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Vocabulario

Chaqueo:
Noque:
Noria:

Pauro:
Puquio:
Taropé:

Quema de pastizales
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Sistema simple utilizado para elevar agua de pozos poco
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Analisis del contexto socio-institucional
Bosque Modelo Chiquitano

Este documento analiza el contexto socio-institucional de la cuenca Zapoco, area
piloto del Bosque Modelo Chiquitano para el proyecto EcoAdapt. Este andlisis se
alimenta de los resultados obtenidos en la primera fase de diagndstico del
proyecto. Esta primera fase comprende la indagacion, en terreno, sobre las
percepciones locales en torno al uso, planificacion y gestion del recurso hidrico
en la cuenca. También integra el analisis contenido en el Informe Integrado
elaborado por la FCBC bajo el marco del WP2 del proyecto EcoAdapt. El Informe
Integrado comprende un analisis del balance hidrico y de cambio de cobertura
de la cuenca de Zapocd, un anadlisis de variabilidad climatica, un analisis de
contexto de politicas y analisis de los datos obtenidos de fuentes primarias y
secundarias para las tareas 2.1, 2.2 y 2.3 del proyecto. Ademas, el Informe
Integrado comprende una descripcion del marco nacional legislativo en funcion
del cambio climatico, con particular enfoque sobre los aspectos que se relacionan
directamente con agricultura, ganaderia y desastres naturales.

El analisis de contexto socio-institucional en este documento sirve de insumo
para la tarea 2.4 del proyecto y es la base sobre la cual se construyen los
paquetes de trabajo 3 y 4, que se enfocaran a desarrollar, de forma colectiva con
los actores locales, posibles escenarios y estrategias de adaptacion para el futuro
manejo de recursos hidricos en la cuenca, en un contexto de desarrollo local y
mayor variabilidad climatica.

Este documento esta estructurado en seis partes. La primera seccion describe el
contexto general del territorio y presenta la problematica actual percibida por
los actores locales en torno al recurso hidrico. También describe, de forma mas
sintética, los problemas que se perciben a futuro. La segunda seccidn explica la
metodologia aplicada para el trabajo de campo y el andlisis, asi como sus
limitantes. La seccién tres presenta el andlisis de redes sociales en torno al
intercambio de informaciéon y gestion del recurso hidrico en la cuenca,
identificando actores clave y visiones dominantes en la red.

La cuarta seccion se enfoca en las barreras y fortalezas identificadas para el
diagnostico, planificacién y gestion del recurso hidrico en el territorio, con el fin
de generar un plano que muestra la situacién actual y los posibles puntos de
entrada para sobrellevar algunas de las barreras identificadas construyendo
sobre fortalezas existentes. La quinta seccién se alimenta de las secciones
previas y describe posibles intervenciones a futuro que aprovechan de estos
puntos de entrada para la construccion de posibles escenarios y planes de accion
para la gestion del recurso hidrico en el territorio. Esta seccién identifica
también aquellos actores que juegan un rol en la implementacién de estas
posibles intervenciones con base en el andlisis de la seccion tres. Por ultimo, la
sexta seccion presenta los potenciales agentes de cambio que, como aliados del
proyecto, pueden contribuir con el proceso de cambio que EcoAdapt busca
generar en el territorio.



1. Introduccion

1.1 Contexto

El Bosque Seco Chiquitano vincula mas de 11.8 millones de ha de parques y
reservas de diferentes categorias y jurisdicciones, algunos de gran valor para la
humanidad. Entre ellos se encuentra el Parque Nacional Noel Kempff Mercado
(con mas de 1.5 millones de ha), declarado Patrimonio Natural de la Humanidad
(UNESCO) y sitios Ramsar como el Pantanal boliviano y la Laguna Concepcidn, el
Parque Nacional Kaa-lya del Gran Chaco - uno de los parques mas grandes de
Sudamérica con 3.4 millones de ha-, el Parque Nacional Otuquis, el ANMI San
Matias, la Reserva Valle de Tucavaca, la Reserva Rio Blanco y Negro, entre varias
otras tanto de caracter nacional, regional como local. Asimismo, mas de 22
concesiones forestales (que suman cerca de 2.2 millones de ha), de las cuales 8
(868 mil ha) estan certificadas bajo mecanismos del FSC, 12 tierras comunitarias
(mas de 6 millones de ha) de las etnias Baure, Chiquitana, Ayoreode y Guaranies
y un numero significativo de pequefias reservas privadas y otras concesiones
forestales locales. Este extenso y heterogéneo mosaico de derechos de uso de la
tierra, en muchos casos superpuestos, otorgan un panorama complejo en
términos de gobernanza. Pero a su vez, constituye un escenario de grandes
oportunidades para contrarrestar las tendencias de deforestacion, fomentar la
conectividad entre grandes bloques de bosques protegidos y promover la
conservaciéon y el uso sostenible de la biodiversidad (Vides-Almonacid y
Justiniano, 2011).

En el afio 2005, la ecorregion correspondiente a su totalidad en Bolivia fue
declarado Bosque Modelo (Bosque Modelo Chiquitano) y desde entonces forma
parte de la Red Iberoamericana de Bosques Modelo. A la fecha (marzo de 2013)
el Secretario de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente del Gobierno
Departamental Auténomo de Santa Cruz ejerce la presidencia del Directorio del
Bosque Modelo Chiquitano, acompafiado por representantes de gobiernos
municipales y organizaciones de la sociedad civil.

Para alcanzar los objetivos del proyecto y manejar en cierta medida el desafio
que significa un Bosque Modelo de tal extensidn, se decidié trabajar en un area
piloto. Esta area piloto se enfoca en la Cuenca del Rio Zapocd, que incluye la
represa Zapocd, su zona de recarga y la parte baja de la cuenca, abarcando un
total de 101.128,18 has (ver Figura 1a). La Cuenca Zapocé esta ubicada en el
Municipio de Concepcion, que es la Primera Seccién Municipal a la Provincia
Nuflo de Chavez y se encuentra a 290 km de la ciudad de Santa Cruz de la Sierra.
Geograficamente, el municipio se encuentra entre los paralelos, 16200°00” y
17200°00’ de latitud Sur y 61230°00’ y 63208’00’ de longitud Oeste del meridiano
de Greenwich y forma parte de lo que hoy se denomina la Gran Chiquitania.
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Figura 1a. Cuenca del Rio Zapocé, area de studio del
Fuente: FCBC 2012

El uso actual de suelo en la cuenca es mayoritariamente bosques y pasturas
cultivadas, encontrandose también algunos cultivos de subsistencia en las areas
comunitarias. Las actividades principales son la ganaderia bovina, tanto privada
como comunal, la agricultura de subsistencia y uso tradicional del bosque para
madera y recursos forestales no maderables. En cuanto a la agricultura se cultiva
principalmente el maiz, arroz, yuca y platano. En menor medida existen también
cultivos industriales como la soya. En la ganaderia se cria principalmente ganado
bovino; la produccidn se destina en parte al consumo doméstico y la mayor parte
a la venta. La mayoria de la produccion forestal se comercializa como materia
prima. Esta actividad también ha permitido el desarrollo de la industria
manufacturera de la madera en Concepcion.

Las propiedades privadas agropecuarias ocupan casi un 70% de la Cuenca de
Zapocd. Ademas de estas estancias, existen 20 comunidades campesino-
indigenas que se extienden dentro de la cuenca incluyendo un area buffer de 2
km alrededor de los limites de la misma (ver Figura 1). La Tabla 1 puntualiza su
ubicacién en la cuenca, ademas de proveer datos poblacionales y de superficie de
cada comunidad, segin el Plan Municipal de Ordenamiento Territorial (PMOT



2009). En el 2009, existia un total de 4.791 habitantes viviendo en las
comunidades de la cuenca.

Segun el INRA (2012), las tierras tituladas suman 51.566 ha, y de este porcentaje
la mayor superficie se encuentra es del pueblo Indigena Chiquitano (ETIOC
Monteverde) con 22.107 ha equivalente al 43% de la superficie; en segundo
lugar se encuentran las propiedades privadas, que disponen de 20.620 ha,
representando el 40% de la superficie; en tercer lugar se encuentran las
comunidades campesinas que tiene tituladas 5.308 ha, equivalente al 10% de la
superficie; finalmente las comunidades indigenas tienen 3.530 ha tituladas,
representando el 7% restante.

Las tierras que se encuentran en proceso de titulacién, son 76.889 ha, de las
cuales 68.099 ha, es decir el 89% que pertenece a propiedades privadas; 6.633
ha (9%) corresponden a tierras fiscales; 1.737 ha (2%) a comunidades indigenas
y finalmente 421 ha (1%) a comunidades campesinas.

En el area, han existido constantes conflictos entre diferentes actores
(comunarios y empresarios madereros) por tierra, uno de ellos fue en 1997
cuando el Estado otorg6 concesiones forestales de 100.000 ha, las cuales tenian
sobreposicion con la TCO Moteverde. Debido a estos conflictos, la superficie a
titularse en esta TCO se redujo de 1.060.000 ha a 944.112 ha. Actualmente
dentro del area de estudio se tiene una superficie de la ETIOC de
aproximadamente 22.107 ha titulada, donde se encuentran tres comunidades
indigenas Rio Blanco, Santisima Trinidad y Santa Moénica.

Por otro lado, en el drea de estudio! existen alrededor de 198 propiedades
privadas como sefalado arriba, 117 tienen titulo de propiedad y 81 se
encuentran en proceso de saneamiento. El primer grupo disponen de 20.620 hay
el segundo grupo de 68.099 ha haciendo un total de 88.719 ha, equivalente al
69% de la superficie total de estudio?. Seguin categorizacion, las grandes
propiedades son las que se distribuyen la mayor superficie disponible en la
cuenca. Las grandes propiedades tiene superficie que supera las 2.501 ha, en este
grupo -a diferencia de las tituladas- existen siete propiedades (9%), que se
distribuyen 31.138 ha equivalente al 46% de la superficie total; las propiedades
medianas tienen un tamafio que oscila entre 501 y 2.500 ha, a este grupo
corresponden 23 propiedades (28%), las cuales tienen 27.930 ha es decir un
41% de la superficie total; las propiedades pequefias tienen parcelas que se
encuentran entre 51 y 500 ha, actualmente en este grupo se encuentran 32
propiedades (40%), distribuyéndose 8.467 ha, equivalente al 12% de la
superficie total; y finalmente las propiedades familiares que tienen menos de 50
ha suman 19 (23%) y se distribuyen 563 ha, es decir el 1% de la superficie.

Ademas de propiedades privadas y comunidades, en el area de estudio (AECZ),
existen 61.453 ha equivalente al 46% del total del area con derecho de uso

! Incluyendo zona buffer.

* Area de estudio €8A 28R Buffer 134.981 ha:

* La comunidad no esta asentada aun en el territorio. Tiene plazo hasta el mes de octubre de 2012 para hacerlo.
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distribuidos en: Concesiones Forestales (Planes Generales de Manejo Forestal -
PGMF) con 17.180 ha; Concesiones Mineras son 4.350 ha; TCO Monteverde tiene
38.022 ha; y el Area Protegida Municipal Zapoc6 con 1.901 ha. Esta ultima fue
creada en el afio 2007, mediante Ordenanza Municipal N°035/007 del Municipio
de Concepcion. Su superficie corresponde el 0,1% de la superficie total del
municipio. En su interior se encuentran ubicadas propiedades privadas que
estan identificadas con la proteccion y conservacion de la represa de Zapoco.

Tabla 1. Poblacién en las comunidades de la Cuenca Zapocé

s Comunidad Superficie <.
Ubicacion ~ . - Poblacidn total
en la cuenca (Afio de Origen de las familias | actual (ha) (PMOT 2009)
fundacién) (PMOT 2009)
Guadalupe (1980) Concepciéon 400 56
Cuenca alta i
Candelaria (1963) De la estan.CIa 7.127 672
Candelaria
San Fermin (1983) | Propiedad San Lorenzo 2.996 210
San Andrés (1962) | Propiedad Santa Anita 632 231
San Juan .
(1968) de San Ignacio 1.100 343
La Embocada Trabajaban en los
(1964) gomales 300 280
Altamira .
(1960) Chiquitanas 70 267
Limoncito L
(1980) Chiquitanas 30 623
Mercedes de Monteverde y San
Guayaba (2005) Lucas 99 210
Cuenca Monte Cristo
media con (1992) El Encanto y El Carmen 800 84
tierraen | Monte Olivo (1989) Chiquitanas 508 133
cuenca alta Porvenir
(1985) San Miguelito del Sur 264 315
San Lucas <
(1960) De Concepcion 400 91
San Miguelito de la Lo
Cruz (1972) Chiquitos 738 252
San Miguelito Sur . .
(1960) Propiedad Santa Maria 2.945 280
Santa Elena (1983) Monte Verde 1.000 30
Santa Rita .
(1948) Alta Vista 2.685 301
Santisima Trinidad3 .
(2003) Lomerio 3.289 S/D
Santa Moénica EstanCIa- Las mis de 500 371
: (1975) Madrecitas
Cuenca baja Rio Blanco
2008 Chiquitanos 4.374 42

TOTAL 29757 4791

* La comunidad no esta asentada aun en el territorio. Tiene plazo hasta el mes de octubre de 2012 para hacerlo.
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Las comunidades en la Cuenca Zapocé ocupan el 23 % del territorio de la Cuenca,
cuyo uso del suelo se distribuye de la siguiente manera: bosque tradicional y el
uso bajo un manejo forestal autorizado con 21.367 ha, representando el 69% de
la superficie; la actividad ganadera (extensiva y semi intensiva) con 5.850 ha,
equivalente al 19% de la superficie; la actividad agricola con 3.709 ha,
equivalente al 12% de la superficie; y el area urbana que tiene 19 ha, equivalente
amenos del 1%

En la Cuenca Zapocé se encuentra ademas la capital del Municipio, el pueblo de
Concepcion. La capital del municipio concentra el 46% de la poblacion total del
Municipio, correspondiente a 8.730 habitantes, de los cuales el 50,1% son
varones y el 49,9% mujeres (PDM 2007-2011). La poblacion total del Municipio
para el ultimo censo nacional (2001) se encontraba en unos 14.522 habitantes.
La tasa de crecimiento inter-censal (1992-2001) anual promedio fue de 0.2%.*
(INE 2001) y esta por verse si esto se ha mantenido con los datos del censo mas
reciente en el 2012.

La red hidrografica regional de las cuencas en el Municipio de Concepcién se
encuentra conformada por los rios de cauce mayor, como el Rio San Julian, Rio
San Pablo, Rio Blanco y Rio San Martin, cuyas afluentes y cabeceras son los rios
Zapocé Norte, Quizer, Zapocd, Negro, San Luis, Uruguayito, Guarayos, Arroyo
Esperanza, Arroyo Méndez y Rio Pantano. El Municipio de Concepcion se
encuentra ubicado en tres cuencas intermunicipales: Cuenca del Rio Blanco,
Cuenca del Rio San Julian y Cuenca del Rio San Martin Alto.

La hidrodinamica de los rios se caracteriza en la zona, por tener un
comportamiento estacional; la cuenca genera aportaciones en respuesta a las
precipitaciones pluviales de la época hiimeda, mientras que en época de estiaje el
rio carece de flujo.

Las quebradas pequefias y medianas que aportan a los cauces mayores estan en
cierto grado alterado, modificando el régimen natural en las microcuencas. Esto
se origina debido a la presencia del hombre, que tiene la necesidad de disponer
agua en el afio para consumo y diversos usos. El problema que se tiene en la
region, se presenta en los meses secos del afio donde el recurso superficial es
insuficiente o inexistente.

EL Rio Zapoc6 Nace con el nombre de Rio Zapocé al sur de la poblacién de
Concepcién a 520 m.s.n.m. Su primer tramo se desarrolla con direccién Sur a
Norte. En la confluencia con el Rio La Junta, cambia de direccién de Este a Oeste.
A una altitud de 380 msnm confluye el rio Paquio, mismo que drena con rumbo
Sur a Norte. El rio continua su curso en direcciéon Este a Oeste y desde sus
cabeceras hasta el punto de control tiene una longitud aproximada de 94 Km.
Aguas abajo el rio confluye con el Rio Negro para formar el Rio Blanco.
Formaciones rocosas predominan en la parte alta de la cuenca. La dinadmica
natural del Rio en su cabecera esta altamente alterada debido a la existencia de

* Se calculé utilizando la siguiente formula: tasa de crecimiento = [P2/P1) ~(1/ t)-1]*100
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una presa que da origen a una laguna artificial o embalse de dimensiones
importantes, la represa de Zapocé. El tipo de red de drenaje es dendritico. El rio
Zapoc6 desemboca en el rio Blanco siendo éste ultimo parte de su cuenca.

La represa de Zapoc6 estd ubicada cerca del pueblo para abastecer a sus
habitantes de agua para uso consuntivo mayormente. La represa constituye uno
de los atractivos turisticos urbanos del Municipio, ademas de la iglesia de
Concepcién que queda como legado de la reduccidén misional jesuita fundada en
el pueblo en 1709 y conformada por los misioneros e indigenas “manesicas” de
tronco Chiquitano. En la represa Zapocé confluyen varios cursos de agua que
contintian hasta unirse al Rio Negro, al norte de la cuenca. En este recorrido los
cuerpos de agua abastecen a la poblacién rural y urbana, ademas de servir a las
diferentes actividades productivas de la zona. En el area rural, las comunidades
se abastecen mayormente de agua de subsuelo extraida mediante bombas. El
ganado bovino, tanto en comunidades como propiedades privadas, consume
agua de atajados. El agua de riego para la agricultura proviene en su mayoria de
los rios y riachuelos.

1.2 Problematica actual

En la Cuenca de Zapoco, particularmente entre actores rurales, se identifica
como un problema actual la escasez y falta de disponibilidad del recurso
hidrico. Esto se debe a distintas razones. Por un lado, hay una percepcién
general sobre una mayor variabilidad del clima, periodos secos mas extensos y
una disminucién de la cantidad de lluvia. Se ha observado, por ejemplo, que la
época seca - considerada como invierno, generalmente de julio a octubre - se ha
alargado, postergando las siembras por lo menos de un mes. También se percibe
que los periodos de sequia extrema son mas frecuentes que antes y que en
general, el periodo lluvioso se acorta y las lluvias disminuyen. Segun las
comunidades locales, la combinacion de estos cambios, junto con otros
problemas que se describen abajo, afectan las fuentes de agua, tanto
superficiales como riachuelos, quebradas y atajados, como el agua de los pozos
que se encuentran sobre el escudo precambrico.

Por otro lado, comunidades campesinas e indigenas enfrentan problemas de
caracter técnico en torno a la falta de capacidades para dar mantenimiento a las
bombas de agua y tanques defectuosos. Por ejemplo, Limoncito y Porvenir tienen
tanques elevados, pero en desuso por no poder repararlos. En general, hay una
falta de infraestructura en las comunidades para el almacenamiento de agua.
Comunidades sin pozos y vertientes o con bombas o tanques defectuosos deben
abastecerse de rios y quebradas. En algunos casos, estas comunidades deben
recorrer largas distancias hasta llegar al rio. Tal es el caso de Valle Jordan, donde
los rios y quebradas quedan a unos 10 km de la poblacién y a menudo los
comunitarios no tienen acceso a transporte automotriz.

Otro problema percibido es en torno a la mala calidad del agua. La
problematica en torno este punto es distinta para las comunidades del area rural
que para los actores urbanos del pueblo de Concepcion. Para las comunidades, el
agua de pozos es por lo general buena, asi como la de vertientes (norias), pero no

12



es lo mismo para el agua que proviene de cuerpos de agua superficial. Segtin
comunitarios, el agua de riachuelos, arroyos y atajados no es siempre de buena
calidad y en algunos casos ocasiona diarreas y parasitos entre los nifios. “El agua
mala nos enferma, los chicos son los que mas sufren”, indica una de las
comunitarias. Se mencion6 que en la zona no hay costumbre de hervir el agua
para prevenir la infeccion de enfermedades estomacales. Entre fuentes de
contaminaciéon del agua, comunidades sefialaron a la mineria, las estancias
ganaderas, los aserraderos y chaqueos aguas arriba. Segin los comunitarios, las
empresas mineras hacen dragados en el cauce de los rios y desechan quimicos
utilizados para la extraccion del oro. Los aserraderos descartan aserrin en los
rios y las estancias ganaderas desvian riachuelos y arroyos para crear atajados
para sus animales. Ademas de esto, los chaqueos anuales durante la época seca
(de julio a octubre) provocan contaminacidon atmosférica y de las fuentes de agua
superficiales impactando la salud de la poblacién .

Segun controles de calidad realizados en el area por FAUNAGUA (2008), las
aguas del Municipio de Concepcién tienden a ser aguas acidas, en algunos casos
con elevada turbidez, con concentraciones de hierro que superan las normas de
agua potable establecidas en la NB 512. Por otro lado, desde un punto de vista
microbioldgico, practicamente todas las aguas analizadas presentan algtin grado de
contaminacion bacteriolégica, por coliformes termo resistentes. Los coliformes
termo resistentes, son indicadores de la presencia entre otros, de bacterias
Escherichia coli, que indican que el agua esta contaminada con heces fecales
humanas o de animales. Este tipo de contaminacién es la principal causa de las
enfermedades gastrointestinales, que causan diarrea, retortijones, nauseas,
cefaleas u otros sintomas. Estos patégenos representan un riesgo sobre la salud de
las personas, principalmente la de los bebés, nifios pequefios y personas con
sistemas inmunolégicos gravemente comprometidos, por lo que es imprescindible
la desinfecciéon de las aguas para consumo humano. Bacterioldégicamente, en
general las aguas de las comunidades del Municipio de Concepcién presentan
contaminacion fecal, lo cual se constituye en un riesgo sobre la salud de las
poblaciones.

Por otro lado, los actores urbanos y algunas comunidades con agua proveniente
de la represa Zapocd (Porvenir, Guadalupe y Limoncito) se preocupan por la
contaminacion actual del agua de la represa. Segin informantes
entrevistados en Concepcion, lugarefios y visitantes que llegan a la represa
desechan basura en el agua o en las orillas. Actividades motondauticas, uso
balneario y consumo del ganado, lavado de ropa y vehiculos son otras
actividades que se identificaron como parte del problema de contaminacion en la
represa. En general, la calidad del agua de la represa se considera como regular.
El agua proviene de la represa Zapocé pasa primero por una planta de
tratamiento que consta de un tanque sedimentador, un sistema de filtracion rapida
en arena y un reservorio o tanque de hormigén armado de agua filtrada, desde
donde es distribuida a presién, mediante una red domiciliaria con cafierias de
asbesto, poniendo en evidencia su antigiiedad. Se mencion6 problemas con la
planta de tratamiento y un sistema de filtracién del agua deficiente, asi como la
necesidad de un sistema de monitoreo de la represa por parte de la Cooperativa
de Servicios Publicos de Concepcion (COSEPCO). La Cooperativa de Agua provee de
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agua potable al area urbana de Concepcién y a dos comunidades cercanas, cuenta
con 1.100 socios. La distribuciéon de agua potable, cubre al 65.91% de la poblacién
urbana, que se abastecen a través de piletas domiciliarias. El 34,09 % restante, se
abastece de las norias que poseen en sus domicilios.

El diagnéstico de los problemas en la represa Zapocé no es nada nuevo. Ya en la
década de los noventa era preocupacion de las autoridades departamentales, asi
lo describe una ficha técnica de aquel entonces: “La composicion de la vegetacion
en el centro y los alrededores al cuerpo, presentan una intervencion severa. Las
especies arbustivas son aprovechadas principalmente para necesidades
domésticas como ser lefia, postes para luz y otros. Existen pequefas estancias
ganaderas que bordean la laguna con introduccién de pastos, practicando
ademas la quema periddica de pastizales. Asi también, se practica mucho el
chaqueo manual con la quema de cobertura vegetal para fines agricolas”.

Finalmente, habitantes de Concepcién también indicaron que no existe una
buena planificacién urbana. El crecimiento urbano desordenado es un
problema para la represa por los desechos y sedimentos que esto genera. Por
ejemplo, comunitarios mencionan que no se ha respetado la prohibicién> de
construir en los 50 metros proximos a la ribera de la represa, lo que ha
provocado que las aguas servidas vayan a dar la represa. Tampoco existe
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales en Concpecion. La falta de
sistema de alcantarillado influye e impacta en las aguas subterraneas, que
pueden ser contaminadas, segin FAUNAGUA (2008). Un diagnoéstico que realizd
el Instituto para la Conservacion de Ecosistemas Acuaticos (ICEA) el afio 2005 ya
alertaba sobre esta situacion: “El desarrollo urbano y agropecuario en los
alrededores de la represa esta amenazando la calidad de este elemento vital, ya
que la contaminacion generada por los desperdicios domésticos, como desechos
solidos, aguas servidas y residuos animales, pueden llegar a afectar el agua si no
son manejados responsablemente, lo que puede generar un impacto negativo en
la salud del pueblo y las comunidades que hacen uso de esta fuente”.

Por ultimo, otro problema actual en la cuenca Zapoco es el uso no adecuado del
suelo. Por un lado, comunitarios reconocen la conversién del bosque a otros
tipos de uso de suelo como un factor que afecta el ciclo del agua y determina la
escasez del recurso en el territorio. Ademdas, comentan que las practicas
productivas actuales se extienden hasta las orillas de rios y quebradas perdiendo
las servidumbres ecolégicas - que deben protegerse segin la Ley Forestal -
contribuyendo a la sedimentaciéon de los cauces. Por ejemplo, en la Zona 8,
llamada El Hervor, se observa alta cantidad de sedimentos en la represa, segin
sus habitantes “La represa ya es mitad curichi”. Asimismo, mencionan que la
expansion de estancias ganaderas ha contribuido al cambio de uso de suelo y a
una mayor interrupcion y desvios de cauces. Por otro lado, tanto comunitarios
como actores urbanos sefialan que los asentamientos nuevos sin planificacion
generan problemas de uso no adecuado del suelo en el territorio. Segun
comunitarios “Hoy en dia, donde sea se asientan, no les importa si sirven esas

5
Segun norma para servidumbre ecoldgica, esta estipulado en la Ley Forestal 1700, art.13, y en el reglamento de la Ley
Forestal art. 35.
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tierras para cultivar o para hacer alguna otra cosa”. Asentamientos poco
planificados generan ademas conflictos entre la poblacién por competencia y
diferentes practicas culturales en torno al manejo de recursos naturales.

Segun estimaciones realizadas por FCBC (2012), la superficie deforestada para el
afio 1998 fue de 17.198 ha aproximadamente, equivalente al 0,60% de la
superficie total del municipio de Concepcion y 12,75% del area de studio (Figura
1b). Después de 7 afios (2005) las hectareas deforestadas llegan a 22.126,
teniendo un incremento de casi 5.000 ha y para el 2011 las hectareas
deforestadas se incrementaron poco mas de 13.000 ha, sumando un acumulado
de 35.735 ha, equivalente al 26% de la superficie del area de estudio. Del total de
superficie deforestada hasta el 2011 (35.735 ha) se estima que 26.586 ha
corresponden al uso para la actividad ganadera semi-intensiva y tradicional en
pastos cultivados. Esto significa que el 74% del total deforestado ha tenido como
finalidad la implementacién de pasturas cultivadas y/o el manejo de pastizales.
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Figura 1b. Deforestacion acumulada en la Cuenca del Rio Zapocé, area de studio
del BMCh en el proyecto EcoAdapt
Fuente: FCBC 2012

La deforestacion total de las comunidades representa solamente un 3,97 % de la
superficie total de la Cuenca y 16 % del territorio que detentan, por lo que en
términos absolutos esta dinamica podria parecer minima. Sin embargo, llama la
atencion que el 52% de la deforestacion acumulada en las comunidades se haya
concentrado en los dltimos cinco afios (a partir del 2006), considerando que
solamente se conformé una nueva comunidad después de 1998 y la fundacién de
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las otras es anterior a 1990. De acuerdo a las entrevistas realizadas y al PMOT
Concepcion 2011-2021 este incremento en el ritmo de deforestacion en las
comunidades puede deberse a:

Incremento de la poblacion en las comunidades. Aunque los
jovenes tienden a migrar, el incremento natural de la poblacion
presiona para la habilitacion de nuevos chacos para subsistencia.
Incremento de la ganaderia en las comunidades, como resultado
del incentivo de los “M6dulos Ganaderos” (por ejemplo, proyecto
ProTierra y proyecto del Vicariato).

Habilitacion de nuevos cultivos y ampliacién del aprovechamiento
en el territorio para ejercer una mayor ocupacion y evitar recortes
a sus territorios para entregarlos a campesinos de otros lugares
del pais, amenaza que es especialmente sentida por comunarios de
la TCO Monteverde después del 2006.

Habilitacion de nuevos chacos por pérdida de productividad de los
chacos antiguos.

A manera de complementar la informacién de fuentes primerias, se identificaron
en diferentes publicaciones de prensa, factores criticos que los actores
mencionan en torno a la problematica:

Diferencias de abordaje entre representantes de productores
privados y los entes estatales encargados de hacer cumplir las
normas, especificamente, ANAPO, CAO y el INRA y ABT.

Por parte de ANAPO dan a entender que los desmontes ilegales son
empujados por el afan de cumplir la FES, como medida ante la
excesiva burocracia en el INRA.

El cumplimento de la FES ha sido un importante factor de cambio
de uso de suelo, sobre todo en propiedades grandes que son mas
vulnerables a reversion.

La inseguridad juridica en el sector forestal ha promovido que
muchos actores se conviertan hacia la ganaderia.

Corrupcidn, burocracia y trafico de tierras en el INRA.

Inseguridad juridica, saneamiento y titulacion de propiedades.
Consolidacién legal de las inversiones para ser sujetos de créditos
bancarios.

Avasallamientos, asentamientos y toma ilegal de tierras.
Prohibicion de uso de biotecnologia.

Restricciones a la exportacion de alimentos.

Aplicacién de la reglamentaciéon de quemas ejercida por la ABT.
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1.3 Problemas a futuro

En la Cuenca de Zapocd, diferentes actores territoriales identifican como uno de
los problemas futuros mdas importantes la posibilidad de que disminuya la
cantidad de agua en el Municipio, tanto para uso consuntivo como no consuntivo.
Segun la presidenta de la Cooperativa de Agua, si la contaminacién, bloqueo y
desvio de agua en la cuenca contintian, habra menos agua para abastecer los
habitantes de Concepcidn. Segin ejercicios de la Autoridad de Agua Potable del
Gobierno, el agua potable en Concepcidn va a entrar en déficit a partir del 2014,
asumiendo tendencias actuales de crecimiento poblacional en el area urbana.

Comunitarios también sefialan que a futuro, los pozos y quebradas pueden
secarse, sobre todo si llueve menos que antes y las sequias se vuelven mas
frecuentes y extensas. Algunos comunitarios temen que la escasez de agua en sus
comunidades y la falta de capacidades para su almacenaje resulte en una
acelerada migracién® o inclusive el abandono completo de comunidades en
busca de nuevas fuentes de agua. Pese a que una escasez de recurso a futuro
puede conllevar a un conflicto entre los usuarios, esto no se mencion6 de forma
explicita por los participantes del estudio.

2. Metodologia

La metodologia implementada para las tareas 2.2 y 2.3 del proyecto que
alimentan este andlisis, se adapta y refina tomando en cuenta el contexto
especifico de cada BM, el conocimiento existente y la forma de trabajo de cada
equipo en su territorio de influencia. La metodologia busca, por un lado,
recolectar informacidn para hacer un diagndstico del contexto socio-institucional
en el territorio de los BMs y por otro lado, generar aprendizaje a nivel de los BMs
y entre los diferentes actores que participan en este diagndstico. La Figura 2
ilustra los diferentes métodos implementados y como se complementan. Esta
seccion describe los diferente métodos y sus limitantes, asi como pautas
metodoldgicas para la siguiente fase de trabajo en el Bosque Modelo Chiquitano.

6 . .7 . , . s . , . .
Migracidn ya existe hoy en dia entre los jovenes que dejan el area rural para ir a estudiar a los
pueblos y ciudades.
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Figura 2. Métodos implementados para el andlisis de contexto socio-institucional

2.1 Métodos

El enfoque central de investigacién para este analisis se basa en el uso de
métodos cualitativos mixtos. Los procedimientos/técnicas para la recoleccion y
validacion de informacién son: analisis documental, mapeo de actores,
entrevistas semi-estructuradas a informantes clave y entrevistas grupales,
sistematizacion de casos, talleres con grupos focales y observacién participante y
analisis de barreras y fortalezas. Algunos métodos son participativos, como el
mapeo de actores y los talleres con grupos focales, mientras otros son de
naturaleza mas extractiva, como el andlisis documental y las entrevistas a
informantes clave. La observacion participante fue un método de apoyo que
permitid sistematizar procesos de aprendizaje durante la implementacion de los
talleres en los BMs.

Mapeo Participativo

El mapeo de actores se adapta a las necesidades identificadas por los BMs y a las
realidades locales. En el caso del Bosque Modelo Chiquitano, el mapeo se
implementa en un taller con multiples actores representantes de tres grupos
identificados a través de discusiones entre el BM y el Municipio de Concepcion:
un grupo de actores representantes de las instituciones publicas, otro de actores
representantes de las comunidades locales y organizaciones de base y otro de
actores representantes del sector privado.

El mapeo participativo se basa en una version adaptada de la metodologia de
Mapeo de Redes Sociales (NetMap) disefiada por Schiffer en 20077 ajustada al
contexto socio-cultural de cada BM, afiadiendo dimensiones temporales,

7 http://netmap.wordpress.com/about/
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espaciales y atributos de actores. El mapeo se implementa en grupos de trabajo
homogéneos, razén por la cual los BMs identifican diferentes grupos de actores
como se indica arriba. Los grupos de actores corresponden y representan a los
diferentes tipos de actor que existen en los territorios de los BMs.

El objetivo principal del mapeo de actores es elaborar diferentes redes sociales
que reflejan las perspectivas de diferentes grupos de actores en el territorio y las
interacciones entre los diversos actores que influyen, de forma directa o
indirecta, en el manejo del recurso hidrico en la cuenca. Las interacciones y
atributos de los actores que se mapean permiten identificar actores clave y
explorar las dinamicas de influencia, sinergias y conflictos socio-institucionales
en torno a la problematica del agua en el contexto del area de estudio.

Las redes sociales resultantes del mapeo se analizan con el software UCInet
v6.411 y se visualizan con NetDraw v2.121. El andlisis de las redes incluye
diferentes medidas de centralidad y poder para identificar actores con alto grado
de conexiones, actores puente entre escalas y diferentes tipos de actor que de lo
contrario no estarian conectados, posicionamiento de actores con alto nivel de
influencia en la toma de decisiones para la gestion del recurso hidrico y cambios
temporales en las redes desde diferentes puntos de vista. También se analiza la
topologia de las redes para conocer su centralidad con respecto a diferentes
flujos entre actores y desde diferentes perspectivas.

Entrevistas semi-estructuradas y entrevistas grupales

Las entrevistas semi-estructuradas se implementan entre agosto y noviembre
2012 a diferentes informantes clave representantes de los diferentes tipos de
actor que existen en los territorios de los BMs. Estos representantes se
identifican por los equipos de los BMs. En el caso del Bosque Modelo Chiquitano,
los informantes son 16 actores del area urbana de Concepcidn, incluyendo 3
particulares, 2 ganaderos, 5 OSCs y 6 instituciones publicas. A esto se afiaden
entrevistas grupales a 20 comunidades del Municipio de Concepcién (ver Tabla
1), en las que participaron alrededor de 200 personas en total.

Talleres de retroalimentacién y validacion

Los talleres de retroalimentacién se llevan a cabo en cada BM para generar un
espacio de didlogo y reflexién donde los actores locales son retroalimentados
con la informaciéon recolectada a través de las entrevistas y el mapeo
participativo. Especificamente, estos talleres buscan validar, compartir y
enriquecer el conocimiento generado durante el primer afio de trabajo y
pretenden sentar la base para la construccién de capacidades y voluntades que
permitan generar las sinergias necesarias para continuar con los siguientes
pasos del proyecto.

Los resultados esperados que se plantearon son:

* Se retroalimentan los actores locales que han participado en el proyecto
hasta la fecha (actores que han tomado parte en las entrevistas y mapeo).

* Se valida la pertinencia, calidad y utilidad de la informacién y se
enriquece con los comentarios y aportes de los participantes.
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* Se identifican vacios en la informacién generada, o bien, inconsistencias
que deben aclararse posteriormente, asi como informaciéon adicional
requerida.

e Como efecto del intercambio se crea nuevo conocimiento, se fomenta
aprendizaje y compromiso como base para trazar acciones futuras en
linea con la visién del proyecto y de los tres BM.

* Se identifican los agentes de cambio, que pueden llevar la batuta en este
proceso.

* Se descubren nuevas perspectivas sobre los problemas identificados en el
diagnostico y sobre cémo abordarlos (puntos de entrada) como efecto y
valor agregado del proceso del proyecto hasta el momento.

El taller de retroalimentacion y validacion se implementa a finales del afio 2012
en los tres BMs. En el caso del BMCh participan 20 personas, provenientes de
comunidades, autoridades municipales y privados. Por lo general, el formato de
los talleres comprende presentaciones de los resultados obtenidos y dinamicas
que generan discusion en mesas de trabajo y/o en plenaria. Pese a que el taller
en el BMCh no logra cubrir los temas avanzados a profundidad, logra elucidar la
problematica en torno al agua desde el punto de vista de diferentes actores
territoriales.

Observacion participante

Se aplica observacion participante durante los talleres de retroalimentacién para
la sistematizacion de la informacion que se genera en este espacio, ademas de lo
sucedido y observado en cuanto a actitudes, relaciones y reacciones. Pese a que
la observacion participante es una metodologia que alimenta mayormente el
analisis del deliverable 2.2 (Conocimiento y procesos de aprendizaje) del
proyecto, es un método que enriquece el analisis del deliverable 2.4 (Contexto
socio-institucional) porque permite, desde un punto de vista mas neutral,
sistematizar la validacion de los resultados. En cada BM, la observacion
participante se lleva a cabo por una o varias personas externas al equipo
facilitador de los talleres, pero que a la vez conoce el contexto de los BMs. Los
observadores fueron entrenados en el método previo al taller.

Analisis de politicas y sistematizacién de casos

Con el fin de analizar como influyen las politicas, regulaciones e incentivos en la
toma de decisiones en los territorios - y como se complementan o contradicen -
se lleva a cabo un anadlisis del contexto de politicas en cada BM. Este estudio
complementa el analisis de las entrevistas para la tarea 2.2. y toma en cuenta las
capacidades existentes en cada BM, la experiencia y la informacion relevante que
se ha recolectado hasta el momento y las necesidades y prioridades locales. El
analisis comprende, por un lado, una sintesis de las politicas nacionales y
regionales relevantes para la gestion del recurso agua - politicas en torno al
manejo de bosques, tierra, cuencas y cambio climatico - y por otra parte, un
analisis de como estas politicas se aplican, influyen y traducen a nivel local de
los territorios y areas piloto de los BMs. Esta segunda parte incluye la
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sistematizacion de casos para poder enriquecer el analisis. Los casos analizados
son identificados por los BMs con base en su experiencia de trabajo en los
territorios.

Analisis de barreras y fortalezas

El andlisis de barreras y fortalezas para el diagndstico, planificacién y gestién de
recursos hidricos en un contexto de desarrollo local y cambio climatico utiliza
como insumo los resultados generados por todos los métodos anteriores. El
analisis, en particular el mapeo de barreras y fortalezas para identificar puntos
de entrada e intervenciones estratégicas, se inspira en el marco para el
diagnostico de barreras al cambio climatico desarrollado por Moser y Ekstrom
(2010)8y se adapta en el caso de cada BM con base en los términos de referencia
desarrollados por cada equipo. El andlisis de barreras y fortalezas comprende un
diagnostico de las caracteristicas estructurales (topologias) de las redes, las
funciones e interacciones entre actores que juegan un rol clave en la gestion del
recurso hidrico, los espacios de decision y visiones dominantes en el territorio,
los factores que limitan o afectan la toma de decisiones en torno al recurso
hidrico (incluyendo los efectos de politicas, regulaciones e incentivos
relevantes), las percepciones locales sobre la problematica actual en torno al
recurso hidrico y posibles estrategias de intervencion que podrian explorarse
para su planificacion y gestion a largo plazo.

2.2 Limitantes

Factores limitantes del mapeo participativo
Algunas limitantes del mapeo se identificaron previo a su implementacion, tales
como:

* Sesgos que pueden darse por construir redes desde el punto de vista de
los participantes sin incluir a la poblacién completa de actores en la
cuenca. En este sentido, es importante invitar varios tipos de actores
representativos al mapeo e identificar los actores que no participan en el
mapeo para llenar posibles vacios.

* Sensibilidades que pueden crearse entre actores al discutir dinamicas de
influencia en las redes y flujos de intercambio entre actores también
pueden sesgar la informacion.

* Actores que son mas extrovertidos pueden dominar el didlogo en los
grupos de trabajo y sobreponer su perspectiva, lo que también genera
sesgo en la informacion generada.

8 Moser, S.c, and Ekstrom, J.A. (2010). A Framework to diagnose barriers to climate change
adaptation, PNAS: 1-6.
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Otras limitantes del mapeo se identificaron ex post facto:

* La mesa de trabajo de instituciones publicas y la mesa de comunidades
tuvieron muy buena asistencia, pero la mesa del sector privado tuvo solo
tres participantes, mayormente mujeres que dirigen asociaciones de la
sociedad civil en Concepcion. En esta tercera mesa no hubo participacion
del sector ganadero, maderero o minero, que son rubros del sector
privado importantes para la economia local.

* Los representantes de las comunidades que participaron en la mesa de
trabajo de las comunidades no siempre pertenecian a comunidades
dentro del area de estudio. Esto se pudo haber mejorado si se
implementaba el mapeo un poco mas tarde, una vez que el area estaba
bien delimitada.

* El mapeo requiere de tiempo y recursos. Pese a que cada mesa tenia un
facilitador, no siempre se contaba con un segundo facilitador de apoyo
para tomar notas, lo que signific6 que fue necesario grabar las
conversaciones y escribir el analisis en base a este insumo y las redes
generadas. Las grabaciones no siempre tenian buena calidad, por el ruido
en la sala donde estaban las tres mesas de trabajo. Durante el mapeo,
tampoco hubo tiempo para poder hacer el andlisis de las redes junto con
los participantes, por lo que una validaciéon posterior durante las
entrevistas o el taller de retroalimentacion es importante.

* El mapeo participativo sirve para hacer una descripciéon cualitativa que
captura diferentes perspectivas en torno a las redes de gobernanza del
recurso hidrico, pero es dificil atribuir una visién o perspectiva de la red
total pues para esto habria que incluir la perspectiva de todos los actores.

* El mapeo no siempre logra capturar la “dinamica local” de la politica (e.j.
cultura del amiguismo, clientelismo, manejo sin control y eficacia de
fondos publicos, etc.), de manera que el resultado tiene un sesgo
importante que debe tomarse en cuenta en el analisis.

Factores limitantes en las entrevistas

Pese a que las entrevistas grupales cubren todas las comunidades del territorio y
se logra abarcar todas las preguntas de la guia, el principal factor limitante fue la
disponibilidad de los informantes clave en el area urbana de Concepcién para ser
entrevistados. En particular, faltaron entrevistas a los ganaderos, actores
identificados como clave por su distribuciéon en la cuenca y uso del recurso
hidrico. También hizo falta entrevistar a otros actores que se identificaron como
clave en el mapeo, tales como la Parroquia y Plan Internacional.

Las respuestas obtenidas en las entrevistas con actores urbanos son en general
poco argumentadas por los entrevistados y se asumen hechos y situaciones que
hacen una interpretacion dificil para los investigadores que no conocen en
profundidad la realidad local. Ademas, los datos de entrevistas a actores urbanos
fueron poco procesados por el BMCh, tarea que asumieron los investigadores
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que no estdn tan familiarizados con la realidad local, lo que pudo sesgar el
analisis. En el caso de las respuestas obtenidas de las comunidades locales, éstas
fueron procesadas en detalle por el BMCh y revisadas por los investigadores para
generar un documento insumo que resume de forma comprensible y completa
las respuestas de las comunidades locales.

Factores limitantes respecto al taller de retroalimentacién

Varias limitantes metodoldgicas pueden ser identificadas pre y post taller, segin
el cumplimiento de los objetivos del taller. De manera general, los problemas se
generan por la adecuaciéon de la cantidad de informacién - cantidad de
participantes - expectativas de producto/resultados y tiempo disponible.

* Los datos presentados para la validacion tendrian que haber sido mas
afinados, resultado de un andlisis mas completo, para evitar discusiones
debidas a la falta 0 mala comprension o sesgos.

* El lugar donde se llevo a cabo el taller no era propicio para trabajar con
los participantes durante un dia completo, por lo que se acort6é la
duracion del taller a la mitad, decision que se tomd poco antes del taller.
Esta decisién de ultimo momento requirié improvisaciones que afectaron
la implementacién del taller tal y como se habia planificado.
Lamentablemente, no se logré cubrir el trabajo en grupos para validar y
complementar la informacidén generada, pero si se logr6 trabajar en
plenario para validar las percepciones sobre la problematica actual en
torno al recurso hidrico.

* Laretroalimentacion se logré en la medida de la participacién y asistencia
al taller. Si bien se tuvo que posponer el taller para una mayor asistencia
juntando a los actores rurales y los urbanos en un solo taller, la asistencia
no fue completa, con una fuerta ausencia del sector privado (ganaderos).
Vale recalcar que en este taller se trata mas de una validacion social de los
resultados y no de una validacion cientifica.

* Se generaron manifestaciones de interés por establecer un comité de
gestiéon de cuencas y de continuar trabajando juntos, sin embargo es
necesario analizar como canalizar estas incipientes expresiones de interés
en acciones concretas e incluyentes.

* Durante el taller, sélo se destacaron dos agentes de cambio que podrian
llevar el liderazgo en el proceso. Queda aun pendiente identificar otros
agentes de cambio que permitan contribuir con el proceso de cambio que
el proyecto quiere generar en el territorio.

Factores limitantes de la Observacidén Participante

La sobrecarga de trabajo del equipo BMCh determiné una intervencion
restringida y parcial de la metodologia, ya que sélo una persona de la FCBC pudo
recibir la capacitacion completa y llevar a cabo practicas de observacion
participante previo al taller. Pese a esto, la obervacién participante pudo
aplicarse de forma adecuada en el taller de retroalimentaciéon pues no se
implementaron mesas de trabajo por grupos. Una limitante importante es la
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factibilidad de aplicar observacion participante en todos los eventos del proyecto
por restricciones de tiempo y de recursos humanos.

2.3 Pautas metodoldgicas

Son varias las pautas metodolégicas que se identifican con base en reflexiones y
lecciones aprendidas en la primera fase de diagnostico del proyecto. Estas pautas
son importantes a tomar en cuenta en los siguientes paquetes de trabajo a
implementarse en los proximos afios.

El formato taller genera muchas expectativas entre los participantes, lo que crea
tensiones en un proyecto que es mayormente de investigacion. Pese a que los
talleres promueven aprendizaje colectivo, es indicado buscar otros canales de
retroalimentaciéon que permitan facilitar un intercambio de conocimientos sin
requerir de alta inversion de tiempo y sin generar falsas expectativas. Por
ejemplo, vale la pena considerar la posibilidad de reuniones cortas y mas
pequefias entre tres o cuatro actores, transectos en las comunidades, giras de
campo, intercambios, etc.

La co-construccion de metodologias permite integrar conocimientos vy
experiencias locales con informacion cientifica y analizar resultados de forma
sistémica. En esta primera fase del proyecto se logré una construccién conjunta
de la metodologia, pero este ejercicio requirié de una inversion importante de
tiempo que retrasé el trabajo de campo y que dejé menos tiempo para el analisis
de los resultados a presentar en el taller de retroalimentacion. Es importante
tomar en cuenta que la co-construccion de métodos y el analisis colectivo que
parten de un proceso de abajo hacia arriba permiten generar aprendizaje y
capacidades locales, pero a la vez requieren de mas tiempo que el desarrollo e
implementacion de métodos que parten de un proceso de arriba hacia abajo.

Existen consesiones mutuas entre un proceso participativo de construccién de
metodologias de investigacion y rigurosidad cientifica. Por un lado, la co-
construccion de métodos a implementar en esta primera fase permitié refinar y
adaptar los métodos al contexto y las realidades locales del territorio, ademas de
contribuir al proceso de intercambio y aprendizaje entre el BMCh, los actores
locales y los investigadores. Por otro lado, la flexibilidad requerida para facilitar
participacion y adaptacion en este proceso de co-construccion tiene efectos en la
rigurosidad cientifica de la investigacion, pues no siempre se tiene estricto
control sobre el trabajo de campo y el manejo e interpretacion de los datos
crudos que se generan a través de los diferentes métodos.

Por ultimo, esta primera fase de trabajo fue primeramente de caracter extractivo,
mientras que las siguientes fases del proyecto serdn mas interactivas y de
planificacion. En este sentido, vale la pena recalcar la importancia de contar con
mayor presencia de los investigadores en el territorio para poder facilitar este
proceso de intercambio, construyendo sobre las capacidades existentes en el
BMCh (FCBC) y proyectos que pueden tener sinergias en el territorio.

24



3. Actores Clave en el territorio de influencia del BMCh

El mapeo participativo y las entrevistas permiten identificar actores clave para la
gestion de recursos hidricos desde el punto de vista de las comunidades locales,
las instituciones publicas y los actores del sector privado de la Cuenca de Zapocé.
Los actores clave son aquellos que juegan un rol central tanto en las redes de
informacioén y conocimiento, como en las redes de planificacion y gestion del
recurso hidrico. Por ejemplo, aquellos actores que tienen un gran numero de
conexiones en las redes o bien se identifican como influyentes en las toma de
decisiones, o bien son puentes estratégicos entre diferentes escalas territoriales
o tipos de actor, son actores que juegan un rol critico en la gobernanza del
recurso hidrico en la cuenca y por ende, importantes de considerar en las
intervenciones estratégicas que se identifican y desarrollan con el proyecto.

Esta seccion explora los actores clave desde diferentes puntos de entrada, por lo
que se estructura en cuatro partes. La primera parte explora las redes de
informaciéon y conocimiento para identificar actores que juegan un rol
importante como fuentes o bancos de informacidn, o bien como generadores de
capacidades y conocimientos. La segunda parte analiza las redes de planificacion
y gestion del recurso hidrico, tomando en cuenta escalas espaciales y temporales.
La tercera parte examina las redes de apoyo durante eventos extremos.
Finalmente, la dltima parte integra los resultados de las tres primeras partes y
presenta una sintesis de los actores clave, sus roles y funciones en el contexto de
la Cuenca de Zapocé del Bosque Modelo Chiquitano. Una lista completa de todos
los actores identificados como relevantes para la gobernanza de los recursos
hidricos en la cuenca de Zapoco se encuentra en el Anexo 1 de este documento.

3.1 Redes de informacién y conocimiento

El andlisis de las redes de informacién incluye el mapeo de flujos de
conocimiento sobre el recurso hidrico, asi como de intercambio de informacion
cientifico-técnica, informaciéon sobre planificacion y manejo del agua e
informacion de tipo operativo/monitoreo. También incluye flujos de
conocimiento y capacitacién en temas relevantes al recurso hidrico. Este analisis
permite identificar actores que cumplen un rol importante como generadores de
conocimiento y/o informacion en la red de actores sociales (“fuentes”) y actores
que son receptores de informacion en la red (“bancos”) y que, por ende, se
pueden considerar como actores de alta credibilidad en la red. En algunos casos,
pueden existir actores que juegan ambos roles simultdneamente. El andlisis
también permite identificar actores “marginados” que estan poco vinculados en
la red de informacion y conocimiento.

En la Cuenca de Zapoc6, los actores mapearon al Gobierno Municipal (Municipio
o Alcaldia), a las organizaciones indigenas (CICC) y a la poblacién local como
actores “fuente” generadores de informacion técnica, operativa/monitoreo y de
planificacion para el manejo del recurso hidrico. Otros actores importantes para
la generacién de informacién, mencionados tanto en el mapeo como en las
entrevistas, son el Vicariato (Parroquia o Iglesia), la Autoridad de Fiscalizacién y
Control Social de Bosque y Tierra (ABT) y organizaciones de productores como
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la Asociaciéon de Ganaderos de Concepcién (AGACON) y el Aserradero. Sin
embargo, comunitarios indicaron que la informacién de los ganaderos y
aserraderos llega a la Alcaldia por cumplir con obligaciones legales, pero se
mantiene en circulo cerrado y poco se sabe en general sobre estos actores. Un
punto interesante es que actores de instituciones publicas también identificaron
al sector turismo como fuente importante de informacion para la planificaciéon
del recurso hidrico en el area, sobretodo en el area urbana.

Las organizaciones no gubernamentales (ONGs) juegan un rol mas importante en
las redes de capacitacién y conocimiento que contribuyen al manejo y la
educacion en torno al recurso hidrico. Comunidades identificaron a Plan
Internacional y Visién Mundial como actores que han apoyado a la poblacion
local tanto en el acceso como en el mantenimiento de fuentes de agua. Plan
Internacional, en particular, tiene una importante presencia en la zona,
trabajando en 17 comunidades al sur y norte de Concepciéon y apoyando en
temas de desarrollo socio-econémico como mejora de produccién, prevencion de
enfermedades, nutricion y manejo de alimentos, primeros auxilios y
contabilidad. La Fundacién para la Conservacion del Bosque Chiquitano (FCBC)
también se mencioné como un actor que apoyd en el mantenimiento de bombas
de agua en varias comunidades.

Para las comunidades, la Parroquia también han jugado un rol importante como
capacitador y apoyo para acceso a agua potable. Segiin dirigentes comunales, la
Parroquia ha implementado varias capacitaciones para el manejo de agua en
atajados y manejo de bombas de agua que esta institucién instal6 en varias
comunidades. Ademas, la Parroquia ha apoyado en varios aspectos relacionados
al desarrollo local, desde la mejora de la producciéon (huertos, piscicultura,
apicultura) hasta costura y bordado en las comunidades, a veces también a
través de colaboracién con CARITAS.

Segin los comunitarios, la Cooperativa de Agua también apoya con el
mantenimiento de la red de aguas y a través de convocatorias, busca capacitar a
la poblacion local sobre el manejo del agua potable. Desde el 2011, el Ministerio
de Medio Ambiente y Agua (MMAyA), a través del Gobierno Municipal y medios
de comunicacién, también emprendié capacitaciones y campafas de
concientizaciéon a la poblaciéon en temas relacionados al manejo de agua y
alcantarillado. Esta iniciativa se relaciona al proyecto Mi Agua®. Sin embargo, en
las entrevistas con las comunidades, varios comunitarios comentaron sobre el
bajo poder de convocatoria que tienen estas instancias y, en algunos casos,
expresaron que no existen iniciativas que contribuyan a una mejora significativa
de los conocimientos sobre el manejo del agua en la zona, poniendo en duda la
legitimidad de estas campafias para un mejor manejo del recurso como base para
su desarrollo.

9 El proyecto Mi Agua es parte del programa “Bolivia Cambia, Evo Cumple” lanzado en 2011 por el
Gobierno Nacional para satisfacer las necesidades de agua de la poblacidn, tanto potable como de
riego. A través del programa Mi Agua, el Gobierno puso a disposicién de los municipios —excepto en
las ciudades capitales— 100 millones de ddlares para ser utilizados en proyectos de agua potable, la
construccidn de pozos, mini-represas y sistemas de riego de acuerdo con las necesidades de cada
region del pais.
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Aunque no directamente relacionado al tema hidrico, las comunidades también
mencionaron el apoyo de la Organizacion Indigena Chiquitana (OICH), la Central
Indigena de Comunidades de Concepcién (CICC) y el Centro de Estudios Juridicos
y de Investigacion Social (CEJIS) en capacitaciones sobre desarrollo productivo y
temas legales de asesoria en demanda de derechos con vinculos hacia el nivel
regional y nacional.

Desde el punto de vista de los actores institucionales y privados, las ONGs
también juegan un rol importante como generadores de capacidades y
conocimiento en la cuenca. Para las instituciones publicas en Concepcién, se
destacan la FCBC y la Fundacién Amigos de la Naturaleza (FAN) como actores
“fuente” de informacioén y conocimiento. Se reconoce el papel de apoyo que jugd
la FCBC para la planificacion territorial del Municipio a través del Plan Municipal
de Ordenamiento Territorial (PMOT). Por otro lado, la FAN apoya los procesos
de conservacién en el drea y tiene incidencia en la Reserva Departamental Rios
Blanco y Negro. En afios recientes, FAN ha iniciado una relacién con el Municipio
bajo la iniciativa de Municipios Ambientales?, pero ésta es aun incipiente.
Finalmente, actores del sector privado en Concepcion identificaron a Plan
Internacional como un actor importante en el tema de capacitaciones,
manifestando el apoyo de la ONG para los centros de educacién y hacia
diferentes sectores agro-productivos que sustentan el desarrollo en la zona.

En general, los actores urbanos de Concepcion concuerdan que la Cooperativa de
Agua comparte informacién basica sobre los andlisis y monitoreo de agua, pero
no juega un papel pro-activo en la concientizacién sobre su uso y manejo entre
los actores de la cuenca o mismo del pueblo de Concepcién. Segiin entrevistados,
la situacion con la ABT es similar, pues esta organizacion maneja informacién
basica sobre el uso de suelo y manejo de bosques, pero no juega un rol pro-activo
en la capacitacion sobre el manejo de recursos en el territorio, restringiéndose a
campafias de difusion, a través de medios de comunicacion, para la prevencion
de incendios forestales al inicio de la temporada de quemas.

Ademas de actores que juegan un rol importante como “fuentes” de informacidn,
el mapeo y las entrevistas también permiten identificar importantes “bancos” o
actores que juegan un rol importante como receptores de informacién para el
manejo del recurso hidrico en la cuenca (ver Tabla 2).

10 | 3 iniciativa de Municipios Ambientales tiene por objeto dar a conocer las experiencias de
municipios que han incorporado en su gestidon municipal la dimensién ambiental con enfoque
estratégico. Los Municipios Ambientales tienen el desafio de buscar cémo sus actividades econdmicas
y productivas, en muchos casos enfocadas en la actividad agropecuaria o el aprovechamiento
intensivo de los recursos del bosque, puedan lograr sostenibilidad ambiental como el cimiento de
base para construir procesos de desarrollo con visién de largo plazo.
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Tabla 2. Actores “fuentes” y “bancos” de informacidn y conocimiento para la
Cuenca de Zapoco

Perspectiva Fuentes Bancos
A B A B
Comunidades | Gobierno Vicariato Gobierno Comunidades
Municipal Plan Internacional | Municipal locales
Comunidades | Vision Mundial Comunidades Gobierno
locales Cooperativa de locales Municipal
Agua
Ministerio de
MMAyA
Comunidades
locales
Gobierno
Municipal
Instituciones CICC FCBC Gobierno Medios de
publicas Sector FAN Municipal comunicacién
turismo Sector turismo Gobernacion social
Vicariato Distrital de Sub-Gobernaciéon | Comunidades
educacion Comunidades locales
locales Vicariato
Vicariato
Sector Gobierno Plan Internacional | Gobierno Comité civico
privado Municipal Cooperativa de Municipal Gobierno
Agua Cooperativa de Municipal
Agua

A: Informacién cientifico-técnica, operativo/monitoreo, panificacién
B: Conocimiento y capacitacion

Segun el mapeo de actores, el Gobierno Municipal y la poblacién son importantes
“bancos” de informacion. Esto se debe a que, por un lado, el Municipio jugé un
papel protagénico en el desarrollo del PMOT y es el actor central que actualiza y
distribuye la informacién pertinente al desarrollo socio-econémico vy
planificacion territorial del Municipio. Este actor esta conectado a varios actores
en la red, tanto desde la perspectiva de las comunidades, como de las
instituciones publicas y actores privados (ver Figuras 3, 4, 5). Otro actor que es
un importante receptor de informacién es la poblacion local - comunitarios en el
caso de las comunidades o comité civico que representa a los habitantes urbanos
de Concepcién. En todas las redes, la poblacion local se relaciona de forma
directa a los actores principales “fuentes” de informacion. Desde la perspectiva
de las comunidades, la poblacion es en si un actor que juega un rol importante
tanto como “fuente” asi como “banco” de informacién relevante para el manejo
del recurso hidrico, pues tiene experiencia y a la vez incidencia en su manejo.
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Figura 3. Red de informacién, perspectiva de las instituciones ptblicas

El color de los actores estd asociado al niimero de flujos de informacién que envian:
alto (rojo), medio (azul), bajo (negro). El tamario de los actores varia segun la
informacidn que reciben: mientras mds flujos de entrada mayor es el tamano. Los
diferentes flujos se indican por colores: capacitacion (rojo), conocimiento (verde),
planificacion (azul), técnico-cientifica (amarillo), monitoreo/operativo (negro),
multiples relaciones (violeta).
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Figura 4. Red de informacion, perspectiva de las comunidades locales

El color de los actores estd asociado al niimero de flujos de informacién que envian:
alto (rojo), medio (azul), bajo (negro). El tamario de los actores varia segun la
informacidn que reciben: mientras mds flujos de entrada mayor es el tamano. Los
diferentes flujos se indican por colores: capacitacion (rojo), conocimiento (verde),
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planificacion (azul), técnico-cientifica (amarillo), monitoreo/operativo (negro),
multiples relaciones (violeta).
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Figura 5. Red de informacién, perspectiva del sector privado de Concepcién

El color de los actores estd asociado al niimero de flujos de informacién que envian:
alto (rojo), medio (azul), bajo (negro). El tamario de los actores varia segun la
informacidn que reciben: mientras mds flujos de entrada mayor es el tamano. Los
diferentes flujos se indican por colores: capacitacion (rojo), conocimiento (verde),
planificacion (azul), técnico-cientifica (amarillo), monitoreo/operativo (negro),
multiples relaciones (violeta).

Otros actores que se pueden considerar como “bancos” de informacién, aunque
en menor medida por tener menos conexiones, son la ABT, los medios de
comunicacion, el Vicariato, la Gobernacién y Sub-Gobernaciéon y la Cooperativa
de Agua. Segun las comunidades, la ABT es un actor receptor importante porque
recolecta informacion pertinente a la planificacion territorial de la cuenca a
través del proceso de Planes de Ordenamiento Predial (POP) y monitoreo y
fiscalizacion de bosques y tierras. Desde la perspectiva de las instituciones
publicas, los medios de comunicacion y el Vicariato juegan un rol importante
como “bancos”, pero a la vez son canalizadores de informacién y conocimiento,
ya sea con el fin de concientizar o de capacitar y apoyar al desarrollo local.
También la Gobernacion (principalmente la Secretaria de Desarrollo Sostenible y
Medio Ambiente) y la Sub-gobernaciéon juegan un rol importante como
receptores de informacidn generada a través de actividades de monitoreo. Sin
embargo, este flujo de informacidn, en su mayoria, es Unicamente de entrada, por
lo que estas organizaciones no pueden considerarse agentes canalizadores de
informacion. Finalmente, los actores del sector privado también afaden a la
Cooperativa de Agua en la lista de “bancos” de informacién, por la informacion
técnica que manejan sobre la represa Zapoc6 y el monitoreo que realizan para
mantener la red de agua potable en Concepcidn.
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Las redes de informacion generadas desde distintas perspectivas tienen una
topologia diferente. Desde el punto de vista de las instituciones publicas, la red
de informaciéon es descentralizada con algunos actores centrales como el
Gobierno Municipal, la CICC, los medios de comunicacion social, la Gobernaciéon y
las comunidades locales. Al contrario, la red de informacién desde la perspectiva
de las comunidades locales es centralizada y esta estructurada en torno a dos
nodos centrales, el Gobierno Municipal y la poblacidn. Desde el punto de vista del
sector privado, la red es menos centralizada, aunque es visible un nodo central,
el Gobierno Municipal, que actia de puente entre actores que no estarian
conectados de no ser por su presencia. Para el sector privado, Plan Internacional
también juega un rol importante como actor central y puente entre
organizaciones que reciben capacitacion e intercambian conocimiento.

Dada su posicidn en las tres redes, se podria decir que el Gobierno Municipal es
un actor cuyo interés y punto de vista es dominante en la redes de actores
relevantes para el recurso hidrico en el territorio. Al jugar un rol importante
tanto como fuente y banco de informacion y conocimiento, la visiéon de este actor
domina la red e influye, de forma directa o indirecta, en otros actores.

Por ultimo, las redes permiten identificar actores que estan poco vinculados a los
flujos de informacién y conocimiento y que por ende pueden considerarse como
actores “marginados”. Estos difieren segiin la perspectiva de las comunidades,
instituciones publicas y sector privado, pero existen algunos en comun que es
interesante recalcar. Por ejemplo, el INRA es un actor que se menciona tanto en
el mapeo como en las entrevistas por su importancia en el proceso de
saneamiento y distribucion de la tierras en la region, pero que no parece tener
ninguna relacion de informacién con los actores de las redes. Esto puede
considerarse un indicador de conflicto en torno a la informacién de planificacion
territorial que, pese a ser detallada a nivel de Municipio a través del PMOT, no
esta necesariamente validada y aprobada a nivel del INRA, cuyo mandato ejerce
a nivel nacional y genera otro tipo de informacidn territorial que se sobrepone y
en casos contradice a la informacién y planificacion local. Al respecto, uno de los
aspectos de conflicto es la creacién de la Reserva Municipal de Copaibo de
Concepcion, cuya area fue avasallada el afio 2011 y que el INRA desconoce como
area protegida, pues su creacion es posterior a la declaratoria de areas fiscales
que el INRA designé a esas tierras.

Otros actores que se mencionaron como poco vinculados con las comunidades y
sobre los cuales se conoce poco en términos de su manejo de informacion, son la
Sub-Gobernacién, los ganaderos, los mineros y aserraderos. Sin embargo, son
actores muy importantes en la gestiéon de los recursos de la cuenca. La entidad
estatal se rige por las politicas departamentales de gestién de cuencas a cargo
del SEARPI, que es una entidad descentralizada de la Gobernacién de Santa Cruz,
pero que destina técnicos consultores a la Subgobernacién para trabajar en la
gestion de cuencas en la Provincia Nuflo de Chavez. Los tres actores privados son
parte del sector productivo de Concepcién que mueve la economia del municipio,
principalmente el ganadero y forestal, que va mas alld de los actores
aglutinadores como “aserraderos”, pues la cadena forestal productiva
comprende otros actores que es preciso conocer a mas detalles para precisar
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exactamente quiénes son los que ejercen presién sobre el recurso hidrico de la
cuenca Zapocd. Los comunitarios tampoco tienen mucha informacién sobre la
ABT y el MMAyA, aunque conocen que estas entidades coordinan con el
Municipio. Segin las comunidades, a mayor es la escala de influencia territorial
de los actores, menor es su contacto con ellos y por ende, menor es el
conocimiento que se tiene sobre estos actores.

Una situacién similar ocurre con las instituciones de investigacion. El Centro de
Investigacion Agricola Tropical (CIAT) es una institucion de investigacion
agricola que trabaja en la region, pero estd muy poco vinculada a los actores que
comparten informacién cientifico-técnica. En las redes de informacién, no se
mencionan otros institutos de investigacion o universidades, solamente ONGs
que generan y comparten informacion técnica relevante para la planificaciéon del
territorio y el sistema productivo.

3.2 Redes de planificacion y gestion del recurso hidrico

Disponibilidad y calidad del agua

La poblacién de la Cuenca de Zapocé tiene acceso a distintas fuentes de agua. En
las entrevistas se mencionaron atajados, bombas, tanques, la represa (red
publica), puquios, norias, noques, quebradas o arroyos, rios y lluvia. Todas las
comunidades tienen acceso libre a las fuentes de agua, salvo aquellas que tienen
acceso a la red publica y que deben pagar por el recurso. Los comunitarios
sefialaron que la mayoria de los atajados y bombas de agua fueron donados y
construidos por la Parroquia o Vicariato. La Parroquia se reconoce como el actor
mas importante que contribuyé a la dotaciéon de aguas en las comunidades.
También fueron nombrados, aunque en menor medida, el Gobierno Municipal, la
FCBC, Plan Internacional y la Gobernacion.

Pese a que el acceso a fuentes de agua parece no ser un problema, la calidad y
mantenimiento de las mismas representa un reto. Segin comunidades
entrevistadas, algunas bombas estan en desuso debido a la falta de
mantenimiento (i.e. fierros oxidados, derrumbes). Otro problema es en época
seca, cuando algunos pozos se secan o baja el nivel de agua aumentando su
turbidez. En general, la calidad del agua de los pozos es percibida como buena,
clara y dulce, salvo en dos comunidades - Monte Cristo y Monte Olivo - donde se
la percibe como regular y salada, hecho que es atribuido a una mayor presencia
de elementos en la composicion del agua. En las comunidades con agua
proveniente de la represa - Porvenir, Guadalupe y Limoncito - la fuente de agua
es reemplazada por bombas en caso de corte de suministro. Segin la mayoria de
las comunidades, el trabajo de mantenimiento de las bombas ha sido
generalmente solicitado a la Parroquia y actualmente al Gobierno Municipal. La
FCBC también apoy6 con el mantenimiento de algunas bombas.

Entre las comunidades rurales de la Cuenca de Zapocd, San Andrés es la Unica
que maneja el recurso hidrico a través de un comité de gestion de agua. El comité
de agua se encarga principalmente de administrar el consumo de su comunidad,
donde todos deben pagar una tarifa. Las personas que son parte del comité
tienen la obligacion de bombear agua todos los dias para que la comunidad tenga
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acceso. El comité cuenta con un estatuto y reglamento. Existen también
penalizaciones por mal uso del agua. Por ejemplo, se aplican multas a los socios
que dejan goteando el grifo.

En cuanto al agua los temas que se manejan entre comunitarios, son:

- Solicitud de construccién y reparacion de atajados, como principal
medida de prevision ante la temporada de estiaje.

- Solicitudes de mantenimiento y reparaciéon de bombas manuales.

- Establecimiento del uso del agua de la bomba: es principalmente
domeéstico, no productivo.

- Esquema de limpieza y mantenimiento de puquios. En las
comunidades que los usan poco, los encargados son las familias
cercanas. No siempre estan bien mantenidos.

- Control de ingreso de animales, especialmente a los atajados y
puquios.

- Reglas de pesca: no usar barbasco.

- No contaminar ni desperdiciar el liquido.

Algunas comunidades mas organizadas, como Limoncito o Altamira, que ademas
se encuentran cerca a la capital municipal, tienen un directorio o comité de agua,
ya que poseen una red de distribucion. En la mayor parte de las comunidades el
tema del uso de agua es tratado por la directiva comunal cuando es necesario.

En el pueblo de Concepcién, el acceso al agua es mayormente a través del
sistema de redes conectado a la represa Zapocdé. Entrevistas en Concepcion
dieron a conocer que algunos barrios aun no tienen agua a través de la red
publica, pese a que la Cooperativa de Agua (COSEPCO) lo promete
reiteradamente. El sistema de aguas en Concepcion comenzoé con el primer pozo
en San Antonio en 1973. La Cooperativa de Agua se cre6 oficialmente en 1977.
Posteriormente, se construyo la represa entre 1987 y 1988 y en los afos 90, se
termind otro pozo en el aeropuerto y la primera red publica. En ese entonces, el
agua se bombeaba directo de la represa. El agua no era considerada de buena
calidad y la poblacién suministrada se oponia a pagar. Pasaron algunos afios
hasta que el sistema funcione y sea aceptado por la poblacién. En el 2001 la
planta de tratamiento empez6 a funcionar y se reemplazo6 la red antigua. Durante
los primeros afios de la Cooperativa la tarifa inicial generé problemas, pues al
comienzo era fija y no de acuerdo al consumo de la poblacidén. Esto se soluciond
gracias a la familia Kolping que solicité un préstamo para medidores de agua. La
poblacién ahora paga conforme a su consumo y el cobro se considera aceptable.

COSEPCO ha sido una de las principales instituciones mencionadas como
responsable de la gestién del agua entre los actores urbanos de Concepcion. Esta
entidad, como toda cooperativa, se constituye como una asociacién en la cual
cada socio aporta econdOmicamente para un objetivo. La maxima instnacia de
decision es la asamblea conformada por los titulares de los domicilios con
medidor, que elige el Directorio que tomara las decisiones estratégicas y
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trabajara estrechamente con el gerente. Hasta el 2002 la cooperativa contaba
con 579 medidores instalados, y hasta el 2009 habian incrementado 300 mas,
por lo que se estima que a ese afio los socios de la cooperativa llegaban a casi
900, correspondientes al area urbana y las comunidades Altamira y Provenir.
(Plan Misiones, 2002; Gobierno Municipal de Concepcion, 2011).

De acuerdo al PMOT 2011-2021, COSEPCO ha logrado la modernizaciéon del
sistema de facturacion, el aumento de cobertura de socios (300 mas) en los ultimos
dos afos y la afiliacién de COSEPCO a la Federacion Departamental de Cooperativas
de Aguas (FEDECAAS) el afio 2009. Finalmente, entre los proyectos visualizados a
corto o mediano plazo se propone mejorar la actual planta de tratamiento, el
laboratorio y filtracién, concretar la consecucion de sus propias oficinas, la
ampliacion de la red de agua y las acometidas domiciliarias, asi como la
consolidacion del Sistema de Alcantarillado Sanitario. La administracién del
servicio de distribucion de agua la Cooperativa lo ejerce de manera auténoma,
pues sus socios pagan una tarifa para el mantenimiento de la planta y las redes.
Para las inversiones de mejora y ampliacion de redes de distribucién, de mejoras
en la planta de filtracién, equipos y otros se co-ejecutan con el Gobierno
Municipal de Concepcién, SubgGobernacion, entidades del Estado (v.g. Mi Agua)
y financiadores (v.g. JICA). Para las inversiones de mejora y ampliacidn de redes
de distribucion, de mejoras en la planta de filtracién, equipos y otros se co-
ejecutan con el Gobierno Municipal de Concepcion, SubgGobernacion, entidades
del Estado (v.g. Mi Agua) y financiadores (v.g. JICA).

Pese a que ahora se cuenta con un sistema de aguas funcional en Concepcion,
pobladores urbanos entrevistados no estan del todo conforme con la calidad del
agua potable, pues opinan que el agua de la represa no se mantiene
apropiadamente por la Cooperativa y la planta de tratamiento no purifica el agua
a un estandar adecuado. Seguin un informante del Gobierno Municipal, la planta
de tratamiento esta incompleta, pues pasa directamente a los noques de
filtracion, saltando los procesos de floculacién y decantacion. Ademas, la toma de
agua esta sobre la descarga de la misma represa donde se conglomera la basura.
Entrevistados mencionaron diferentes fuentes de contaminacién de la represa,
como lavanderia de ropa, motonduticas, basura, aceite y sedimentos.

Impactos sobre el recurso hidrico

La mayor parte de la Cuenca de Zapoco6 estd ocupada por estancias ganaderas.
Por esta razon, se percibe que los ganaderos son los actores con mayor consumo
e impacto sobre el recurso, seguidos por las comunidades locales y concesiones
mineras. Segun los comunitarios entrevistados, el tamafio de las estancias
ganaderas y el nimero de cabezas de ganado son cada vez mayores, “..esto tiene
un efecto importante en la cantidad de recurso utilizado si se toma en cuenta que
una vaca consume alrededor de 40 litros de agua por dia”. Se mencion6 que
muchas estancias desvian los cursos de agua para construir atajados que sirven
de aprovechamiento para el ganado.

En las entrevistas, comunitarios también indicaron que la actividad minera
consume bastante agua en sus concesiones. El recurso de utiliza tanto para las
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operaciones como para el consumo de los trabajadores. En las comunidades de la
cuenca baja (Rio Blanco), mencionaron que la mina de oro cercana y una gran
propiedad ganadera (10.000 cabezas) son quienes mas utilizan y contaminan el
recurso hidrico. Comunitarios también mencionaron a los aserraderos presentes
en el area que usan el recurso y lo contaminan con aserrin.

En Concepcion, se percibe a las comunidades aledafias, a las estancias ganaderas
y a los propietarios que habitan cerca de la represa como los actores que tienen
un mayor impacto en el recurso. Pobladores entrevistados mencionaron también
a los turistas que consumen el recurso y lo contaminan cuando usan lanchas y
motos acuaticas en la represa. La Sub-Gobernacién mencion6 que por
declaratoria del Area Protegida de la Represa no es posible lotear el area
alrededor de la misma. Sin embargo, pobladores sefalaron que el ganado
pastorea libremente cerca de la represa y contamina con desechos por el poco
cuidado de los propietarios aledafios. Otro factor importante que se menciond
por varios informantes, son los atajados de gran tamafio en estancias ganaderas
que desvian las quebradas en la cabecera de la cuenca.

Actores clave para la planificacion y gestion del recurso hidrico

La planificacion y gestion del recurso hidrico se atribuye a varios actores clave.
Segun las comunidades entrevistadas, las instituciones mas importantes en la
gestion del agua son la Parroquia y el Gobierno Municipal. También se
mencionaron como actores importantes a la Cooperativa de Agua, Plan
Internacional, la Sub-gobernacién y la FCBC. Segun los pobladores de Concepcion
que fueron entrevistados, los actores clave son el Gobierno Municipal y la
Cooperativa de Agua.

Entre las comunidades locales, la Parroquia es reconocida como la institucion
que mas ha hecho en cuanto a la dotacién del recurso hidrico, construyendo la
mayor parte de atajados y pozos y proveyendo bombas a las comunidades. Los
comunitarios reconocen una mayor vinculaciéon con la tematica entre 1973 y
2000, afio en que fallecié el obispo aleman y franciscano Antonio Bdsl y se
produjo una desvinculacion de la fundacién Bavaria con el Vicariato, que ces6 su
trabajo estrecho con las comunidades locales.

En cuanto al Gobierno Municipal, tanto comunidades locales como pobladores de
Concepcidén sefialan que como autoridades elegidas, su mandato es velar por la
seguridad y la salud del pueblo, y por tanto, del agua. Mencionaron también que
a través del proyecto Mi Agua, el Gobierno Municipal esta dotando de bombas de
agua a las comunidades y es contraparte de la Cooperativa en la provision de
agua en el pueblo. Entre los informantes del pueblo, también se reconoci6 a la
Cooperativa de Agua como un actor que canaliza proyectos para mejorar el
sistema de agua potable.

Finalmente, Plan Internacional y la FCBC también fueron identificados como
actores importantes para la provisiébn de agua potable en las comunidades
locales. Plan Internacional tiene historia de relacionamiento con las
comunidades en torno a la dotacién del recurso hidrico a través de bombas y la
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concientizaciéon en cuanto al adecuado manejo del recurso hidrico. La FCBC, por
otro lado, se menciond en algunas comunidades por el apoyo recibido para el
mantenimiento de bombas.

En el mapeo participativo se analiz6 la interaccidn entre actores y su influencia
en la toma de decisiones con respecto a la gestion del recurso hidrico (Tabla 3).
Desde la perspectiva de las instituciones publicas, el Gobierno Municipal y 1a ABT
tienen mayor influencia formal en la toma de decisiones porque por Ley tienen el
mandato de velar por la planificacion del territorio y la tematica del agua. A estos
actores les sigue la Cooperativa de Agua, por su rol critico en la red de provision
de agua a nivel urbano. En tercer lugar y con menor influencia formal en la toma
de decisiones estan la Gobernacién y Sub-Gobernacidn, el INRA y el MMAyA.

Con alta influencia informal (ya sea por contactos, incidencia politica, poder
econdmico, etc.), se identificaron a las comunidades locales y la CICC. Segtn los
participantes, estos actores tienen alta incidencia en canalizar recursos para
proyectos en general, pero principalmente en los Planes Operativos Anuales
(POAs) municipales con demandas de inversidon en provisiéon y mantenimiento
de fuentes de agua. Con menor influencia informal se identificaron al Vicariato,
por haber sido apoyo importante en proyectos de provision de agua, las ONGs
Plan Internacional y FCBC por su contribucion con provisiéon y mantenimiento de
bombas de agua, la Direccion del Hospital, por su interés en la salud de la
poblacién y acceso al gua, la Organizacion Indigena Chiquitana (OICH), por su
presencia sélida en la region y su incidencia politica ante el Gobierno Municipal y
Nacional (menos ante el Gobierno Departamental) que permiten canalizar
fondos para el sector indigena, y finalmente los colonos nacionales, asentados
recientemente con el apoyo del INRA y con incidencia ante el Gobierno Nacional.

Tabla 3. Influencia en la toma de decisiones con respecto a la planificacion y
gestion del recurso hidrico

Perspectiva | Influencia formal Influencia informal
Comunidades | Alta: Media:
Gobierno Municipal CICC
Comunidades locales Parroquia
Plan Internacional
Media:
Cooperativa de Agua Baja:
OICH
Baja: CEJIS, APCOB, FCBC, Visién Mundial
Sub-Gobernacién CRE
ABT Aserraderos Mineria
MMAyA
Instituciones | Alta: Media:
publicas Gobierno Municipal Comunidades locales
ABT CICC
Media: Baja:
Cooperativa de Agua Vicariato
Plan Internacional
Baja: FCBC
Gobernacion Direccién del Hospital
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Sub-Gobernacion

INRA Baja:
MMAyA OICH
Colonos nacionales
Sector Alta: Alta:
privado Gobierno Municipal Comité Civico
Sub-Gobernacién Asociacion de Mujeres Chiquitanas
Plan Internacional
Media: OTBs

Cooperativa de Agua
Media:
Cooperativa de Agua

Baja:
Camara Hotelera
Ganaderos

Para las comunidades, el accionar de los actores con influencia formal esta
respaldado por la Constitucion Politica del Estado y leyes especificas. A
diferencia de las instituciones publicas, las comunidades identificaron a las
comunidades locales como los actores de mayor influencia formal junto al
Gobierno Municipal. Su argumento es que el proceso de desarrollo y aprobacion
de los POAs municipales es un proceso formal que de forma legitima y legal
(respaldado por la Ley) permite al ‘pueblo’ participar e incidir directamente en la
toma de decisiones y los planes operativos que deben cumplirse por el Gobierno
Municipal. Si el pueblo no aprueba el POA a través de las OTBs, Comités Civicos,
Juntas Vecinales y el Comité de Vigilancia en las cumbres municipales, entonces
el Gobierno Municipal no puede implementarlo. Con menor influencia formal,
sefialaron a la Cooperativa de Agua, por su manejo del recurso y relacion directa
y formal con sus socios. También identificaron a la ABT, el MMAyA y la Sub-
Gobernacion. Seguin las comunidades, estas tres ultimas tienen el mandato de
gestionar el recurso, pero son poco influyentes por la distancia administrativa
con que se manejan, sobre todo la Sub-Gobernacion de la Provincia que
actualmente no tiene una buena relacion politica con el Gobierno Municipal.

En cuanto a actores de influencia informal, los comunitarios identificaron a
actores que no son instituciones publicas pero que tienen relacién e influencia
con las autoridades. Es de esta forma que algunas ONGs se identifican como
actores con influencia informal, sobretodo Plan Internacional por su historial de
apoyo a las comunidades del area y por el convenio que tiene con el Gobierno
Municipal. Seglin un comunitario “El Plan (Internacional) primero ve nuestras
necesidades y cuando ve necesario, nos capacita; luego esas necesidades el
Municipio las ejecuta”. También se identifica a la CICC y a la Parroquia como
actores de alta influencia informal. Si bien los comunitarios reconocen que la
Parroquia ya no tiene la influencia de antes, aun mantiene influencia sobre la
poblacién en general y sobretodo en las comunidades indigenas. Por ultimo, las
comunidades opinan que entre las organizaciones indigenas, la CICC tiene mas
influencia que la OICH porque tiene una relacion mas estrecha y continua con las
comunidades y el Gobierno Municipal. La relaciéon actual entre el Gobierno
Municipal y las bases indigenas es muy buena, sobretodo porque el Alcalde es un
representante de las bases indigenas y en el pasado fue presidente tanto de la
CICC como de la OICH.
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Con baja influencia informal los comunitarios sefialaron al sector privado. Segiin
un comunitario “(A los ganaderos) se los invita a las cumbres (municipales) y no
participan de nada, por eso no tienen influencia, no se los toma en cuenta”. Otro
participante del grupo de las comunidades en el mapeo agregé “Ellos toman
decisiones entre ellos, pero no tienen influencia, sobre todo en los temas de
agua”. Esto también se puede visualizar en las Figuras 6, 7, 8 que muestran a los
ganaderos principalmente vinculados con el Gobierno Municipal, ABT vy
Gobernacion por los permisos legales y POPs que deben ser aprobados por estas
instancias. No existen vinculos entre las organizaciones sociales de base y la
Asociacion de Ganaderos de Concepcion (AGACON).
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Figura 6. Red de interaccién e influencia, perspectiva de las instituciones publicas
El color de los actores estd asociado al tipo de influencia en la toma de decisiones:
influencia formal (rojo), influencia informal (negro). El tamaiio de los actores varia
segun el nivel de influencia: grande (alta influencia nivel 3), mediano (media
influencia nivel 2), pequerio (poca influencia nivel 1). La visualizacién también
permite identificar actores con alto numero de conexiones.
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Figura 7. Red de interaccion e influencia, perspectiva de las comunidades locales

El color de los actores estd asociado al tipo de influencia en la toma de decisiones:
influencia formal (rojo), influencia informal (negro). El tamario de los actores varia
segun el nivel de influencia: grande (alta influencia nivel 3), mediano (media
influencia nivel 2), pequerio (poca influencia nivel 1). La visualizacién también
permite identificar actores con alto niumero de conexiones.
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Figura 8. Red de interaccién e influencia, perspectiva del sector privado

El color de los actores estd asociado al tipo de influencia en la toma de decisiones:
influencia formal (rojo), influencia informal (negro). El tamaiio de los actores varia
segun el nivel de influencia: grande (alta influencia nivel 3), mediano (media
influencia nivel 2), pequerio (poca influencia nivel 1). La visualizacién también
permite identificar actores con alto numero de conexiones.
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En las tres redes generadas desde diferentes perspectivas, los actores con mayor
influencia son por lo general los actores con un mayor nimero de conexiones. En
todas las redes, los actores de influencia formal son aquellos que por mandato
legal tienen la autoridad de influir en la toma de decisiones con respecto a la
planificaciéon y manejo del recurso hidrico. En esta linea, el Gobierno Municipal
es el actor con mayor influencia formal en todos los casos, seguido por la
Cooperativa de Agua. La Gobernacidén, la ABT y la Sub-gobernacién también
fueron identificados como actores que tienen influencia formal, pero este Gltimo
sin vinculos fuertes con los actores de la cuenca, como lo reflejan las redes.
Ademas, estos tres ultimos no parecen tener vinculos entre si.

En las tres redes también se puede observar que la poblacién (comunidades
locales, OTBs y comité civico) es considerada como un actor de alta influencia.
Para las entidades publicas y los actores del sector privado, esta influencia es
informal, pero las comunidades resaltan la importancia de reconocerla como
formal por el respaldo legal que apoya la participacién popular en la
planificacion descentralizada y aprobacion de los POAs municipales. La
Parroquia y Plan Internacional también se identifican como actores de alta
influencia informal por sus acciones de apoyo en la cuenca y su rol conector
entre las comunidades locales y el Gobierno Municipal. No se quedan atras las
organizaciones de base que representan los pueblos indigenas (CICC y OICH) que
son puentes canalizadores de fondos y apoyo entre el Gobierno Central y las
comunidades (ver Figuras 9, 10, 11).
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Figura 9. Red de interaccidn y escalas, perspectiva de las instituciones publicas. Los actores
se visualizan en el eje x por tipo de actor (diferentes intereses) y en el eje y por su
influencia territorial, partiendo de un nivel local (Cuenca de Zapocd) a un nivel regional
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(Region de la Chiquitania) hasta un nivel nacional (Bolivia). El color de los actores estd
asociado al tipo de actor que representan: privados (azul 1), instituciones publicas (rojo
2), instituciones de educacion e investigacion (amarillo 3), ONGs (negro 4) y otras
organizaciones de la sociedad civil (OCSs) (verde 5). El tamafio de los actores representa la
importancia como puente entre actores de la red que no estarian conectados de no ser por
el actor puente.

Desde la perspectiva de las instituciones publicas y comunidades locales, el
Gobierno Municipal juega un rol importante como puente entre las escalas local,
regional y nacional (Figuras 9 y 10). La poblacién local (comunidades y comité
civico) juega un rol similar, desde las perspectiva del sector privado y las
comunidades locales (Figuras 10 y 11). El grupo de actores que desarroll6 las
redes desde la perspectiva del sector privado tenia una representacion
importante de la Asociacion de Mujeres Chiquitanas. Representantes de esta
asociacién consideran que ésta es un puente importante entre diferentes
organizaciones de la sociedad civil que tienen influencia a nivel local, regional y
nacional. Sin embargo, en las entrevistas con actores urbanos de Concepcion, la
Asociacion de Mujeres no fue mencionada como un actor vinculante clave para el
recurso hidrico. Al contrario, en las entrevistas, tanto urbanas como rurales, se
menciono6 al Gobierno Municipal en la mayoria de los casos.
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Figura 10. Red de interaccion y escalas, perspectiva de las comunidades. Los actores se
visualizan en el eje x por tipo de actor (diferentes intereses) y en el eje y por su influencia
territorial, partiendo de un nivel local (Cuenca de Zapocd) a un nivel regional (Region de la
Chiquitania) hasta un nivel nacional (Bolivia). El color de los actores estd asociado al tipo
de actor que representan: privados (azul 1), instituciones publicas (rojo 2), instituciones de
educacién e investigacion (amarillo 3), ONGs (negro 4) y otras organizaciones de la
sociedad civil (OCSs) (verde 5). El tamario de los actores representa la importancia como
puente entre actores de la red que no estarian conectados de no ser por el actor puente.

41



Nacional

Regional

Local

Un puente importante entre las escalas local, regional y nacional en las tres
redes, son la OICH y la CICC, ambas consideradas como organizaciones de la
sociedad civil de vinculos estrechos con el Gobierno Central y con los pueblos
indigenas y comunidades locales de la cuenca. Otra instituciéon que juega como
puente entre las escalas nacional, regional y local es la ABT, aunque con menos
conexiones. Igualmente, Plan Internacional se identifica en las tres redes como
una ONG puente entre escalas, pero con menor nimero de conexiones. Su
territorio de influencia tampoco esta bien definido, mientras algunos consideran
que esta organizacion tiene influencia a nivel regional (region de la Chiquitania),
oros consideran que su influencia es nacional. Algo similar se da con la
Cooperativa de Agua, que desde la perspectiva de las entidades publicas y
comunidades tiene influencia a nivel local, pero desde el punto de vista de los
mismos representantes de la Cooperativa tiene influencia a escala nacional. Por
lo general, los actores del sector privado, como la Cooperativa de Agua, la
Industria Maderera, la Camara hotelera y los ganaderos, no tienen muchas
conexiones entre si, pero si entre diferentes escalas territoriales. Los ganaderos
grandes en Concepcion se articulan escasamente entre si y con otros actores, ya
que muchos de ellos, especialmente los mas grandes, viven en Santa Cruz. Los
ganaderos mantienen vinculos con instancias departamentales mas que con las
municipales. La AGACON se comunica principalmente con la Sub-gobernacion y 1
aABT para tratar temas comunes como ser asesoramiento legal, coordinacion de
campanas de sanidad animal, insumos y otros.
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Figura 11. Red de interaccion y escalas, perspectiva del sector privado. Los actores se
visualizan en el eje x por tipo de actor (diferentes intereses) y en el eje y por su influencia
territorial, partiendo de un nivel local (Cuenca de Zapocd) a un nivel regional (Region de la
Chiquitania) hasta un nivel nacional (Bolivia). El color de los actores estd asociado al tipo
de actor que representan: privados (azul 1), instituciones publicas (rojo 2), instituciones de
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educacién e investigacion (amarillo 3), ONGs (negro 4) y otras organizaciones de la
sociedad civil (OCSs) (verde 5). El tamario de los actores representa la importancia como
puente entre actores de la red que no estarian conectados de no ser por el actor puente.

Por ultimo, las Figuras 12, 13 y 14 muestran los procesos de evolucion de las
redes de interaccion a lo largo del tiempo, desde la perspectiva de las
comunidades locales, actores del sector privado e instituciones publicas. Un
punto similar en las tres redes es que la mayor parte de las relaciones entre
actores se ha generado hace mas de cinco afios, por lo que pueden considerarse
como relaciones consolidadas con el tiempo. Como es de esperarse, los actores
con mayor numero de conexiones en las redes, son actores centrales en las redes
de relaciones mas antiguas.

Al igual que en la red de informacion, la red de interaccion para la gestion del
recurso hidrico, desde la perspectiva de las comunidades, esta centralizada en
torno a dos actores, la poblacién y la alcaldia (Figura 12-c). Las relaciones
recientes en esta red son pocas y son entre actores de la red y la poblacién. Dado
que la red ha sido desarrollada desde el punto de vista de las comunidades
locales, este desarrollo es de esperarse, ya que las comunidades conocen mejor
las relaciones entre la poblaciéon y el resto de actores, que entre el resto de
actores entre si. Los nuevos actores que se relacionaron con la poblacion
(comunidades locales) en los ultimos cinco afios son la FCBC, Visién Mundial y
DED, tres ONGs que anteriormente solo tenian relaciones directas con el
Gobierno Municipal.
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Figura 12-b. Relaciones entre 2 y 5 afios
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Figura 12-c. Relaciones antiguas (rojo > 5 afios) y mds recientes (negro < 5 anos),
red desde la perspectiva de las comunidades

El tamano de los actores es segtin el niimero de relaciones que tienen con los demds
actores en la red

A diferencia de la red de informacién relativamente descentralizada desde el
punto de vista de las instituciones publicas, la red de gobernanza del recurso
hidrico es percibida por estos mismos actores como centralizada en torno a un
actor central, el Gobierno Municipal (Figura 13-c). Otros nodos con muchas
conexiones, pero en menor medida, son las comunidades locales y la ABT y hasta
cierto punto la CICC. En los ultimos cinco afios, nuevas relaciones se han creado
con los colonos nacionales a través del INRA y la ABT. Estos dos ultimos han
generado también relaciones con mas actores en la red, incluyendo lazos con el
Gobierno Municipal. En general, es el Gobierno Municipal quien ha generado el
mayor numero de conexiones en los ultimos cinco afios, comprendiendo
relaciones directas con actores como el Vicariato, la OICH y ONGs.
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Figura 13-a. Relaciones mds de 5 arios Figura 13-b. Relaciones entre 2 y 5 afios
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Figura 13-c. Relaciones antiguas (rojo > 5 afios) y mds recientes (negro < 5 anos),
red desde la perspectiva de las instituciones ptblicas

El tamano de los actores es segtin el niimero de relaciones que tienen con los demds
actores en la red

Por utlimo, la red de gobernanza del recurso hidrico desde el punto de vista del
sector privado es mas descentralizada que su red de informacion. En esta red,
varios parecen ser los actores que juegan un rol clave en el manejo del recurso,
incluyendo actores como el Gobierno Municipal, Plan Internacional, el Comité
Civico, Alscultur, la Cooperativa de Agua y el Sindicato de Prensa (Figura 14-c).
La Asociacién de Mujeres Chiquitanas sale como el actor con mayor nimero de
conexiones y también como puente con otros nuevos actores que se conectan a la
red en los ultimos cinco afios. Dada la presencia dominante de esta organizacion
en el grupo de actores que elabord la red del sector privado, este desarrollo es de
esperarse pero debe interpretarse con cautela. Las relaciones que se generan
recientemente son en su mayoria con actores del sector privado. Segun la red
actual, parece ser que las relaciones con los sindicatos de maestros en torno al
recurso hidrico son aun incipientes y éstos no se han ligado aun con el resto de la
red de actores.

45




Figura 14-a. Relaciones mds de 5 afios Figura 14-b. Relaciones entre 2 y 5 afios
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Figura 14-c. Relaciones antiguas (rojo > 5 afios) y mds recientes (negro < 5 anos),
red desde la perspectiva de los actores privados de Concepcion

El tamano de los actores es segtin el niimero de relaciones que tienen con los demds
actores en la red

3.3 Redes de apoyo en caso de eventos extremos

Ademas de cambios de estacionalidad y un incremento en la variabilidad
climatica, las comunidades locales y actores urbanos perciben que los periodos
de sequia son mas extensos y frecuentes que antes. En varias comunidades se
comentd que la época seca dura mas tiempo, postergando la siembra por lo
menos un mes (de octubre a noviembre) y que durante la época de lluvia, la
distribucién de la lluvia se ha acortado lloviendo mayor cantidad en periodos
mas cortos de tiempo. Segin comunitarios, los periodos secos mas extensos han
provocado que se sequen los atajados, quebradas, arroyos y rios, afectando las
cosechas (maiz, arroz, yuca, platano) y la alimentaciéon para los animales. En
algunos casos extremos, la sequia ha provocando alta mortandad del ganado.
Algunos comunitarios sefialaron que la sequia es ciclica y se produce cada 4 0 5
afios. En las entrevistas, los comunitarios recuerdan eventos extremos de sequia
en los afios 1986, 1996, 1999, 2000, 2004, 2007 y 2010. Durante el mapeo, el
Presidente de la OTB de Santisima Trinidad comenté que la sequia mas larga se
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dio en realidad en los afios 70s. Segun él, el priodo de sequia duré 7 afios y
comunitarios se vieron en la oblgacion de migrar a la TCO Monteverde.

En caso de sequias extremas, la configuracién de flujos y actores clave en las
redes cambia (ver Tabla 4). Los actores que juegan un rol importante en la
generaciéon y diseminacién de informacién son la Gobernaciéon y el Gobierno
Municipal. Esta informacidn llega a la poblacion local y otros actores en la red a
través de los medios de comunicacién social, la CICC, la GIZ y el Gobierno
Municipal. Los casos de sequia extrema son de los pocos que acentian la
interaccidn entre los ganaderos y el Gobierno Municipal. En caso de que el sector
ganadero se declare en emergencia, los ganaderos reciben apoyo del Municipio,
de la Gobernacién y de la Sub-Gobernacidn, quienes desplazan sus cisternas y
técnicos para brindar soporte. En sequias extremas, la CICC intercede ante el
Gobierno Municipal para pedir apoyo para las comunidades locales indigenas. La
Sub-Gobernacién también apoya a las comunidades aunque, segin algunos
comunitarios, sin coordinar con el Gobierno Municipal. En caso de sequias, el
Vicariato también provee apoyo de forma directa a las comunidades con su
cisterna. Por lo general, el agua que se desplaza en las cisternas proviene de la
represa y es depositada en los atajados, en caso de las estancias ganaderas, y en
noques y norias en el caso de las comunidades locales. De forma general, las
medidas son reactivas. “Nosotros no sabemos como almacenar agua o cémo
detener el agua para que no se evapore, no tenemos esa capacitacion...” comenta
una dirigente de barrio.

Tabla 4. Flujos de apoyo e informacién en caso de eventos extremos de sequia e

incendios segiin mapeo y entrevistas

Perspectiva Sequias Incendios
Otorga Recibe Otorga Recibe

Comunidades Info: Info: Info: Info:
Gobierno AGACON Gobierno Poblacion
Municipal Grupo FUNSAR Municipal Gobierno
Sub-Gobernacién CICC Municipal

Apoyo: ABT Grupo FUNSAR

Apoyo: Poblacién
Gobierno Apoyo: Apoyo:
Municipal Parroquia Poblacion
Sub-Gobernacién Sub-Gobernacion
Aserradero Grupo FUNSAR
Grupo FUNSAR
Parroquia

Instituciones Info: Info: Info: Info:

publicas Sec. de MA dela | Gobernaci6n Sec. De MAdela | Gobernaci6n
Gobernacion AGACON Gobernacion Ganaderos
FCBC Colonos Medios de AGACON
Medios de nacionales comunicacion Colonos
comunicacion ABT social menonitas
social Medios de CIcC Colonos
CIcC comunicacion Gobierno nacionales
Gobierno social Municipal Medios de
Municipal Aserraderos (UFM) comunicacion
GIZ CICC Vicariato social
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Gobierno GIZ Gobierno
Municipal Municipal
Apoyo: Policia/ Fiscalia | Apoyo: Policia/ fiscalia
Gobernacion Comunidades Medios de Comunidades
Ganaderos locales comunicaciéon locales
AGACON OICH social
Aserraderos Vicariato CICC Apoyo:
Gobierno Mujeres Gobernacion
Municipal Apoyo: Chiquitanas Aserraderos
Sub-Gobernacién | Ganaderos Gobierno
Vicariato AGACON Municipal
Aserraderos Comunidades
Gobierno locales
Municipal
Sub-gobernacion
Comunidades
locales
Sector privado --- --- Info: Info:
Gobierno Gobierno
Municipal Municipal
OTB Ganaderos
Comité Civico Asociacién de
Asociacion de agricultores
mujeres Central de
Gobierno campesinos
Departamental | Industria
maderera
Apoyo:
Gobierno Apoyo:
Municipal Gobierno
Comité Civico Municipal
Asociacién de Ganaderos
Mujeres Asociacién de
Gobierno agricultores
Departamental Central de
campesinos
Industria
maderera

Otro evento que impacta la zona son los incendios. Tanto comunitarios como
actores urbanos reconocen que las quemas son practicas productivas que se
implementan en el drea por comunidades, estancias ganaderas y empresarios.
Seguin algunas comunidades, cuando no hay quemas, el pasto y las hojas
(hojarasca que sirve de combustible) se acumulan, provocando que cuando se
decide quemar, el fuego sea de mayor magnitud y al descontrolarse ocasione
incendios forestales. En las entrevistas, comunitarios sefialaron que los
incendios forestales tuvieron un impacto negativo en la zona en los afos 2002,
2004, 2009 y 2010. Representantes de la Cooperativa de Agua recuerdan
incendios forestales perjudiciales en los afios 1994, 1999 y 2004. Segln estos
actores, la quema es ciclica como la sequia, pues estan fuertemente relacionadas.

Cuando hay incendios, el humo llega tanto a comunidades rurales como al pueblo
de Concepcion y afecta principalmente a los nifios. Se producen enfermedades
respiratorias y oculares. El fuego también afecta a los cultivos que tienen en los
chacos, asi como a las fuentes o tomas de agua. En la comunidad de Santa Elena,
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incendios del 2010 quemaron todas sus casas por una quema que se les escapd
de control. En el 2011, incendios de la misma indole quemaron las casas de
algunas comunidades en Guadalupe.

Por lo general los incendios se manejan con medidas reactivas (de control) y
existen pocas practicas preventivas. Para prevenir el fuego, comunitarios
sefialaron que hacen callejones que permiten controlar las quemas y evitar su
propagacion. Segin comunitarios entrevistados, mientras mas grande y distante
sea el area de produccién, mayor es el riesgo de pérdida del sembradio por
incendios. Por esta razén, algunos comunitarios han optado por sembrar solo lo
necesario para el autoconsumo, a manera de tener mayor control sobre la
superficie que se quema y la siembra en general, disminuyendo asi el riesgo ante
eventuales pérdidas por incendios. Sin embargo, la mayoria de las comunidades
y actores urbanos implementan medidas reactivas. Cuando hay incendios,
comunitarios se organizan para ir a apagar el fuego que amenaza sus chacos.
Comunitarios en San Fermin y Limoncito mencionaron que debido a la lejania de
los chacos respecto a su comunidad dejan que el fuego avance, dando por
perdido sus chacos. Cuando esto acontece, comunitarios deben buscar otras
fuentes de trabajo, fuera de su comunidad.

En la cuenca, son varios los actores que generan y diseminan informacién y
conocimiento sobre incendios forestales. Segiin las comunidades y entidades
publicas, la ABT desarrolla campafias informativas de prevencion, implementa
capacitaciones y monitorea estancias ganaderas, aserraderos y comunidades
para resguardar el bosque. La ABT también produce cartillas informativas sobre
prevencidn y control de fuegos que distribuye a ganaderos y comunitarios. En
muchos casos, la ABT lleva a cabo su trabajo a través o con el apoyo del Gobierno
Municipal. La FCBC también a impartido capacitaciones a bomberos forestales
sobre el manejo de equipo de combate y ha generado cartillas informativas que
ha distribuido a la poblaciéon de Concepcidén con el apoyo de la Gobernaciéon. En
las entrevistas, algunos comunitarios sefialaron conocer sobre asesoramiento y
capacitaciones de parte del Gobierno Municipal para prevenir incendios y
ensefiar a utilizar equipos de combate de incendios, pero indican que estas
capacitaciones no han llegado a su comunidad. También indicaron que la CICC, a
través de sus técnicos de campo, ha dado capacitaciones y recomendaciones que
informan a las comunidades sobre como hacer quemas controladas.

En cuanto a las redes de apoyo en caso de incendios, los actores que juegan un
rol protagoénico son el Gobierno Municipal, la Gobernacién y la ABT. En estas
redes de apoyo también se identifican nuevos actores que juegan un rol
importante como puentes operativos: la Unidad Forestales Municipal (UFM), el
Grupo FUNSAR y el Centro de Operacién de Emergencia Municipal (COEM).
Tanto la ABT como la Gobernacién cuentan con un sistema de alerta temprana.
El Sistema de Alerta Temprana de Incendios Forestales (SATIF) de la
Gobernacion permite alertar a técnicos de las UFM sobre focos de calor, quienes
hacen verificacion de campo y confirman o rechazan los incendios. Muchas veces
son también los ganaderos quienes reportan incendios y solicitan apoyo
directamente al Gobierno Municipal. La ABT también trabaja con la UFM para
conectar con el Gobierno Municipal en caso de incendios forestales. El Gobierno

49



Municipal y su UFM proveen apoyo a las comunidades locales, ganaderos y
aserraderos afectados a través del grupo FUNSAR, quien recibe capacitaciones
sobre combate de incendios a través de las unidades militares y la agencia de
asistencia en caso de desastres de USAID (OFDA por sus siglas en inglés).

El principal rol que ha asumido la ABT ante la opinidn publica respecto a los
incendios forestales es el de realizar seguimiento a los focos de calor, fuegos e
incendios, en base a lo cual genera y provee informacién. En las publicaciones
periodisticas del pais, la coordinacién con el nivel departamental no se
menciona, es mas, el Secretario Departamental de Medio Ambiente es claro al
mencionar que todo intento de coordinaciéon con la ABT es infructuoso. El
segundo rol que ha ejercido de acuerdo a esta fuente es el de sancionar, tanto en
cuanto a incendios como el trafico ilegal de madera. La ABT es legalmente la
entidad llamada a ejecutar las sanciones correspondientes a los responsables del
origen de los incendios. En este sentido, si bien la ABT anuncia que esta
siguiendo procesos, aunque éstos se concluyan, las sanciones dentro de sus
competencias son de tipo administrativo, es decir que generalmente se resuelven
con multas. Las acciones penales las ejecuta la Fiscalia de distrito, sobre lo cual
se sabe que suscribieron un convenio, se designaron fiscales ambientales, pero
no son conocidos publicamente los resultados. En cuanto a las invasiones, la ABT
es una de las instancias a las que recurren los diferentes actores afectados,
especialmente los gobiernos municipales, indigenas y gobernaciéon. Poco o nada
es lo que la ABT puede hacer en este ambito, ya que el mismo director admite
que los asentamientos rebasan su capacidad, y derivan el caso al INRA,
institucion hasta ahora inaccesible y con una linea de accién variable.

Por lo general, las comunidades saben que en caso de emergencia por incendios
pueden recurrir al Gobierno Municipal, Sub-Gobernacién e inclusive a la
parroquia ya que estas instancias cuentan con una cisterna. Pese a esto, los
comunitarios comentan que la respuesta de parte de las instituciones es lenta.
Recientemente, algunos Municipios de la Chiquitania, como en el caso de
Concepcion, han establecido un COEM con vinculacion directa al Centro de
Operacion de Emergencias Departamental. Por Ley, todos los municipios deben
brindar 1% de sus recursos financieros a su COEM para la atencion de desastres.
Una que el COEM esté mas consolidado en Concepcion, es posible que esta
entidad permita una respuesta mas rapida y efectiva en caso de incendios
forestales.

En el caso del Gobierno Boliviano, su acciones son puntuales para los casos
extremos y particularmente solo cuando se declara emergencia nacional, como el
caso de la emergencia por incendios el afio 2010. La colaboracién la canaliza a
través de diferentes agencias y no siempre a través de los municipios (afines
politica o ideolégicamente) y absolutamente nada a través de la Gobernacion. Es
importante mencionar que, en aquellas localidades donde existe alguna divisiéon
del ejército, los soldados colaboran para el control de fuegos cuando se los
requiere, aunque para ello no necesitan una autorizacién del gobierno central.
En Concepcion no se conocen proyectos de prevencién de fuegos o similares por
parte del Gobierno Nacional.
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3.4 Actores clave

Esta seccidn integra los resultados de las redes generadas en el mapeo y
entrevistas con el fin de identificar los actores clave en comun desde diferentes
perspectivas (Tabla 5). Esta sintesis permite conocer qué actores juegan un rol
importante, tanto para el intercambio de informacion y conocimiento en torno al
recurso hidrico, como para su gestion a nivel de cuenca. También permite
identificar aquellos actores que juegan un rol clave en las redes de apoyo
durante eventos extremos de sequia o incendios.

Como se senala en las anteriores secciones, la importancia de los actores clave
para el recurso hidrico en la cuenca de Zapocé se debe a su centralidad y nimero
de conexiones en las redes, su rol de puente entre diferentes escalas o tipo de
actor, su influencia formal y/o informal en la toma de decisiones sobre la
planificacion y gestion del recurso y su posicién en las redes.

Tabla 5. Lista de actores importantes en torno a la gestién del recurso hidrico
seguin mapeo de actores y entrevistas

Entrevistas Redes de informacién | Redes de planificaciéon | Redes de apoyo en

y conocimiento y gestion eventos extremos
Comunidades: Informacién técnica: IF alta: Sequias/ otorga:
Gobierno Gobierno Municipal | Gobierno Municipal
Municipal Fuentes: Sub-Gobernacion
Vicariato Gobierno Municipal | IF media: Vicariato
Cooperativa de Cooperativa de Agua
Agua Bancos: Sequias/ recibe:
Plan Internacional | Gobierno Municipal | IINF media: AGACON
Sub-gobernacién Comunidades locales cicc Poblacién

FCBC

Plan Internacional

Ganaderos Capacitacion y Incendios/ otorga:
conocimiento: Comunidades Gobierno Municipal

Actores en locales/ Comité cicc

Concepcioén: Fuentes: Civico/OTBs Vicariato

Gobierno Gobierno Municipal Gobernacion

Municipal Plan Internacional Puentes:

Cooperativa de Cooperativa de Agua Gobierno Municipal | Incendios/ recibe:

Agua Poblaciéon Poblaciéon

Plan Internacional | Bancos: Cooperativa de Agua Gobierno Municipal

Sub-Gobernacién Comunidades cicc Ganaderos

Gobernacion locales Aserraderos/ Industria

ABT Gobierno Municipal Centrales: maderera

Gobierno Municipal
Poblacion
cicc

Actores clave mencionados en las 3 redes o muy seguido en las entrevistas
Actores clave mencionados en 2 de las 3 redes y repetidamente en las entrevistas
IF = Influencia formal; IINF = Influencia informal

En general, las instituciones publicas, en sus diferentes escalas y ambitos de
accion, fueron identificadas como entidades de incidencia positiva sobre la

gestion del recurso hidrico. Sin embargo, a medida que su influencia territorial se

amplia a una escala departamental o nacional, menos informacidn se conoce

sobre ellos. La Tabla 6 a continuacion describe las percepciones locales sobre las
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funciones con respecto al recurso hidrico de los actores identificados como clave
de forma comun entre el sector privado, las comunidades y las entidades
publicas. La Tabla 6 indica las funciones desde la perspectiva de las comunidades
locales, actores de Concepcidn y segtin el Plan Municipal de Ordenamiento
Territorial (PMOT) para fines de comparacion.

Tabla 6. Roles y funciones en torno al recurso hidrico percibidos para los actores
clave identificados en las entrevistas y mapeo

Funcién Funcién Funcién
Perspectiva Perspectiva actores de | PMOT 2009
comunidades locales Concepcion

Actor:
Gobierno
Municipal

Tipo:
Institucion
publica

Escala*:
Local

Responder a las
necesidades que tienen
las comunidades,
siendo un de estas el
acceso al agua.

El Municipio debe
buscar alianzas con el
Gobierno Central, la
Sub-Gobernacién y la
Cooperativa de Agua
como contraparte en
materia de
infraestructura y
mantenimiento.

Cuidar el medio ambiente
y recursos naturales a
través de desarrollo de
normas y control de su
cumplimiento.

Proveer agua a los
barrios de Concepcion
que no tienen acceso.

Apoyar en caso de
emergencias por sequias
o incendios.

Planificar el desarrollo
sostenible en el area rural y
urbana, promover el
desarrollo productivo,
cumplir y hacer cumplir
normas nacionales y
municipales

Regular, fiscalizar y
administrar los servicios de
agua potable, alcantarillado,
alumbrado, manejo de
residuos, transporte y
seguridad

Administrar los servicios de
catastro urbano y rural

Fortalecer el
relacionamiento inter-
institucional, impulsar el
desarrollo y fortalecimiento
de las instituciones y
organizaciones sociales que
permita el mejoramiento de
sus capacidades de gestidon y
control social

Elaborar, dirigir y coordinar
proyectos asi como fiscalizar
su ejecuciéon

Brindar asistencia técnica
para el manejo sostenible de
los recursos naturales y
medio ambiente

Garantizar el cumplimiento
de las normas y reglamentos
en la Ley Forestal

Brindar a la poblacién
acceso a toda la informacion
a través de medios de
comunicacion
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Funcion
Perspectiva
comunidades locales

Funcién
Perspectiva actores de
Concepcion

Funcion
PMOT 2009

Actor: Rol no muy conocido en | Apoyar en caso de Representantes del
Sub- cuanto al tema agua, emergencias por sequias | Gobernador del
Gobernaci6 | pero se menciona su o incendios. Departamento y a cargo de
n funcién de apoyo en la la administracién de la
construccion de Provincia Nuflo de Chavez
Tipo: infraestructura, como
Institucién | atajados, pozosy No maneja recursos, obras
publica caminos. se canalizan y realizan
mediante el Consejo
Escala*: Apoyar a las Provincial
Local/ comunidades en época
Regional de sequias y capacitar a Coordina los 6 Gobiernos
las comunidades en Municipales de la Provincia
manejo de desechos.
Apoya en temas de manejo
de recursos naturales,
cuencas y areas protegidas.
Actor: Velar por los intereses | Velar que todas las Establecida en 1985, 1a CICC
CICC de las comunidades y comunidades tengan tiene la funcién de mejorar
evitar que se produzcan | sistema de aguay la cantidad y calidad de la
Tipo: abusos. coordinar con otras produccién agricola 'y
Organizacio instituciones pecuaria de las comunidades
ndela Incidir en el Gobierno
sociedad Municipal, comité de Buscar mercados para los
civil vigilancia y Sub- productos generados por las
Gobernacion para comunidades
Escala*: asegurar proyectos en
Local beneficio de las Trabajar en coordinacién
comunidades, trabajar con la OICH. La OICH se crea
con ONGs y apoyar en en 1995 y tiene como
la elaboracién de funcién promover y
planes de manejo fortalecer los principios de
forestal, asesoramiento unidad y solidaridad entre
en temas de quemas, sus organizaciones miembro
cuidado de fuentes de y orientar a las bases hacia
aguay reconocimiento un desarrollo integral
de derechos. sostenible, tomando en
cuenta el potencial de los
Acompaiiar a las recursos naturales, la
comunidades en identidad cultural, la
gestiones con el participacién comunitaria y
Municipio para la la equidad de género para
ejecucion del Plan mejorar las condiciones de
Operativo Anual (POA) vida del pueblo indigena
y elaboracion de la Chiquitano.
carta organica (TCO
Monte Verde).
Actor: Organizarse para (Deberian) tomar Las OTBs se crean en 1995 y
Comunidad | conocer masy mejorar | conciencia sobre el tienen el mandato de control
es locales su gestion de recursos, | manejo del aguay social y representacion de la
ser contraparte en proponer mejoras para sociedad civil. Los roles de
Tipo: obras y proyectos. su sistema de agua las OTBs estan descritos en
Sociedad la Ley de Participaciéon
civil Recibir capacitacion, (Deberian) informarse Popular y la Ley de
conservar el bosque y mas sobre el recurso Municipalidades.
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Funcion
Perspectiva
comunidades locales

Funcién
Perspectiva actores de
Concepcion

Funcion
PMOT 2009

Escala*: proteger las fuentes de | aguay cuidar el recurso
Local agua. de la contaminacién, El comité de vigilancia se
incluyendo al represa crea en 1995y tiene la
Las Organizaciones funcién de ejercer control
Territoriales de Base OTBs cooperan con el social a nombre de la
(OTBs) coordinan con Gobierno Municipal para | ciudadania sobre los
el comité de vigilancia generar fuentes de recursos de coparticipacion
para la correcta empleo, fortalecer la tributaria. También deben
implementacion del familia y valorizar el garantizar una inversion
POA, velan por el buen | balneario municipal equitativa de los recursos en
uso de las bombas de como iniciativa turistica | el area urbana y rural.
agua en las
comunidades, incidir El comité de vigilancia Control social se entiende
para recibir trabaja en el monitoreo como “el derecho de las
asesoramiento en la de los proyectos organizaciones de la
gestion del agua, ejecutados por el sociedad civil a conocer,
mantener buena Municipio supervisar y evaluar los
comunicacioén con las resultados e impactos de las
comunidades. (Deberia) apoyar en politicas publicas y los
convocar a los procesos participativos de
El comité civico interesados en las toma de decisiones, asi como
controla las inversiones | reuniones que organizan | el acceso ala informaciény
que hace el Gobierno analisis de los instrumentos
Municipal hace de control social” (Ley del
seguimiento a la Dialogo Nacional, articulo
ejecucion de proyectos. 25).
Pese a este rol, el
comité carece de El comité civico tiene el rol
influencia en la toma de de defender los intereses y
decisiones en las reivindicaciones de la 3ra
cumbres de dirigentes Seccidn de la Provincia, asi
comunitarios. como la defensa, el rescate y
la promocién de sus valores
culturales.
Actor: No se conoce mucho su | Abastece de agua a través | La Cooperativa de Agua,
Cooperativa | rol en el area rural. de lared, mantiene el formalmente registrada
de Agua funcionamiento de lared, | como Cooperativa de
Beneficiar a todos monitorea la calidad del Servicios Publicos
Tipo: aquellos que reciben agua, planifica la Concepcién (COSEPCO),
Sector agua a través delared, | ampliacién de redes para | tiene como funcién central
privado trabajar con el apoyo una mayor cobertura en | administrar el servicio de
(0SQ) del Gobierno Municipal. | Concepcion. agua domiciliaria para los
usuarios en el area urbana y
Escala*: Concientiza a la gente las comunidades de Porvenir
Local sobre el cuidado del agua | y Altamira.

potable

(Deberia) velar por la
salud: en Concepcién hay
epidemias de diarreay la
poblacion tiene
enfermedades de la piel
por hongos, se sugiere
que es a causa del agua
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Funcion
Perspectiva
comunidades locales

Funcién
Perspectiva actores de
Concepcion

Funcion
PMOT 2009

Actor:

Plan
Internacion
al

Tipo:
Organizacio
ndela
sociedad
civil (ONG)

Contraparte en
iniciativas de apoyo a
las comunidades.

Portavoz de las
necesidades de las
comunidades.

Transmitir informacién
sobre proyectos a las
comunidades y brindar

Dar recursos econémicos
para fondos de trabajo
coordinado con el
Municipio y la
Gobernacion y apoyar a
las comunidades para un
mayor acceso al recurso
agua

Proveer capacitaciéon y
asistencia técnica en el

Plan Internacional se
establece en Concepcion el
afio 2000.

Su rol es apoyar al
desarrollo humano y al
sistema productivo y manejo
sostenible de los recursos
naturales en coordinacion
con el Gobierno Municipal.

Escala: capacitacion o manejo del agua
Nacional asesoramiento.
Apoyar con la
Plan Internacional concientizacién sobre el
aporto6 tanques y manejo e importancia del
bombas de agua y aguay otros recursos
apoyo iniciativas para naturales
mejorar la salud y
educacidn en las
comunidades.
Actor: Actual rol se desconoce, | Rol cambié desde que no | La iglesia catélica tiene
Vicariato después del estd el parroco aleman, presencia en el Municipio
fallecimiento del actual rol se desconoce desde 1692 con las Misiones
Tipo: parroco aleman. Jesuitas.
Organizacio Aporté
ndela Reconocida como uno significativamente a Desarrollo humano y apoyo
sociedad de los actores que mas | colocar sistemas de agua | al sistema productivo y
civil apoyo6 a las con bombas y atajadosy | manejo sostenible de los
(Privada) comunidades en cuanto | capacitar para recursos naturales.
a dotacién de agua. mantenimiento.
Escala:
Local
Actor: (Deberian) apoyar alas | (Deberian) cumplir La AGACON es una
AGACON comunidades y cuidar normativas y leyes para asociacion sin fines de lucro
las fuentes de agua. manejar mejor los que presta servicio a
Tipo: recursos ganaderos asociados en
Sector cuanto a sanidad, casos
privado (Deberian) trabajar en legales y administrativos.
(0SC) coordinacion con el También fortalece el sistema
Gobierno Municipal y el de comercializacién de
Escala: pueblo y contribuir con ganado.
Local apoyo técnico, econémico
o materiales
Actor: Contraparte en Dar recursos econémicos | La FCBC se establece en el
FCBC iniciativas de apoyo a para fondos de trabajo Municipio el 2007.
las comunidades. coordinado con el
Tipo: Municipio y la Su funcién central es apoyar
Organizacié | Transmitir informacién | Gobernacién y apoyar a al manejo sostenible de los
ndela sobre proyectos a las las comunidades paraun | recursos naturalesy ala
sociedad comunidades y brindar | mayor acceso al recurso | planificaciéony

civil (ONG)

capacitacion o
asesoramiento.

agua

ordenamiento territorial del
Municipio.
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Funcion Funcion Funcion
Perspectiva Perspectiva actores de | PMOT 2009
comunidades locales | Concepcidon

Escala:

Regional La FCBC apoy0 en el Llevar a cabo investigacion y
mantenimiento de proyectos que apoyen a la
bombas de agua en las conservacion del bosque
comunidades. Chiquitano.

Actor: Mas que definir la Contraparte en la

Gobernacié | funcién de la implementacion de

n Gobernacion, las bombas, apoyo
comunidades financiero.

Tipo: comentaron sobre el rol

Institucion del Gobierno Central, Mantenimiento de las

publica aunque mencionaron vias troncales.
conocer poco al

Escala: respecto:

Regional/

Nacional Hacer cumplir las leyes,
desarrollar programas
que velan por las
cuencas del pais a
través dela ABT y la
UFM.

Actor: Otorga las Asegurar la ejecucion Anteriormente se conocia

ABT autorizaciones para la adecuada de desmontey | como Superintendencia
ejecucion de los planes | aprovechamiento Agraria y Forestal.

Tipo: de manejo forestales forestal.

Institucién | tanto a comunidades Promover, regular, fiscalizar

publica como a privados. Controlar el trafico ilegal | y controlar el manejo

de madera. integral de los bosques y
Escala: tierra involucrando a todos
Nacional los sectores sociales a través
de procesos dindmicos y
eficientes que contribuyen al
desarrollo socio-econdmico
del pais.
Armonizar la participacién
ciudadana en el manejo de
recursos naturales.

Actor: (Deberian) respetar la (Deberian) cooperar con

Industria norma de medio combustible o contribuir

maderera ambiente que prohibe alareparacion de
la quema de aserrin, bombas, puentes, etc.

Tipo: por los efectos

Sector negativos que esto (Deberian) proteger y

privado tiene sobre las cuidar el recurso, no
comunidades aledafias. | dafiar y asegurar de que

Escala: sus fichas ambientales

Regional sean adecuadas.

*Se lista la escala de influencia territorial indicada en la mayoria de las redes; si la mayoria no es
posible de definir, entonces se indican las diferentes escalas sefialadas
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Instituciones publicas

El rol central y vinculante del Gobierno Municipal en las tres redes del mapeo
va en linea con las descripciones de su rol en la Tabla 6. Segun la funcion definida
en el PMOT y percibida por actores rurales y urbanos, el Gobierno Municipal
juega un rol clave en la planificacion del Municipio y la gestiéon de sus recursos
naturales, ademas de ser un actor que debe promover interaccién y buena
comunicacion entre las diferentes organizaciones relevantes. La posicidn de este
actor en las redes y sus diferentes flujos reflejan esta funcién, permitiendo
visualizar un alto nimero de conexiones (de mas de cinco afios y también
recientes) con los demas actores y su influencia formal en la toma de decisiones.
Este actor tiene una posicion central y dominante en las diferentes redes de
informacion y gestién del recurso. Por ende, puede esperarse que sus intereses y
visién influyan en diferente medida sobre el resto de los actores en la red.

Queda poco claro el rol de la Sub-Gobernacion, asi como su coordinacién con
los demas actores. Esto se refleja también en los flujos de las redes y comentarios
tanto de las comunidades rurales como de los actores urbanos, pese a que todos
reconocen su influencia por mandato legal en la toma de decisiones. Sobre la guia
de las decisiones a nivel de la Subgobernacién, no fue mencionado ningin plan
operativo, sino mas bien el Plan Departamental de Uso de Suelo. Las
subgobernaciones no tienen autonomia de gestién, las instructivas, normas y
disposiciones se generan a nivel departamental. Los recursos que reciben
provienen de convenios y proyectos especificos provenientes directo del
Gobierno Departamental en Santa Cruz, a través de las diferentes secretarias y
direcciones. Por ejemplo, para el apoyo a la gestion de la Reserva rios Blanco y
Negro interviene la Direccién de Areas Protegidas, en tanto que para Incendios
interviene el Director de Gestion de Riesgos, la Direccién de Recursos Naturales
(DIRENA), el apoyo a la gestidn forestal y productiva a través del CIAT (Centro de
Investigacion Agricola Tropical) y similarmente en los diferentes rubros.

Aun menos conocido es el rol de la Gobernacién, que no se describe en el PMOT
y sobre el cual se conoce poco desde el punto de vista de las comunidades y
actores del pueblo de Concepcidn. Es posible a que este vacio se deba a que la
Gobernacion ejecuta a través de las instituciones publicas locales, como la Sub-
Gobernacion. Ambas organizaciones tienen mas presencia en el territorio cuando
se declara estado de emergencia por eventos extremos de sequia o incendios, en
cuya instancia se reconocen como actores clave.

Pese a que la ABT juega un rol mas secundario en las redes, es un actor que se
percibe como importante ante los entrevistados y participantes del mapeo por su
mandato legal directo sobre el manejo y control de los recursos naturales en el
territorio. Es ademas un actor que vincula la escala local, con la regional y la
nacional y por lo tanto es un puente importante. Aunque el INRA no pudo ser
entrevistado en el marco del proyecto Ecoadapt y no tiene presencia
permanente en Concepcidn, fue identificado tacitamente por actores comunales,
privados y urbanos en relacidon a los siguientes temas:
* Es la maxima autoridad relacionada a la titulaciéon de predios,
tenencia, derechos de uso, gestion de saneamientos de tierras,

distribucién de tierras, reversiones. Siempre esta mencionada en
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medio de de los temas de inseguridad juridica y conflictos por
tierras con campesinos, originarios, privados, productores.

* Como ejecutor de la politica distribucion de tierras del Gobierno
Nacional.

Fuertemente vinculada a incertidumbres, especialmente en relacion a la
reversion de tierras comunales y privadas, dotacién de tierras, avasallamientos
de campesinos foraneos. Un ejemplo es lo que sucede con la Reserva de Copaibo,
la distribucién de tierras a nuevas comunidades y reduccién de superficie de
territorios comunales.

Organizaciones de la sociedad civil

Las comunidades o poblacion local, incluyendo a las OTBs, comité civico y
comité de vigilancia, son un actor clave por la funcién de incidencia y control
social que cumplen. Como se visualiza en las redes, este actor tiene una posicion
central tanto en el intercambio de informacién y conocimiento sobre el recurso
hidrico, como en su manejo, debido al alto niimero de conexiones con otros
actores y a su influencia (formal e informal) sobre la toma de decisiéon con
respecto al recurso. Segun las funciones descritas en la Tabla 6, esta influencia
esta respaldada por la Ley de Participacion Popular, la Ley de Municipalidades y
la Ley del Didlogo Nacional que permite a las comunidades incidir en procesos de
planificacion local y captar fondos para su desarrollo. Por lo que reflejan las
redes y entrevistas, el rol de incidencia de la poblacién local, a través de sus
diferentes representaciones, tiene peso legitimo y esta vigente en el Municipio.

La CICC es una organizacion que representa a cincuenta comunidades de
Concepcidn, divididas en 8 zonas, que incluye las del Cantén San Pedro y algunas
ubicadas sobre el camino a Piso Firme. Mantienen un alto nivel de
relacionamiento con dichas comunidades a las que brindan apoyo en temas
productivos, titulacion de tierras, reivindicacion de los Derechos Humanos de los
Pueblos, equidad de género, capacitacion y formacién de lideres indigenas. La
CICC es una organizacién que representa a los pueblos indigenas de Concepcion
que esta consolidada en el territorio y que ha logrado crear canales de incidencia
para canalizar fondos y proyectos para el beneficio de las comunidades. En las
entrevistas realizadas a los actores comunales, la CICC se constituye como una de las
principales fuentes de informacion sobre el quehacer indigena de Bolivia, recursos
naturales, normas y politica municipal, departamental y Nacional. La dirigencia de
la CICC se subordina a la OICH (Organizacion Indigena Chiquitana). Las redes
reflejan el rol vinculador de la CICC con la OICH que permite crear puentes hacia
otras escalas de influencia a niveles regional y particularmente nacional.

Ademas de la CICC, otras organizaciones que han apoyado a las comunidades y
han contribuido con el acceso y manejo del recurso hidrico son el Vicariato o
Parroquia y las ONGs Plan Internacional y FCBC. Aunque estas organizaciones
tienen un rol mas secundario en las redes, su vinculo con las comunidades y el
Gobierno Municipal reflejan la funcion percibida por los actores locales y
descrita en la Tabla 6. Por el apoyo brindado, se considera que estas
organizaciones tienen una influencia informal en la toma de decisiones sobre el
recurso hidrico, lo cual puede considerarse un signo positivo de apertura a
incidir en procesos que permitan mejorar el manejo del recurso hidrico en la
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cuenca. El Vicariato parece pasar por un periodo de transiciéon y su rol actual y
futuro es incierto.

Sector privado

La Cooperativa de Agua se percibe como un actor central por su rol
administrador del servicio de agua para los usuarios en el drea urbana y las
comunidades aledafias. Esta funcién estd reflejada tanto en las entrevistas a
actores urbanos como en la influencia formal sobre la toma de decisiones sobre
el recurso hidrico que se visualiza en las redes. La Cooperativa de Agua juega un
rol mas central entre los actores de la zona que ésta abastece. Pese a que la
mayoria de los actores en esta zona opinan que la funcionalidad/operatividad
del sistema de agua ha mejorado, pocos estan satisfechos con la calidad de la
misma y ven con preocupacion la falta de mantenimiento de la represa y
tratamiento del agua por parte de la Cooperativa. Si bien sus ejecutivo identifican
los problemas de contaminacion, sedimentacién y reduccién de caudal y sus
causas, les resulta mas difuso identificar las fuentes mismas del problema, pues
en ningdn momento mencionaron estudios o recorridos de la cuenca,
priorizaciéon de problemas y mas alla de los proyectos de inversién para la
mejora de la distribuciéon, su ejecutiva no ve oportunidades. Tampoco
identificaron factores climaticos o de uso de suelos de los problemas, lo cual
evidencia la falta de informacién que manejan fuera de su ambito tematico de
servicios. Finalmente, la gestién de las amenazas la realizan a través de la
alcaldia municipal o con el apoyo de las instituciones que propiciaron su
nacimiento o consolidacion (Vicariato, Kolping). El vinculo entre la Cooperativa y
la Alcaldia es importante y crucial y se explica por el hecho que el Gobierno
Municipal tiene autoridad legal para emitir normas y hacerlas cumplir, en tanto
que las competencia de la cooperativa se limitan al servicio.

La Cooperativa tiene una gran fortaleza: la representatividad de la numerosa
poblacién urbana de Concepcion, y con ello una fuerza social capaz de inducir los
cambios para la proteccidn de sus fuentes de agua, e ir mas alla de sus redes de
distribucién, porque el escenario legal es ahora mas favorable a ello: el agua
como derecho humano, la participacion en la toma de decisiones, las
competencias ya conferidas a los Comité de Vigilancia. Asimismo, la apertura de
la Cooperativa al trabajo interinstitucional, sus vinculos interinstitucionales en el
departamento de Santa cruz y la experiencia de trabajo con la poblacién para la
educacion abren una ventana de oportunidad para acciones estratégicas que
abarquen la cuenca Zapoco.

Por ultimo, el sector ganadero (AGACON) y la industria maderera
(incluyendo aserraderos) son actores que juegan un rol importante como
usuarios del recurso hidrico. Estos actores estan poco vinculados a la red pues
toman decisiones a nivel individual y no se integran al proceso de planificacion
local. En eventos de emergencia por sequias extremas o incendios, tienen mayor
interaccidon con el Gobierno Municipal y la Sub-Gobernacién, por lo demas sus
vinculos con actores publicos se restringen al cumplimiento de obligaciones
legales. Su rol con respecto al recurso hidrico es poco conocido por las
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comunidades, pero se reconoce que estos actores son agentes de cambio para
mejorar la disponibilidad y calidad de agua.

4. Barreras y fortalezas

4.1 Barreras para el diagnostico de la problematica, planificacion y gestion
del recurso hidrico en la cuenca

En general, pero particularmente entre los comunitarios, existe poca nocién
espacial de la cuenca y su ubicacion en la misma. Sin tener este concepto claro,
es dificil entender como los actores que, actuando cuenca arriba, afectan el
recurso hidrico para los que estan ubicados cuenca baja. Ademas, actores rurales
y urbanos tienen enfoques distintos sobre la problematica en torno al agua.
Mientras los actores urbanos se preocupan de la calidad y disponibilidad del
agua en la represa y el crecimiento urbano desorganizado, las comunidades y
otros actores rurales se preocupan por la calidad y disponibilidad de agua en
rios, quebradas, vertientes y pozos y las capacidades técnicas para acceder y
almacenar agua. Este enfoque fragmentado no se ha fusionado bajo un manejo
integrado de la cuenca.

Pese a que las autoridades municipales tienen apertura hacia los saberes
técnicos/cientificos y reconocen el vinculo entre el clima, deforestacion, sequias
y agua, existe aun un desconocimiento general sobre los mecanismos tras esta
dindmica. Hasta el momento, se han hecho pocos estudios técnicos sobre el
recurso hidrico en la cuenca. Comunitarios también indicaron poco a nulo
conocimiento sobre estudios técnicos que respalden su toma de decisiones en
torno al agua. Tampoco se han estudiado los impactos de diferentes actividades
productivas sobre la hidrologia. En consecuencia, es dificil para los actores
establecer con claridad la causalidad de la pérdida de abastecimiento y calidad
del recurso hidrico. No conocer las dinamicas entre diferentes variables (sociales
y ecologicas) que determinan la disponibilidad y calidad del recurso tampoco
permite identificar medidas de manejo que permitan mejorar la gestion del
recurso a nivel de la cuenca.

Tanto comunitarios como actores urbanos de Concepcién reconocieron haber
recibido capacitaciones en temas relevantes para el uso y manejo del recurso
hidrico. Mencionaron por ejemplo capacitaciones del Vicariato, del Municipio y
de la FCBC para el mantenimiento de bombas de agua y el Ministerio de Medio
Ambiente, a través del Municipio y bajo el programa Mi Agua, para el uso
eficiente del agua. Pese a esto, algunos comunitarios sefialaron que las
instancias publicas tienen, por lo general, bajo poder de convocatoria para
capacitaciones y no han contribuido de forma significativa a la mejora de
conocimientos en torno al manejo del recurso. En cuanto a la Cooperativa de
Agua, los actores urbanos también indicaron que ésta deberia jugar un rol mas
pro-activo en concientizar a las personas de Concepcién sobre el recurso, pero
por falta de capacidades y poder de convocatoria, no ha logrado organizar
campanas que lleguen a todos los barrios del pueblo.
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Otro punto a recalcar es que falta rescatar y sistematizar la memoria social
en torno al uso y manejo del recurso hidrico en las comunidades de la cuenca.
Esta sistematizacion podria servir para alimentar los mdédulos de capacitacién a
manera de contextualizar los procesos de aprendizaje e integrar conocimiento
técnico, conocimiento local y valores culturales del lugar.

Mientras arriba se indican distintas barreras que dificultan el diagndstico de la
problematica en torno al agua, también se identifican barreras que complican los
procesos de planificacion y gestion del recurso. Una de estas barreras es la
desvinculacion de actores que interrumpe procesos de apoyo vy
fortalecimiento de las comunidades para su desarrollo y acceso al agua. En
afios recientes, las comunidades de la cuenca pierden vinculaciéon con dos
actores que jugaron un papel importante en la provisiéon de agua en el territorio,
el Vicariato y Plan Internacional. El Vicariato o Parroquia es reconocida como la
institucion que mas apoyd a las comunidades en cuanto a construcciéon de
atajados e instalacion de bombas de agua. Los comunitarios indican que el apoyo
en torno al recurso hidrico duré del afio 1973 al 2000, afio en que muere el
obispo y franciscano Antonio Bosl y se produce una desvinculacion entre el
Vicariato y la Fundacién Bavaria. Plan Internacional también se reconoce como
un actor importante para el establecimiento de tanques y bombas de agua en las
comunidades. Llega a cubrir 17 comunidades de la zona con proyectos de agua,
salud y educacion. A partir del afio 2009 disminuye su presencia en el territorio.

La percepcion de pérdida de apoyo y los problemas actuales que las
comunidades perciben en torno al agua también reflejan su dependencia en
entidades externas para abastecerse del recurso. Esto puede considerarse como
una falta de fortalecimiento organizacional dentro de las mismas
comunidades para poder planificar y gestionar el recurso hidrico. En el area
rural no existe una red de agua potable como en el drea urbana, por lo que las
comunidades utilizan sistemas descentralizados para acceder y almacenar agua.
A lo largo del tiempo, las comunidades han recibido apoyo, tanto de entidades
publicas como de organizaciones de la sociedad civil, para la construccion de
pozos, tanques y atajados y para el establecimiento de bombas. En la actualidad,
las comunidades perciben que uno de los problemas principales en torno al
acceso y manejo del recurso hidrico es la falta de capacidades técnicas para el
mantenimiento de bombas y tanques defectuosos y la falta de
almacenamiento de agua en general. S6lo una comunidad, San Andrés, maneja
el recurso hidrico a través de un comité de gestion de agua. El comité de agua se
encarga principalmente de administrar el consumo de su comunidad y mantener
las instalaciones para que el suministro no falte. Este esquema de manejo, que
podria fortalecer las capacidades locales de gestidn del recurso a largo plazo, no
se ha replicado en las demas comunidades de la cuenca.

En el area urbana, pese a que los actores urbanos reconocen a la Cooperativa de
Agua como un actor importante en la planificacién y manejo del recurso hidrico,
la Cooperativa carece de recursos y capacidades técnicas para tener una
mayor incidencia sobre la gestion del recurso. A pesar de tener afios de
experiencia desde su fundaciéon como Comité de Aguas en 1977, los actores
urbanos sefalan que la Cooperativa no ha logrado cumplir con lo propuesto:
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cubrir todos lo barrios del pueblo con la red, aplicar un tratamiento para que el
agua potable tenga los estdndares de calidad para consumo humano y la
provision de agua potable en forma equitativa. Recientemente, este ultimo punto
mejord con cambios en la tarifa para que no sea un pago fijo sino basado en el
consumo. Este pago mas equitativo fue posible gracias al establecimiento de
medidores con el apoyo de entidades privadas. Segin la mayoria de los
entrevistados en el area urbana, la calidad del agua potable que proviene de la
red debe mejorar y la red ampliarse aun mas. Pese a que existen 300
instalaciones, hay gente en el pueblo que prefiere el agua de noria por
considerarla de mejor calidad que la de la red. La Cooperativa no ha logrado
acumular capacidad técnica y recursos humanos y financieros suficientes para
invertir en una mejora significativa de sus servicios. Segun los actores urbanos y
comunidades, la Cooperativa ain debe cumplir con lo prometido, ademas de
jugar un rol mas pro-activo en la concientizacion sobre el uso del agua.

En cuanto a las instituciones publicas, éstas fueron identificadas por la mayoria
de los entrevsitados como entidades de incidencia positiva sobre la gestion del
recurso hidrico. Sin embargo, a medida que su alcance territorial se amplia a
nivel departamental o nacional, las comunidades y actores urbanos de
Concepcién conocen menos sobre sus roles y funciones. No existe una
comprension clara del mandato legal y rol en torno al recurso hidrico de
las instituciones publicas regionales, como la Sub-Gobernacién y la
Gobernacion, y nacionales, como la ABT y el INRA.

Ademas de poca claridad en cuanto al rol y mandato de las instituciones publicas,
tampoco se percibe una visién clara sobre el manejo del recurso hidrico, lo
que dificulta coordinar y accionar en torno a este tema. Segun las instituciones
publicas que participaron en el mapeo, la vision dominante en el territorio es
mas de naturaleza comercial, por lo que no se enfatiza la importancia de un buen
manejo ambiental y un control sobre el manejo de recursos naturales eficiente
que sea ademas equitativo entre comunidades locales y grandes empresarios.

Otra barrera importante para la gestion del recurso hidrico, es la falta de
cumplimiento de leyes y normas por contradicciones y falta de recursos. Un
ejemplo es el incumplimiento de las condiciones pertinentes al recurso hidrico
en la Ley Forestal 1700. Segin esta ley y su reglamento, las servidumbres
ecologicas deben respetarse y los desvios y bloqueos de cursos de agua deben
llevarse a cabo de tal forma que permitan mantener cierta cantidad de agua en
cauce mismo en época de estiaje. Estas condiciones deben ser respetadas en los
planes de ordenamiento predial, pero no siempre se implementan. Otro ejemplo
son los permisos de chaqueo que otorga la ABT. Segin la normativa para quemas
controladas, se debe notificar a la ABT cuando se va a hacer un chaqueo o quema
controlada con tres semanas de anticipacién. Una vez recibida la notificacion, la
ABT debe visitar el sitio de quema y autorizar si cumple los requisitos. El costo y
el tiempo que este proceso involucra ha resultado en quemas sin permiso bajo la
especulacion de que es mejor ahorrar tiempo y pagar después la multa, que no
siempre se cobra por falta de personal para control y fiscalizacién.
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Otro ejemplo de incumplimiento de normas es la falta de acciones puntuales
para manejar el area de la represa Zapocd, que se declaré Reserva Municipal
por el Gobierno Municipal después de que en el 2009 la Constitucién le otorga
esta potestad a los Municipios. Pese a que la reserva se reconoce en los planes de
manejo territorial a nivel de Municipio y Departamento, no existe un plan de
gestion ni control de la misma que permita mejorar el manejo del embalse y
valorar la represa. En general, el Gobierno Municipal maneja escasoz proyectos
en cuanto a la gestion de areas protegidas, conservacién de bosque u otros
valores. Estos rubros no son demandados por los sectores sociales y comunales
para el disefio de los POA, por lo cual no son priorizados. El Gobierno Municipal
tampoco ha financiado en efectivo actividades del Bosque Modelo Chiquitano,
aunque si ha participado con interés. Si bien en el POA tiene algunos recursos
para el tema Medio Ambiente y Areas Protegidas, éstos no son suficientes para la
gestiéon independiente, por lo que los ejecutivos municipales apuntan
principalmente para apalancamiento de proyectos co-ejecutados con entidades
privadas u ONGs.

Otra barrera que va de la mano con el cumplimiento deficiente de leyes y
normas, es la falta de coordinacion entre instituciones y escalas espaciales.
Un ejemplo es la falta de coordinacién entre el Municipio, la ABT y el INRA en el
tema de planificacion y gestion territorial. El Municipio de Concepcion cuenta
con un Plan Municipal de Ordenamiento Territorial (PMOT) desde el 2009. Pese
al marco legal que lo respalda, éste no se implementa como previsto debido a
contradicciones inter-institucionales, burocracia y falta de recursos que afectan
su cumplimiento efectivo - comunitarios mencionan en las entrevistas que el
Plan Operativo Anual del 2011 aun no se ha implementado en su totalidad. Una
de las contradicciones mas evidentes es que el PMOT no siempre coincide con los
planes nacionales de saneamiento de tierras y los planes departamentales de
ordenamiento territorial. Como resultado, existen conflictos entre entidades
como el Municipio y la ABT, que respaldan el PMOT, y el INRA, que de forma
centralizada facilita nuevos asentamientos en lugares que, a nivel local y segtin el
PMOT, se consideran como poco propicios para el desmonte y la agricultura.

Otro ejemplo de poca coordinacién inter-institucional es la falta de colaboracion
entre la Gobernaciéon y la ABT en el tema de manejo de fuegos e incendios
durante época seca. Ambas instituciones tienen un sistema de alerta temprana,
que a veces coincide pero no siempre presenta los mismos resultados, y ambas
cuentan con mecanismos de apoyo en caso de emergencias que no se articulan.
En caso de presentarse una emergencia, la ABT generalmente trabaja a nivel
nacional y a nivel local con el Municipio. Sin embargo, segin el representante
Municipal entrevistado, s6lo se vincula al Municipio a tltimo momento, sin una
preparacion y organizacion previa. De forma paralela, la Gobernacion acciona a
través del Centro de Operacién de Emergencia Departamental (COED) y sus
representaciones locales a nivel Municipal, como el Centro de Operaciéon de
Emergencia Municipal (COEM, establecido muy recientemente), la Unidad
Forestal Municipal (UFM) y el grupo FUNSAR. Pese a su importante rol como
proveedores de apoyo, no hubo mencidén - ni en el mapeo ni en las entrevistas -
sobre una estrategia coordinada entre la ABT y la Gobernacién en el tema de
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incendios, vislumbrandose una falta de colaboracién inter-institucional y un
costo de oportunidad para mayor alcance y eficacia durante eventos extremos.

Otro obstaculo identificado es que el Directorio del Bosque Modelo no tiene
visibilidad en el territorio. Pese a que el representante del Directorio en
Concepcién esta vinculado al Gobierno Municipal, los diferentes actores
territoriales no reconocen al Directorio como un actor relevante y por ende no lo
incluyen en las redes de informacion y gestién en torno al recurso hidrico. Esto
se debe posiblemente a que el Directorio ha sido conformado muy recientemente
y aun no esta consolidado, tanto a nivel municipal como a nivel de la region. Pese
a no tener presencia en el territorio, el Directorio del BM en Concepcidn, que por
el momento esta conformado por una sola persona, cuenta con el apoyo del
Gobierno Municipal, que es uno de los actores centrales en al gestion del recurso
hidrico en la cuenca.

Por ultimo, una barrera que afecta a muchos en el territorio y que puede
considerarse un obstaculo para la planificacion y gestion del recurso hidrico es
la falta de seguridad juridica y saneamiento de tierras. Pese a que este
proceso ha comenzado hace ya mas de una década, no todo el territorio de la
cuenca estd saneado. Como resultado se ha dado, por un lado, un desarrollo
urbano poco planificado, y por otro lado, un desarrollo productivo orientado a
demostrar funciéon econdmica social del territorio, como incentivo perverso
para asegurar la propiedad de la tierra y evitar nuevos asentamientos de
colonos. Segin fuentes secundarias (ver Bolpress, 2011-05-04,
“Contrarreforma Agraria En Bolivia: ;EI INRA en manos de traficantes de
tierra?”) la situacién se configura de la siguiente manera:

“Estamos pidiendo una revision de las TCO para saber
si justifica o no justifica la cantidad de tierras que
tienen, y si no se justifica quiere decir que tenemos
nuevamente tierras ociosas en Bolivia”, explicé el
secretario de Tierra y Territorio de la mdxima
organizacién sindical de los trabajadores del agro
Dionisio Cabrera. (Erbol)

“No queremos anular las TCO, planteamos un estudio
especial que diga cudntos indigenas hay en el oriente”;
el plan es recortar o fraccionar los territorios
comunitarios y redistribuirlos como propiedades
individuales campesinas, o en su caso como “co
propiedades” indigena-campesinas, revelaron algunos

dirigentes al diario La Razon.

La tenencia de tierra histéricamente ha sido una fuente de conflicto en la
Chiquitania y Bolivia en general por causas estructurales y coyunturales. (ver
Estudio: Andlisis de la conflictividad en el tema Tierra en la Provincia Velasco,
DED, 2011). En Concepcion, tanto dentro como fuera de la cuenca reviste un
tema central sobre el cual se centran los debates y esfuerzos de todos los
sectores, y ha sido mas bien un tema aglutinador entre actores publicos y
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privados antes alejados. Si bien el conflicto indigena vs. hacendado prevalece
por superposiciones de limites, actualmente es el conflicto indigena vs. colonos
el que les preocupa. Por lo general, las grandes incertidumbres sectoriales son
delegadas a las representaciones gremiales. Estas incertidumbres estan ligadas
mayormente a la seguridad juridica de las inversiones, mercados,
avasallamientos y la tenencia de tierra.

4.2 Fortalezas para el diagnéstico de la problematica, planificacion y gestion
del recurso hidrico en la cuenca

Entre las fortalezas principales esta el reconocimiento, entre los diversos
actores de la cuenca, de las seiiales ecoldgicas que indican un riesgo actual
en torno a la disponibilidad del recurso hidrico. Actores urbanos perciben un
problema de contaminacion de fuentes dispersas, mientras que actores rurales
perciben un problema técnico que dificulta el acceso al recurso y un problema de
escasez de agua en época seca para consumo humano. Tanto actores urbanos
como rurales, reconocen que cambios en el patrén de precipitaciéon y periodos
secos mas extensos tienen relacién con una menor disponibilidad del recurso. Se
reconoce también la competencia por el recurso entre los diferentes usuarios
que se abastecen de agua para fines consuntivos y no consuntivos. Cabe indicar
que, pese a que existe un reconocimiento de la problematica actual en torno al
recurso hidrico, la percepcion sobre la problematica a futuro es menos clara,
aunque por lo general se reconoce que, de continuar las tendencias actuales, se
puede esperar futura escasez del recurso.

Otra fortaleza importante es la creencia sobre el “guardian del agua” en la
cultura Chiquitana, que crea bases culturales para prevenir la
contaminacion del recurso. Segun los Chiquitanos, el “Jichi” es el “guardian”,
“espiritu” o “duefio” del agua, que habita en el atajado, vertiente, puquio, pauro o
en la represa. Algunos también lo consideran como el animal que vive en el agua,
tal como la vibora, anguila, el sicuri, lagarto o bien el sapo. Seglin comunitarios y
actores urbanos entrevistados, el Jichi se molesta si el agua contiene jabon, lejia,
cenizas u otros contaminantes. Si el Jichi se molesta, se traslada a otra fuente de
agua, provocando al marchase que la fuente abandonada se seque. Segiin un
representante de la ONG APCOB, “los antiguos creen que el Jichi es celoso con el
mal uso del agua, de ahi se va secando” y segin un representante del Comité
Forestal “... donde hay Jichi no seca el agua...”. Como parte de esta creencia, tres
representantes del Gobierno Municipal afirman que la fuente de agua también
puede secarse si se mata a los animales que viven en ella o si se tala demasiado
alrededor de la fuente o atajado. Aunque no todos los actores urbanos que se
entrevistaron confirman creer en el Jichi, los comunitarios y la gran mayoria de
los entrevistados en Concepcién conocen sobre el Jichi y su rol protector del
agua. Algunos comunitarios mencionaron que esta creencia no es parte de los
nuevos colonos que llegan al drea a asentarse y que, al contrario del pueblo
Chiquitano, las nuevas colonias tienen costumbres mal adquiridas de botar
basura sin ciudad propiamente las fuentes de agua.
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Construyendo sobre la base de las dos fortalezas previas, esta el
reconocimiento, tanto entre actores rurales como urbanos, del vinculo
entre el recurso hidrico, los bosques y el clima. Segin los comunitarios, por
ejemplo, los caudales de rios y quebradas disminuyen en la época seca y baja el
nivel de los atajados, lo que provoca un cambio en el color y sabor del agua
almacenada. Lo mismo pasa con el nivel agua de los pozos durante la época seca,
que segin comunitarios sale sucia y a veces se seca por completo. Asimismo,
comunitarios y actores urbanos identifican la deforestacion, los chaqueos o
incendios como factores que afectan la disponibilidad de agua en el territorio.
Este ultimo es un factor de contaminacion del recurso, mientras que el primero
afecta el ciclo hidrolégico. Aunque este vinculo se reconoce, los actores carecen
de un entendimiento técnico de los mecanismos que explican estas dinamicas.

Mientras las tres fortalezas anteriores son importantes para el entendimiento de
la problematica en torno al recurso hidrico, existen también otras fortalezas que
son puntos de entrada para trabajar en una mejor gestion del recurso a nivel de
cuenca.

Una de estas fortalezas, es la oportunidad formal de los comunarios de expresar
sus aspiraciones en el marco del disefio del PDM (plan de Desarrollo
Municipal) y del PMOT (plan Municipal de ordenamiento territorial). En
estos instrumentos las comunidades elevan sus demandas, las cuales se centran
de los rubros salud, educacién y comunicaciéon vial, generalmente obra de
infraestructura. También canalizan solicitudes de proyectos productivos.

De acuerdo a algunos funcionarios ediles, aunque las demandas en los PDM
fueron expresadas para los siguientes 5 afios, las solicitudes que llegan para ser
financiadas por el municipio a través del Plan Operativo Annual (POA) son
diferentes, las cuales responden a las necesidades inmediatas mas sentidas en
ese momento por las comunidades. De esta manera, no obstante la existencia de
planes municipales a 10 y 5 afios, el instrumento de planificacién que prima para
la asignacidn de esfuerzos y recursos municipales es el POA.

En el plano mas directo, de las comunidades de la Cuenca Zapoc6, ninguna de
ellas tiene Plan de Gestion Comunal o lo desconocen. La gestiéon comunal del
territorio, consiste en, que de manera grupal y participativa (asambleas
comunales), la comunidad interviene en la seleccidon de los nuevos miembros a
quiénes las tierras van a ser transferidas y en la definicion de las areas
destinadas al establecimiento de cultivos. Ademas para adquirir el derecho de
uso de la tierra y el aprovechamiento de los recursos naturales, se requiere el
cumplimiento de ciertas obligaciones definidas por los mismos comunarios. De
acuerdo al PMOT Concepcion 2011, la TCO Monte Verde esta considerada como
un espacio para el pueblo chiquitano que asegura la sobrevivencia de
generaciones actuales y futuras, donde se realiza un aprovechamiento sostenible
de los recursos naturales, garantizando una fuente de ingresos econémicos para
el beneficio social.
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El Plan Municipal de Ordenamiento Territorial en Concepcidon es un
instrumento de planificacién territorial, con vigencia de diez afios entre 2011 y
2021, permitira al Municipio de Concepciéon proyectar su desarrollo
basado en las capacidades de uso y aprovechamiento de su territorio. La gestiéon
territorial de este espacio abarca dos dimensiones: una socio-politica, referida a
la gobernanza y a la capacidad de decision del pueblo y otra econémica -
ambiental, referida al ejercicio de la territorialidad, que engloba la manera en
como se apropian, administran y construyen un espacio de vida, acorde a sus
necesidades.

En el PMOT se identifican areas productivas y también areas de conservacién,
como la reserva municipal de la represa Zapoco, que de contar con una
gestion adecuada, pueden tener un efecto positivo en el recurso hidrico. El PMOT
cuenta ademas con el respaldo del Gobierno Municipal, que ha sido capacitado
por la FCBC para manejar los datos del plan a manera de informar los Planes
Operativos Anuales del Municipio.

Otra fortaleza en el territorio es la planificacion descentralizada que se
promueve por la nueva Constitucion Politica del Estado. Conforme a la Ley Marco
de Autonomias bajo esta nueva Constitucion, los Municipios tienen la potestad
de gobernar su propio territorio a través de cartas organicas que se
reconocen como Constituciones Politicas Municipales. Desde el afio 2010,
posterior a la conclusién del PMOT, la Ley 031, denominada Marco de
Autonomias y Descentralizaciéon Administrativa, ha reemplazado a la Ley 1654 y
la 1551 e incluso algunos articulados especificos de la 2028, generando amplias
expectativas en la poblacion y sus autoridades; sin embargo queda en manos de
la propia gestion municipal, ir conociendo y sondeando las virtudes y
limitaciones que esta Ley tenga en la administraciéon y gestiéon del Territorio
Municipal. En la mayoria de los Municipios, las cartas organicas aun estan en
construccion. En Concepcidn esta Constitucion Politica Municipal aun no existe.
Sin embargo, son varias las organizaciones que estan apoyando este proceso con
capacitaciones y talleres para su elaboracion. Entre estas organizaciones de
apoyo estan la CEJIS, la CICC y la FCBC. Se espera que, con las cartas organicas
aprobadas, se logre disminuir las contradicciones existentes entre planes locales
y nacionales, aunque este proceso va a requerir de tiempo y voluntad politica.
Los gobiernos municipales en Bolivia esta obligados por ley a mantener tres
niveles de planificacion:
* Plan Municipal de Ordenamiento Territorial (PMOT), con una
validez de 10 afios.
* Plan de Desarrollo Municipal (PDM), disefiado cada 5 afios.
Contiene mayor detalle de las demandas comunales para el
sefialado plazo.
* Plan Operativo Anual, que, basado en los planes anteriores,

canaliza los recursos mediante proyectos.

Todos los niveles de planificaciéon son disefiados participativamente para reflejar
las medidas futuras, de acuerdo a su escala. Operativamente, los ambitos de
accion del Gobierno Municipal en recursos naturales son:
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* Control forestal

* Gestion de areas protegidas

* Proyectos productivos basados en el aprovechamiento de recursos
maderables y no maderables

* Gestion y control ambiental de actividades productivas (fichas)

Dada la vocaciéon productiva forestal del territorio y su tradicién productiva en
este rubro, el Gobierno Municipal cuenta con una Unidad Forestal Municipal
(UFM) que de acuerdo a la Ley controla y fiscaliza el aprovechamiento de los
recursos forestales conjuntamente con la ABT. Asimismo, es la UFM que otorga
los permisos de chaqueo a las comunidades. Para los propietarios privados es la
ABT que autoriza las quemas reglamentadas.

Bajo lineamientos de la Ley de Participacién Popular, Concepcion cuenta con
un modelo de gestion municipal participativo, en el cual los actores
territoriales, de forma organizada, legal y legitima, tienen la oportunidad de
participar en la toma de decisiones para definir el Plan Operativo Anual (POA)
Municipal. La poblacidn esta representada por sus OTBs a nivel rural y sus Juntas
Vecinales o Comités Civicos a nivel urbano, ambos con personeria juridica. En
caso de que una comunidad no cuenta con OTB (i.e. no tiene personeria juridica),
ésta puede aliarse con una comunidad con OTB conformada. Las OTBs y Juntas
Vecinales presentan su demanda social al Comité de Vigilancia, que hace parte
del Gobierno Municipalll. El Comité de Vigilancia canaliza estas demandas y las
presenta en las cumbres municipales, que son asambleas en Concepcién en las
que se discute y define el POA. La CICC juega un rol similar al Comité de
Vigilancia para las comunidades indigenas. Las comunidades valoran las
posibilidades de influencia que tienen a través de la Planificacion Participativa
Municipal, que les permite decidir y priorizar sus necesidades para ser incluidas
en el POA municipal. Por ejemplo, cuando se visito la comunidad de San Andrés,
en agosto de 2013, tenian asamblea comunal para el llenado de su boleta
comunal donde debian identificar las obras o inversiones que el municipio
deberia hacer para incluirlas en el POA 2013. Sin esas boletas, el gobierno
municipal no cuenta con un instrumento legal que les permita acceder a los
recursos de coparticipacién tributaria para invertir en las comunidades. Otro
aspecto a destacar es que las comunidades, representadas por sus OTB, mas alla
del llenado de sus boletas, de asistir reuniones, asambleas y cumbres sociales
que convoque el gobierno municipal y/o el Comité de Vigilancia, deben hacer
gestiones personales para que las autoridades ediles puedan atender sus
demandas. Y es aqui donde también es importante reconocer la incidencia
informal.

Si bien existe un espacio para el didlogo, participacion e incidencia en la
toma de decisiones, no todos los actores participan, a veces por una actitud
pasiva y/o falta de unidad entre comunitarios y a veces por falta de interés, como
es el caso de los ganaderos que, segun los actores entrevistados y participantes
del mapeo, no se involucran en estos espacios de incidencia. Pese a que la

"M El 1% del presupuesto Municipal anual debe destinarse al Comité de Vigilancia.
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AGACON es una de las organizaciones productivas mas antiguas y mejor
consolidadas y que histéricamente ha tenido mucha incidencia en la vida politica,
econdmica y social del municipio por representar al rubro econémicamente mas
fuerte de Concepcidn, sus miembros no estdn debidamente involucrados en los
procesos de la gestion municipal en la que deberian ser incluidos (o asistir a las
convocatorias municipales) como el resto de los sectores productivos de
Concepcidn a la planificacion participativa y la preparacién de los POA, haciendo
aportes de opinidén y seguimiento, en bien de su propio sector y de muchos otros
pobladores que estan ligados a esta actividad.

Otra fortaleza es una gestion municipal abierta que reconoce los resultados
del trabajo y que, si se produce informacién seria y confiable y se la visibiliza, se
asegura el compromiso y la incorporacion de temas ambientales en la
gestion municipal. En este sentido, la Alcaldia ha demostrado apoyar
fuertemente iniciativas con mayor grado de consolidacién, como son:

* Creacion y consolidacion a la Gestion de la Reserva Municipal del

Copaibo.

* Apoyo para el aprovechamiento de almendra chiquitana en
comunidades

* (Gestion de la Reserva de Vida Silvestre Rios Blanco y Negro.

En ambos casos el decidido apoyo del Gobierno municipal a estas iniciativas
siguieron la siguiente logica:

* Lasiniciativas de aprovechamiento de copaibo y almendra
chiquitana fueron impulsadas por la FCBC desde hace mas de siete
afios, tiempo durante el cual se produjo informacion técnica, se
genero interés y compromiso en las comunidades.

* Se genera beneficios directos a las comunidades por el
aprovechamiento de recursos naturales.

* Existe potencial comercial y de expansion sin depredacion del
bosque y manteniendo servicios ecosistémicos.

* En el disefio del PMOT se realizaron estudios y recomendaciones
que respaldan técnica, legal y socialmente estas iniciativas,
especialmente la consolidacién de un area protegida.

* Se han comprometido otras instituciones en el proceso, como es la
Mancomunidad Chiquitana.

* Se han gestado nuevas instancias de participacion, por ejemplo, el
Comité de gestion de la Reserva del Patrimonio Natural y Cultural
de Copaibo.

* Existe apoyo técnico y conocimiento reciente generado.

* Se han canalizado importantes esfuerzos financieros con
posibilidad de ampliarlos en el futuro.

* Enel caso de la Reserva de Copaibo, implicé la consolidacion y
defensa del territorio de la Reserva Forestal Municipal de un
cambio de cobertura (desmonte) y ocupacién ilegal, incluso ante
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autoridades nacionales como el INRA, que aparentemente apoyaba
tales ocupaciones

* Son acciones que la poblacion en general conoce, aprueba y
particpa.

* Ambas iniciativas implicaron una valorizacién y afirmacion
cultural de los recursos y territorios.

De forma similar a la gestién municipal, la toma de decisiones a nivel de las
comunidades se basa en la participacion y didlogo entre sus habitantes.
Segin comunidades entrevistadas, la toma de decisiones se rige por su
reglamento y/o estatuto, aunque no todas las comunidades tienen estos
documentos elaborados. En general, las decisiones a nivel de comunidad de
discuten en reuniones y/o asambleas donde participan autoridades locales
(Cabildo, Director de Nucleo, Presidente de la OTB, Presidente de Mujeres,
Presidente de Jovenes, Corregidor, Junta Escolar y Club de Madres) y toda la
comunidad estd invitada. Existe una alta participacion de los comunitarios,
aunque no plena, y prima el consenso y el didlogo. En caso de desacuerdo o casos
extremos se aplica el reglamento. Los acuerdos quedan plasmados en actas
firmadas por todos los comunitarios asistentes. Las iniciativas que surgen de
estas reuniones son presentadas a la CICC o al Comité de Vigilancia (segin
aplique) y en las cumbres municipales de Concepcion.

Vale la pena mencionar también, que las comunidades chiquitanas conocen y
manejan los siguientes instrumentos de gestion:

* Plan de Manejo Forestal, exigido y fiscalizado por la Ley para el
aprovechamiento forestal. Este es el caso de las comunidades de la
TCO Monteverde (Santa Ménica, Rio Blanco, Santa Elena y ocho
comunidades fuera de la cuenca) que reciben apoyo de ONGs y de
la CICC para disefiar y ejecutar sus planes de manejo.

* POA Municipal: el gobierno municipal hace publico, a través de las
Cumbres, los Planes Operativos Anuales y sus informes de
ejecucion. Cada representante comunal recibe copia de su
demanda comunal elevada y aprobada por la alcaldia.

* Reglamentos comunales: algunos tratan todos los temas que
atafien a la comunidad (salud, educacion, recursos naturales) y
otros abarcan exclusivamente recursos naturales. Estos
reglamentos son conocidos por los miembros de la comunidad y
mayormente recurren a ellos cuando notan una infraccién y
necesitan tomar medidas.

* Reglamento del Fondo Rotatorio: el Vicariato financi6 a las
comunidades los proyectos Médulos Ganaderos, que consiste en un
hato de ganado que hacen crecer y cuyo rendimiento se
distribuyen, manteniendo el capital (cabezas de ganado) vy
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rotdndola por diferentes grupos de familias (Cooperativas
ganaderas) en una comunidad.

* Plan de chaqueo: algunas comunidades disefian un esquema para
habilitar tierras de cultivo de subsistencia.

* Convenios y planes de trabajo especificos: cuando reciben
cooperacion de una entidad o proyecto, los planes de trabajo son
consensuados y dados a conocer, ejecutados y evaluados por la
comunidad y los financiadores.

Un instrumento, que si bien no es de planificacién, pero si es importante para su
gestion, son las actas. En ellas anotan los temas, las decisiones, recomendaciones
emanadas de las reuniones y asambleas comunales mantenidas. Todos los
presentes firman las actas, las aprueban como sefial de compromiso. El dirigente
de la comunidad es el encargado de hacer seguimiento al cumplimiento en la
siguiente reunion.

Mayormente los chiquitanos no aplican una reglamentacién explicita a los
aspectos de sus recursos y su convivencia. Los reglamentos escritos son el
resultado de muchos afios de proyectos para mejorar su organizacion como
medio para alcanzar sus objetivos. Sin embargo, en las pocas comunidades que
afirmaron tener un reglamento formal (Santa Moénica, Rio Blanco, Porvenir).

Ademas de las comunidades, también existe cambios recientes en el marco
regulatorio que crean oportunidades para el sector privado. En el 2011, la
Camara Agropecuaria del Oriente realizé6 una gestion de incidencia politica a
largo plazo que dio sus frutos. A raiz de esta gestion se promulgo en enero 2012
la Ley 337 de Apoyo a la Produccion de Alimentos y Restitucion de Bosques
que la CAO trabajé conjuntamente con el gobierno nacional y que apunta a
disefiar mecanismos de resolucion de los problemas estratégicos del sector
agropecuario en el pais. Entre otros acapites, la norma procura expandir el area
de produccién de alimentos en el pais de 1,1 a 1,7 millones de hectareas -un
34%- hasta el 2018. Segiin medios de prensa, a través de la ley 317 el Estado
decidié dar una oportunidad a los legitimos propietarios y poseedores legales de
tierra que deforestaron sin autorizacion entre 1996 y 2011 para que en vez de
paralizar sus actividades productivas y ser sancionados o susceptibles a la
reversion de sus tierras en favor del Estado se acojan a la ley, paguen sus multas,
reforesten y produzcan obligatoriamente alimentos en los préximos cinco afios.
Segun datos de la ABT, en el pais existen 5 millones de hectareas con desmontes
no autorizados, de los cuales 4 millones de hectareas van acogerse con el
programa. Los productores deben pagar una multa de 40 ddlares la hectarea de
tierras multiples y 60 ddélares de tierras de produccién forestal permanente para
acogerse al programa. En Santa Cruz, aproximadamente 25.000 productores se
beneficiaran con la ley.

Recientemente se ha creado una instancia que constituye una oportunidad para
la incidencia a escala local en el &mbito productivo, la cual es el grupo ABCRea
Concepcion. Este grupo tiene el objetivo de “proponer un liderazgo productivo
a los ganaderos de la zona Concepcion - San Javier, para el desarrollo econémico,
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social y ambiental de la ganaderia chiquitana”. Desde este nicleo apuntan a una
gestion integral de los predios, basada en el intercambio de experiencias y el
asesorameinto técnico con expertos de diferentes temas que constituyen
desafios comunes. El método de trabajo es abierto y participativo y consiste en la
evaluacion por parte del grupo de ganaderos de un predio al mes, durante una
jornada, al final de la cual se emiten una serie de recomendaciones que el
evaluado plasma en un plan de trabajo de un afio. Al cabo de un afio, luego de
recorrer las propiedades de los 12 participantes del grupo se evalua la
implementacion de las medidas sugeridas. Este grupo de intercambio de
experiencia supone una gran ventaja, en el sentido que los productores tienen la
apertura tanto para dar como para recibir y aplicar conocimiento.

Por ultimo, cabe mencionar la existencia de proyectos de gran escala como el
proyecto “Mi Agua” que brinda una ventana importante de oportunidades
para capacitaciones en torno a la gestion y uso del recurso hidrico en el
territorio. Este proyecto, que se implementa en Concepciéon desde el 2011,
emprendié capacitaciones y campafias de concientizaciéon a la poblacién en
temas relacionados al uso eficiente del agua y alcantarillado. El proyecto, que
esta respaldado por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua (MMAyA) y se
ejecuta a través del Gobierno Municipal, es una oportunidad para construir
sinergias con alcances inclusive mas alld de la cuenca Zapoc6. Ademas del
proyecto MiAgua, dos nuevos proyectos comenzaron el 2013 en el territorio:
proyecto Pro Tierra (se crea la asociacion campesina de productores
agropecuarios de concepcion) y la plataforma de fuego y cambio climatico a nivel
departamental. Los procesos sociales son dindmicos y esto hay que tomarlo en
cuenta en la red de actores mapeada en este diagnodstico que solamente ofrece un
panorama actual de las redes. Los nuevos proyectos y actores en el territorio
pueden representar oportunidades para nuevas sinergias y colaboracién entre
actores si se encuentran los puntos de entrada apropiados.

4.3 Mapa de barreras y fortalezas

Esta seccidn sintetiza las dos anteriores con el apoyo de mapas que permiten
visualizar las barreras y fortalezas existentes en torno al diagnostico de la
problematica, la planificacion y gestion del recurso hidrico en el territorio (ver
Figuras 15 y 16). Mientras que algunas barreras y fortalezas son mas
situacionales debido a la coyuntura actual, otras son mas estructurales y por
ende mas dificiles de sobrellevar. Ademas, el grado de incertidumbre en torno a
estas barreras y fortalezas varia conforme a cuanto se sabe sobre éstas, la
complejidad que las caracteriza y las escalas temporales y espaciales que
comprenden.
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Estructural

Coyuntural

Estructural

Falta de seguridad
juridica y saneamiento de
tierras
Cumplimiento
deficiente de leyes y
normas por
contradicciones y
falta de recursos

Cooperativa de Agua
carece de recursos y
capacidades técnicas
para la gestion del agua
y una mayor incidencia
en la planificacion

Falta claridad de
roles y vision de
las entidades
publicas en torno
al recurso hidrico

Instancias publicas
con bajo poder de
convocatoria a
capacitaciones

Falta de coordinacién
entre instituciones y
Falta de fortalecimiento escalas espaciales
organizacional en las
comunidades locales

para gestionar el

recurso hidrico

Desvinculacién de
actores interrumpe
procesos de apoyo a

las comunidades para
acceso al agua

Pocos estudios
técnicos sobre el
recurso hidrico

Poca nocién espacial
de la cuencay
enfoque fragmentado
de la problematica

Poca sistematizacion de
la memoria social en
torno al uso y manejo
del recurso hidrico

Directorio del Bosque Modelo
tiene poca visibilidad en el
territorio

Coyuntural

Diagnéstico Planificacién Gestion
Figura 15. Mapeo de barreras para el diagnéstico, planificacién y gestion del
recurso hidrico en la cuenca de Zapocé. Color indica el nivel de incertidumbre:
verde = baja, azul = media, rojo = alta.

Planificacion
descentralizada y cartas
organicas como
constituciones politicas
municipales
Existencia de un
Plan Municipal de Modelo de gestién
Ordenamiento Municipal participativo
Territorial e incidencia local en la
Creencias locales en toma de decisiones
torno al manejo del
recurso Toma de decisiones
Reconocimiento de la comunitaria basada en
Reserva Municipal el consenso y el didlogo
Reconocimiento de la Zapoco
dindmica entre
bosques, clima y agua
Proyecto Mi Agua, proyecto ProTierra y Plataforma

Reconocimiento de Departamental de Manejo de Fuego como ventanas

sefiales ecoldgicas de oportunidad para sinergias y colaboracién

que indican riesgo

Diagnéstico Planificacion Gestion

Figura 16. Mapeo de fortalezas para el diagndstico, planificacién y gestion del
recurso hidrico en la cuenca de Zapocé. Color indica el nivel de incertidumbre:

verde = baja, azul = media, rojo = alta.
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Esta representacion permite identificar puntos de entrada que se pueden
aprovechar para construir intervenciones estratégicas en el territorio. También
permite identificar vacios o retos a corto y/o largo plazo. La siguiente seccion
explora algunas intervenciones estratégicas que se construyen sobre las
reflexiones que se generan del andlisis de barreras y fortalezas.

Si se contrastan las barreras y fortalezas es interesante rescatar que, pese a que
existen pocos estudios técnicos sobre el recurso hidrico en el territorio, se
reconocen las dindmicas entre el uso y manejo de los bosques, el clima y el agua,
asi como un reconocimiento de las sefiales ecoldgicas que indican posibles
riesgos en torno al recurso hidrico en el territorio. Esto sefiala un punto de
entrada para sensibilizar a los actores locales con estudios que comparan e
integran sus percepciones y experiencias locales con datos histéricos y
dindmicas biofisicas. También ofrece la oportunidad de explorar posibles
consecuencias a futuro de no haber un cambio en las tendencias actuales de
gestion del recurso en la cuenca.

Otra reflexion es que el modelo de gestion participativo en el territorio podria
ser un punto de entrada para el fortalecimiento de capacidades para la gestion
del recurso hidrico. No basta con tener espacios de intercambio y participacion
popular para los planes de gestidon en el territorio, sino que también deben
generarse las capacidades técnicas necesarias para acompafiar e informar el
proceso de toma de decisiones (por ejemplo, capacidades que se generaron con
el PMOT). La combinacion de ambas tiene gran potencial para una mejor
planificacion y gestion del recurso a mas largo plazo.

Si se contraponen los diagramas de las Figuras 15 y 16, se puede ver que por lo
general los puntos de entrada mas factibles en el territorio son aquellos que
abarcan espacios de caracter mas coyuntural y de diagndstico y planificacion,
con un nivel bajo a medio de incertidumbre. Existe un punto de entrada con un
nivel mayor de incertidumbre, pero que podria tener alto impacto en el territorio
por su caracter legal y de importante envergadura politica: la aprobacién de
cartas organicas municipales. Este punto de entrada tiene el potencial de crear
cambios estructurales que permitirian reducir contradicciones e ineficiencias de
gestion de recursos naturales que se dan por mandatos sobrepuestos que operan
a diferentes escalas espaciales. Sin embargo, este proceso va a requerir de
tiempo hasta poder apreciar resultados.

5. Intervenciones estratégicas

A través del trabajo de campo, pero particularmente en el taller de
retroalimentacion, se identificaron intervenciones que pueden construirse sobre
las fortalezas existentes en el territorio para poder sobrellevar algunas de las
barreras identificadas. Estas estrategias de intervencién sirven de insumo a
explorar con mayor profundidad en los siguientes paquetes de trabajo del
proyecto (WPs 3 y 4). A continuacion se describen las principales intervenciones
identificadas y los actores relevantes para su ejecucién (Figura 17).
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Figura 17. Intervenciones estratégicas identificadas en la fase de diagndéstico. En
azul se indican las intervenciones, en rojo los actores relevantes para su ejecucion

Una estrategia que se identific6 como critica si se quiere mejorar el manejo el
recurso hidrico en el territorio es el fortalecimiento de capacidades técnicas y
coordinacion para la gestion del recurso. Esto implica generar informacion
sobre el recurso y los diferentes impactos en su cantidad y calidad, aclarar roles
y mandatos de las instancias publicas en torno al manejo del recurso y articular a
los diferentes actores que usan y manejan el recurso. Con esto en mente, se
generd la idea de establecer un Comité de Gestion de Cuenca, idea que fue
discutida y validada durante el taller de retroalimentacion por los participantes
que asistieron - en su mayoria instituciones publicas y representantes de las
comunidades locales.

Se reconoce que el desarrollo de un Comité de Gestion de Cuenca debe ser
inclusivo, promoviendo la articulacion entre actores con diferentes
intereses del sector privado y publico. Por ejemplo, los ganaderos se perciben
actualmente como actores que no toman parte del proceso participativo de
planificacién local, pero tienen un impacto en el uso y manejo del recurso hidrico
en la cuenca. Por ende, es necesario que el Comité pueda articularlos. Esto
también aplica a los propietarios privados que habitan en torno a la represa de
Zapocd. El establecimiento de este Comité podria estar apoyado por el Directorio
del BMCh constituido a nivel Municipal. Sin embargo, el Directorio es aun
incipiente por lo que no seria posible que éste lidere el proceso.

En este sentido, seria necesario fortalecer las capacidades organizacionales

de actores como el Directorio del BMCh, el Gobierno Municipal, la Cooperativa de
Agua, la ABT, la Sub-Gobernacién y los diferentes actores organizacionales que
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representan las comunidades locales y el sector privado para la formaciéon de
una plataforma de gestién comdn que tome en cuenta los diferentes intereses en
torno al recurso hidrico en la cuenca. También es importante aprovechar de los
los principales espacios de deliberacion, toma de decisiones y ejecuciéon de

acciones en torno

Concepcidn, los cuales se listan a continuacién:

a recursos naturales y territorio para el municipio de

Espacio Decisiones Coordina Participantes Participante
/plataforma / | vinculadas / activos s potenciales
proceso Intereses
Cumbres Planificacion HAM Comunidades, Grandes
Municipales Municipal pequefios ganaderos
Inversiones productores,
sociales y servicios basicos,
productivas
COE Municipal | Gestién de HAM CICC, AGACON
emergencias Subgobernacién | Ganaderos
Fegasacruz
COE Gestion de Gobernacion Actores Fegasacruz
Departamental | emergencias productivos CAO
departamentales
Asamblea dela | Distribucién de | Coopseco Sociedad civil de | Comunidades
Cooperativade | agua potable a Concepcién y productores
Servicios centro urbano cuenca arriba
Publicos
Asamblea de Impulso ala Sector privado
AGACON ganaderia de servicios
Asamblea CICC | Apoyo a HAM
comunidades Subgoberancién
ABCrea - Gestion de AB Crea | 12 ganaderos Centro de
Concepcién predios de Concepcién medianos y Estudios
empresas grandes de Tropicales
ganaderas Concepcion y Altavista
San Javier
Comités de Gestion y HAM y | FCBC, FAN Coopseco,
gestion de defensa de las Gobernacién para el area
areas areas protegidas | (DIAP) protegida
protegidas mas grandes del Represa
Copaibo y Rios | municipio Zapocd
Blanco y Negro
Tramite de Tramite UOBT - -
autorizacion de | obligatorio para
chaqueo a privados
privados
Tramite de Tramite HAM - -
autorizacion de | obligatorio para
chaqueo a privados
comunidades
Implementacié | Como ser: Diferentes ONGs | -
n de proyectos | aprovechamient

productivos y
de desarrollo

o de almendra
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en
comunidades-
ONGs
Implementacid Agencias Gobierno
n de proyectos Gobierno Central | municipal
productivos y
de desarrollo
en
comunidades -
Gobierno
Central
Asociaciones Organizacion del | Comité Forestal | APCOB
forestales aprovechamient | Comunal CICC
comunales o forestal en

comunidades de

la TCO

Monteverde
Asociaciones Asociaciones en | Comités o CICC
productivas torno ala asambleas
comunales actividad comunales

agropecuaria
Tramites y Titulacion y INRA
gestiones para | saneamiento
el saneamiento
de propiedades
Monitoreo de Monitoreo SATIF: ABT
focos de calor satelital de focos | Gobernacién

de calor del

departamento

De manera mas localizada, se identificaron también estrategias de intervencion
para mejorar la gestion del recurso hidrico a nivel de comunidad. Existe en
la cuenca una sola comunidad (San Andrés) que cuenta con un Comité de Agua
encargado de mantener el abastecimiento de agua para la comunidad a mediano
plazo. Una estrategia podria ser construir sobre esta experiencia para generar
capacidades similares de gestion en otras comunidades. Otra posible estrategia
es la introduccion de nuevas tecnologias para el almacenamiento de agua.
En entrevistas, se menciond por ejemplo, geo-membranas de 10 mil litros como
la que se mantiene en Alta Vista o bien tanques de acopio de agua de lluvia. Por
ultimo, también se sefnalé en entrevistas la necesidad de sistematizar los
saberes locales en torno al manejo del agua, construyendo sobre las
mecanismos tradicionales que permitieron sobrellevar problemas de escasez de
agua en el pasado y mantener la calidad del recurso para el consumo de los
comunitarios.

Por otro lado, para el area urbana una intervenciéon importante podria ser la de
fortalecer las capacidades organizacionales y técnicas para desarrollar un
plan de gestion para la Reserva Municipal de Zapocd. Como sefialado
anteriormente, la zona alrededor de la represa Zapoco se reconoce como Reserva
Municipal, sin embargo, ésta carece de un plan de gestion. El plan de gestion para
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esta reserva podria ser una estrategia que provee los mecanismos basicos para
prevenir los impactos negativos en la represa identificados por los actores
urbanos en las entrevistas y el mapeo. El desarrollo de un plan de gestiéon
implicaria vincular actores como el Gobierno Municipal, la Cooperativa de Agua,
los habitantes y productores aledafos a la represa (propiedades privadas) y
hasta cierta medida, la ABT y la Sub-Gobernacién.

Por udltimo, una intervencién estratégica a nivel de cuenca seria enfocarse al
fortalecimiento de procesos de descentralizacion que permitan la
implementacion del PMOT. La implementacion del PMOT depende en gran
medida del avance que se logre alcanzar con la carta organica Municipal, por lo
que esta estrategia podria enfocarse a fortalecer este proceso que conforma la
base para la descentralizacion en la toma de decisiones. Esto implicaria trabajar
con actores decisores como el Gobierno Municipal, asi como organismos que
actualmente brindan apoyo en este tema como el CEJIS, la CICC (para la carta
organica de la TCO indigena en la cuenca) y la FCBC. La implementacién del
PMOT se considera como una accién positiva por los actores territoriales,
quienes indicaron en el mini-taller que dicha accién permitiria manejar los
problema actuales de deforestacién y manejo forestal que tienen estrecha
relacion con el recurso hidrico. Para facilitar la implementaciéon del PMOT,
representantes municipales reconocen la necesidad de trabajar conjuntamente
con la ABT. Las comunidades locales también reconocen esta necesidad, ademas
de la importancia de organizarse entre comunidades para hacer prevalecer sus
intereses productivos, su presencia territorial y su oposicion a nuevos
asentamientos de colonos provenientes del interior del pais.

6. Agentes de cambio

Durante el proceso de levantamiento de informacién en esta primera etapa del
proyecto, en particular durante el taller de retroalimentacion, se identifican
potenciales agentes de cambio. Agentes de cambio son aquellos actores que
pueden considerarse como aliados del proyecto porque tienen una relacion
estrecha con el BM y son puentes estratégicos entre el BM y los actores clave
identificados en la seccion 3. Es necesario considerar que los agentes de cambio
jugaran un rol importante en el proceso de exploracién de intervenciones y
escenarios bajo los paquetes de trabajo 3 y 4 y en el accionar de las estrategias
piloto de adaptacién que se apoyen con el proyecto. Para poder cumplir con este
rol, el agente de cambio es un actor que debe contar con ciertos atributos:

* Ser proactivo y reflexivo

* Estar insertado en su propio medio

* Tener la capacidad de movilizar a su grupo social o varios grupos

* Estar vinculado a uno o varios actores clave

* Ser articulador de mundos, saberes y visiones diferentes

* Tener tiempo y motivacion para apoyar el proceso que el proyecto
quiere generar
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En el caso de la cuenca Zapoc6 se identificaron agentes de cambio potenciales a
través de las entrevista y el taller de retroalimentaciéon. A continuacién se
describe el por qué fueron identificados estos potenciales agentes de cambio. Se
los denomina como potencialidades porque esto requiere un proceso de consulta
y de fortalecimiento, que luego de un periodo de tiempo, permitira identificar
con precision si estas personas se suman al proceso de trabajo en la gestion del

recurso hidrico de la cuenca Zapoco.

Agente de Roly Justificacion Factibilidad
cambio organizacion

Su funcién principal | Eslainstituciéon mas Hay un convenio
es velar por la importante identificada en | firmado entre la
gestion del territorio | el proceso de investigacion | FCBCy el gobierno
y de los recursos y es la principal autoridad municipal para la
naturales, en este que ejerce liderazgo en el implementacion del
caso hidrico, del territorio de la jurisdiccién | proyecto EcoAdapt.
municipio de municipal. Esta instancia ha

Gobierno Concepcidn. En tal Cabe destacar que en el participado en la

Municipal de
Concepcion
(Direccion de
Desarrollo
Productivo y
Medio
Ambiente)

sentido se ha
identificado a la
Direccion de
Desarrollo
Productivo y Medio
Ambiente por ser la
instancia
responsable que esta
vinculada a este
trabajo.

caso de esta institucion, aun
no se puede personalizar el
agente de cambio y se
tendra que trabajar con los
técnicos que la direcciéon
citada delegue hasta
encontrar la persona
apropiada, aunque cabe
aclarar que en caso de que
haya cambios de gestion
politica el proceso no se
debe caer porque es la
institucién quien prevalece.

definicion del area
de trabajo, la cual se
ampli6 a sugerencia
del alcalde.

Cooperativa de

Su funcidn principal
es proveer del
servicio de agua
domiciliaria a la
poblacién que vive
en la ciudad de

Al igual que el gobierno
municipal, fue identificada
como la institucién mas
importante en la gestion del
recurso hidrico en la cuenca
Zapocd. Por el momento, no

Hay mucho interés
demostrado en
participar debido a
que el proyecto seria
un soporte técnico
en informacion y en

Servicios . . - .
Pliblicos Concepcién. Tiene un | hay una persona visible en | asesoramiento.
Directorio ue se personalice a la
(COSEPCO) _ que se pe
representativo a los cooperativa, por lo que se
usuarios y socios ala | invita a la gerente y al
Cooperativa que presidente del Directorio
toma decisiones en de la Cooperativa.
asamblea.
Poblacion El Comité de Este actor que representaa | Unade las
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(representada a
través de las
OTB y Juntas
Vecinales o el
Comité de
Vigilancia)

Vigilancia es la
instancia de la
sociedad civil
organizada que hace
seguimiento y
control social a la
gestion municipal y
representa a todas
las OTB y Juntas
Vecinales del
municipio de
Concepcion.

la poblacidon en general, fue
identificado como un actor
muy importante que influye
sobre la gestion del recurso
hidrico de la cuenca
Zapoco.

Por ahora se identific6 a
Sebastian Supayabe,
presidente de esta entidad,
pero debera analizarse si es
la persona idénea para
representar como agente de
cambio.

debilidades de esta
instancia es que el
Comité de Vigilancia
representa mas a las
comunidades por lo
que el sector
urbano, que es
donde viven casi el
70% de la poblacion
concepcionefia no
esta bien
representado.

Comunidad San
Andrés

Esta ubicada en la
cuenca media de
Zapoco.

Es una comunidad ejemplo,
la tinica que tiene un
Comité de Agua con su
respectivo reglamento en
aplicacion.

Aun no se ha personalizado
a su agente de cambio y
seguramente en un
mediano plazo se definira
su representacion.

Hay que trabajar en
el fortalecimiento
del agente de
cambio para
asegurar su
participacion en el
proceso. El
impedimento de que
no participe también
esta relacionado a
los traslados que
deba hacer desde su
comunidad hasta
Concepcion u otro
lugar.

Asociacion de
Ganaderos de

La entidad aglutina a
los ganaderos de
Concepcion que vela
por los intereses del
sector.

Es uno de los sectores que
mas incide negativamente
en la gestion del recurso
hidrico en la cuenca
Zapoco.

Hay que desarrollar
una estrategia de
llegada a los
ganaderos que estan
dentro de la cuenca.

., Es reacio a participar de las | Mas que la
Concepcion .. e
actividades propuestas en institucién, interesa
(AGACON) . .
EcoAdapt aduciendo falta interactuar con los
de tiempo. principales
ganaderos que
influyen en el
recurso hidrico.
A nivel de la Es considerado un actor A través del
., | Provincia se encarga, | importante debido a las convenio suscrito
Subgobernacién

de la Provincia
Nuflo de Chavez

entre otras
actividades, d e
implementar
politicas

politicas departamentales
que debe aplicar en el
terreno. Sin embargo, hasta
ahora se ha identificado a la

entre la FCBCy al
Gobernacién de
Santa cruz se puede
hacer participar a

80




departamentales en
gestion de los
recursos naturales.
Peri6dicamente tiene
un responsable de
recursos hidricos que
sera contratado en
los siguientes meses
como consultor.

persona o agente clave que
puede representar a esta
instancia debido a la
rotacion permanente de
personal que existe en la
institucion.

esta instancia.

Central
Indigena de
Comunidades
de Concepcion

La CICC tiene la
funcidon de mejorar la
cantidad y calidad de
la produccion
agricola y pecuaria
de las comunidades,
ademas de velar por
los derechos del
sector indigena.

Fue identificado como un
actor importante que
representa a un sector muy
importante y que es el mas
afectado en la cuenca
Zapocd: las comunidades
indigenas.

Aun no se ha identificado a
la persona que
representara al sector. El
conocimiento que tiene de
la gestién del recurso
hidrico es incipiente por lo
que requiere de bastante
fortalecimiento.

Habra que
aprovechar las
buenas relaciones
que tiene el actual
gobierno municipal
de Concepcidn para
vincular a este
sector con el
proyecto.

Guadalupe
Antelo

Es presidente de un
grupo de turismo
denominado Ascultur
y miembro del
Comité de Vigilancia
de la Cooperativa de
Agua.

Es una lider indiscutible
que gracias a su apoyo la
Cooperativa de Agua
participa en el proceso. Ella
arrastra a mucha gente y
tiene contactos con
diferentes sectores de la
sociedad concepcioneiia.

Hay un compromiso
demostrado desde el
inicio del proyecto.

Carlos Pena

Ex alcalde y ex
presidente del
Concejo Municipal, es
ganadero y una
persona con mucho
conocimiento
técnico.

Ha demostrado interés
personal en el proyecto,
mas por un vinculo de
amistad con el director
ejecutivo de la FCBC.
Aunque no lo menciond, se
intuye que este es un
excelente espacio politico
para tener contacto con la
sociedad civil. Es un
ganadero ecologista y esta
abierto a probar nuevas
técnicas de produccion
ganadera.

No tendra
dificultades en
participar siempre y
cuando no se lo
agobie con tareas o
responsabilidades
que le quiten
tiempo.
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Administrador Es uno de los mas Depende mucho de
agropecuario de tres | cuestionadores a la forma la predisposicion de
Tizziano predios en arcaica de hacer ganaderia | lo que digan los
Barutto Concepcion, cuyos en Concepcidn. Es uno de propietarios de las
propietarios son los ganaderos innovadores | estancias ganaderas.
argentinos. y siempre proactivo a
probar nuevas técnicas
productivas.
Ingeniero Forestal, Es una persona identifica Independientemente
Jefe de la Unidad con el proyecto y quien ha de las funciones que
Forestal Municipal servido de puente entre el cumple -hoy en el
del gobierno proyecto y las autoridades | municipio y a futuro
municipal de edilicias. Es una no sabemos- es una
Concepcién y técnicamente formada que | persona que estara
Marco Urey

presidente del
Comité Municipal el
BM Chiquitano de
Concepcion.

conoce con mucha
propiedad la problematica
de su territorio, ademas de
ser el impulsor para aplicar
las directrices del Plan
Municipal de Ordenamiento
Territorial (PMOT).

colaborando el
proceso.

Rubén Sudrez

Ex alcalde del
municipio de
Lomerio, ex
responsable de la
Unidad Municipal de
Turismo, lider
indigena y actual
presidente de la OTB
de Santisima
Trinidad.

Es un lider indigena
chiquitano identificado con
la causa ambientalista que
tiene muy buena relaciéon
con las instancias locales
(OICH y CICC) y con el
gobierno municipal. Es
reconocido como tal por las
comunidades.

Es importante
fortalecerlo en
temas de cambio
climatico y recursos
hidricos para
implicarlo mas en el
proyecto.

Todavia varios de los agentes de cambio no han sido personalizados porque este
es un proceso que tomara su tiempo pues se ha constituido un Grupo Impulsor
que estara trabajando en la gestion de la cuenca Zapoco y del que seguramente
algunos agentes identificados se apartaran. Sin embargo, queda claro que dos
actores institucionales no deben separarse del proceso: el Gobierno Municipal y
la Cooperativa de Agua pues son entidades claves identificadas para la
gobernanza del recurso hidrico en la Cuenca de Zapocé. Es importante
incorporar a otros actores como la Subgobernacidn, los ganaderos que influyen
sobre la cuenca y posiblemente a la ABT, aunque siempre identificando un
técnico de enlace con EcoAdapt.
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ANEXO

A continuacion se presenta el listado de actores identificados como relevantes para la

gobernanza de recursos hidricos en la cuenca de Zapoco, ademas del argumento para su

identificacion y su tipo de incidencia segun los participantes del mapeo de actores.

ACTOR

RACIONAL

OICH

Es la representacion regional de los chiquitanos. Tiene mucha
influencia politica y por tal motivo se lo vincula con el recurso hidrico
ya que puede gestionar fondos o conseguir proyectos para beneficio
de los indigenas chiquitanos de Concepcidn. Incide politicamente ante
los gobiernos municipal y nacional y un poco menos ante el gobierno
departamental. Su influencia es positiva.

Comité Civico

Representacion social que esta vinculada a comités civicos de otras
provincias y la del departamento. Suele jugar roles muy visibles en
momentos de reivindicaciones de la ciudadania y en gran parte del
afio tiene un perfil bajo.

Central
Indigena de
Comunidades
de Concepcion
(CICC)

La CICC tiene un rol similar a la OICH, sin embargo, tiene mayor
proximidad a las comunidades donde tiene mayor presencia que la
OICH, ademas canaliza proyectos productivos y la tematica agua
puede ser de gran interés. Fue identificada porque defiende,
promueve y vela por los derechos humanos de los chiquitanos. Si bien
es un actor mas organico y politico, influye positivamente porque
tiene incidencia en ciertos sectores para beneficio de las comunidades
indigenas chiquitanas.

Los roles relacionados a la CICC, sefialados por los comunarios estan
relacionados con velar por los intereses de las comunidades y evitar
que se produzcan abusos, a través de la fiscalizacion al gobierno
municipal, al Comité de Vigilancia y a la Subgobernacioén, la busqueda
de proyectos para las comunidades, trabajar con las ONG, apoyar la
elaboracion de planes de manejo forestal, reconocimiento y
concientizacion de derechos, acompanar a las comunidades en sus
gestiones con el municipio y liderar la elaboracion de la carta
organica para la TCO Monte Verde.

En cuanto al recurso hidrico, se sefialé que la CICC realizé cabildeo
para conseguir la aplicacidn del proyecto Mi Agua en 8 comunidades
de Concepcidn, también sefalaron el rol de asesorar el tema de las
quemas y chaqueos, y evitar la contaminacion de fuentes de agua.

Comité de
Vigilancia

Los comunarios sefialaron que uno de los roles de las Organizaciones
Territoriales de Base (OTB) es coordinar con el Comité de Vigilancia
para la correcta ejecucion del Plan Operativo Anual municipal. Otro
rol sefialado es velar por el buen uso de las bombas de agua para no
desperdiciar el agua. Sefialaron también que es el encargado de tocar
las puertas de otras instituciones para recibir asesoramiento en la
materia y que toda la informacién que llega a los presidentes de OTB
deben comunicarsela a su comunidad.
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Gobierno
Municipal

Actor principal que tiene las potestades, recursos, mandato legal y
expectativa general en cuanto a la administracion, control, promocién
de los RRNN de su territorio y con gran relevancia en el agua, debido
a sus factores vinculantes con la salud humana, educacidn,
productividad, recreacion, etc. Como maxima autoridad de la
jurisdicciéon municipal de Concepcidn, es el principal promotor en
proyectos comunales para proveer agua, en forma conjunta con otras
organizaciones como la Gobernacién y Plan internacional. Influye
positivamente. Sus roles estan relacionados con responder a las
necesidades que tienen las comunidades, siendo uno de ellas el
acceso al agua. Por lo citado, el municipio debe buscar alianzas con el
gobierno central y la cooperativa de agua y constituirse en
contraparte en materia de infraestructura y mantenimiento. Sin
embargo, algunos comunarios sefialaron que su aporte era escaso.

A nivel urbano se indicé que el municipio debe dictar normas y ser el
principal socio de la Cooperativa de Agua.

Cooperativa de
Agua

Principal involucrada en la administracién de la red de agua para el
area urbana. Influye de manera positiva. Segin los entrevistados, la
cooperativa deberia ampliar su red de distribucién y mejorar la
calidad del servicio. Pero ademas debe ser fiscalizada ya que se han
detectado enfermedades dérmicas y epidemias de diarrea. “Vinieron
unos médicos y han detectado que el 60% de la poblacidn tiene
hongos, provenientes del agua”, refiri6 un informante.

Hospital o
sector salud

Es un actor positivo que se lo vincul6 al recurso hidrico debido a que
este sector atiende las afecciones y enfermedades que son
provocadas por la mala calidad del agua, afectando principalmente la
poblacion de las comunidades, sobre todo los nifios y lactantes.
Ademas llega a la poblacion con mensajes y orientaciones para
disminuir las infecciones provocadas por el consumo de agua en mal
estado.

AGACON

AGACON aglutina a todos los ganaderos de Concepcion, de los cuales
mas del 70% tienen incidencia (a veces negativa) sobre los recursos
hidricos de la cuenca Zapocé debido a que cortan o desvian la
corriente de los rios para abastecer de agua a los atajados ubicados
en sus estancias.

Segun las comunidades, los ganaderos también deberian apoyarlas y
cuidar las fuentes de agua.

Transportistas

Sector relevante en la dinAmica econémica porque transportan
insumos y materiales hacia las distintas regiones, ademas de
productos agropecuarios, forestales y otros, ya sea que provengan de
la actividad formal o no formal.

Sector Turismo

Relevancia con el uso de las areas con atractivo de turismo como la
represa, las cuencas o regiones que estan siendo desarrolladas como
atractivos en areas rurales y/o urbanas.

Vicariato Nuflo
de Chévez o

Es la representacion de la Iglesia Catdlica, algunos le llaman también
Parroquia. Invierten en proyectos de desarrollo, acceso al agua, ayuda
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Parroquia social, etc. Fue identificada por colaborar a las comunidades “mas
pobres y sectores mas necesitados” de la sociedad. Es un actor de
influencia positiva.

Fiscalia/Policia | Representa la fuerza publica que es a veces requerida para control y

fiscalizacién de uso de RRNN y asentamientos ilegales, extraccion
ilegal de madera y otros recursos.

Sector minero

Usa y contamina el agua superficial y otros recursos cercanos a las
riberas de rios y quebradas. Este sector tiene cada vez mas relevancia
en la regidn, a partir de la ultima década y esta vinculado al sector
formal y no formal. Se desconoce exactamente de dénde y qué tipo de
mineral extraen, ni cudntas empresas existen en la region. Es otro
actor negativo.

Poblacion

La poblacion, representada por sus OTB (rural) y Juntas Vecinales
(urbano) de Concepcidn, fue considerada como otro actor importante,
ya que es el principal usuario del recurso hidrico. Los indigenas y
campesinos también son parte de este sector.

En las comunidades se indic6 que sus roles son: organizarse para
conocer mas y mejorar su organizacion, ser contraparte en obras y
proyectos, recibir capacitacion, conservar el bosque y recomendar a
los comunarios al respecto, y proteger las fuentes de agua.

Desde el punto de vista urbano, a las comunidades no se le asigna
roles para el cuidado del agua, ya que la utilizan para muchas
actividades, principalmente cuando se trata de acuiferos
superficiales.

Gremiales,
comerciantes

Grupo de actividad econémica, cada vez mas relevante en la dindmica
de Concepcion.

Direccién
Distrital de
Educaciéon

Sector clave y relevante por la difusion y sensibilizacion en el sector
educativo formal

Asociacién de
Mujeres
Chiquitanas

Organizacion que esta en pleno proceso de arranque, manifestando
particular interés en la tematica del agua y RRNN porque lo asocian
con la salud y desarrollo de la poblacién y de los nifios del municipio.

Aserraderos

Sector que demanda recursos extraidos muchas veces de orillas de
rios y quebradas (madera). Se considera a uno de los sectores que
mas impacta sobre el medio ambiente. En Concepcidn hay varios y su
incidencia es negativa. Aun no se ha determinado cudntos son los que
extraen madera de los bosques o comunidades cercanas a la cuenca
Zapoco.

Segln las comunidades, los aserraderos deberian respetar la norma
de medio ambiente evitando las quemas de aserrin porque afecta a
las comunidades cercanas.

Colonias
nacionales

Colonos nacionales llegados generalmente sin orientacion para su
asentamiento y desarrollo productivo. Suelen generar asentamientos
informales/ilegales y en zonas no siempre aptas. Ultimamente han
estado llegando con apoyo del INRA y asentandose proximos a la
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reserva municipal de Copaibo y otras areas identificadas con
fragilidad en el municipio.

Colonias
menonitas

Similar al anterior con la diferencia de ser extranjeros, cuentan con
muchos recursos econdmicos, su impacto es mucho mas dréstico y
rapido que los colonos nacionales.

Subgobernacion

Es un actor que influye positivamente pues trabaja coordinadamente
con otras instituciones para promover acciones de emergencia en
caso de desastres naturales como incendios forestales, inundaciones
o0 sequias extremas. También colabora en el aprovisionamiento de
agua en algunas comunidades. Su rol es hacer atajados y caminos,
trabajar de manera coordinada con el municipio y llegar a los lugares
donde aquel no llega, capacitar a las comunidades sobre manejo de
desechos y provision de agua a través de cisternas en época de
sequias.

CIAT

Promueve proyectos productivos y muchas veces en contrasentido
con la planificacion territorial.

Ministerio de
Medio

Con la perspectiva que iniciara en Concepcidn el proyecto “Mi Agua”,
aun no hay nada concreto, sélo expectativa. Es un actor positivo del

Ambiente y cual se tiene vaga informacion pero que actualmente esta apoyando

Agua en la provision de agua a las comunidades, aunque también se
desconoce con qué entidad coordina o se vincula directamente.

INRA Por que dota tierras a comunarios llegados de otros lados y no hay
coordinacién o consulta con el Municipio.

Autoridad de Relevante para todo lo que refiere a RRNN y territorio pero que no

Fiscalizacion y
Control Social
de Bosques 'y
Tierras (ABT)

cumple, segtin lo esperado, con sus roles y funciones. Es considerado
un actor positivo, que regula, controla y fiscaliza la gestidn de los
recursos forestales. Se lo vincul6 con el recurso hidrico debido a que
es el organismo que debe controlar a todos aquellos actores que
inciden negativamente sobre los recursos forestales que estan junto a
la cuenca Zapoco.

Plan Misiones

Cooperacion (ONG) que estuvo involucrada en la organizacién urbana
de Concepcion. Catastro Urbano, organizacion de estilos
arquitecténicos y otros.

Plan
Internacional

Es una organizacién que apoya muchos proyectos de infraestructura
en las comunidades tales como la construccién de unidades
educativas, postas sanitarias, puentes, instalacién de bombas o pozos
de agua, entre otros aspectos. Su publico meta actual son
principalmente nifos y jévenes. Trabaja de manera coordinada con el
municipio y otras instituciones locales. Influye de manera positiva.
Una ONG con presencia en diversos proyectos de importancia para
los sectores locales.

GIZ

Cooperacion alemana, aun no hay acciones concretas y menos visibles
en temas de agua o RRNN, pero existen acercamientos iniciales hacia
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el municipio y generd expectativa con esta organizacion. Otros
actores lo reconocen como un actor importante que influye
positivamente porque cuenta con recursos para financiar el
abastecimiento de agua a comunidades a través de instalacion de
bombas y pozos.

FCBC Apoya planificacién territorial y por ende vinculado a RRNN
(almendra, cusi), agua para consumo humano, impulso de areas
protegidas. Actualmente por la identificacién con el proyecto
EcoAdapt se lo vincula a la tematica agua de manera puntual. Es un
actor positivo.

APCOB Es considerado un actor importante y positivo porque trabaja en
Concepcion desde hace mas de 30 afios. Se lo vincul6 con el recurso
hidrico porque en algin momento apoy6 a las comunidades para que
gestionen ante las autoridades la instalacién de bombas o pozos de
agua.

FAN ONG de conservacion y se sabe de su incidencia en la Reserva
Departamental Rios Blanco y Negro, ademas de la invitacion para que
el municipio participe y sea considerado como un Municipio
Ambiental.

Cooperativa Fue considerada debido a que promueve campaiias de educaciéon que

Rural de podrian sumarse a los procesos que se sostengan en el marco de

Electrificacion EcoAdapt. Es un actor positivo.

(CRE)

CARITAS Es una ONG que se desconoce si aun trabaja en el municipio

(Bolivia) pero que en algﬁr} momento estuvo apoyando en la pr.olvisién de
agua a las comunidades. Es un actor de influencia positiva.

ONG dedicada a asesorar y fortalecer al sector indigena -en este

Centro de caso chiquitano- y que durante los afios que ha trabajado en

Estudios Concepcion ha defendido los derechos indigenas. Tiene relacion

Juridicos y de directa con las organizaciones indigenas como la CICC y la OICH.

Investigacion Fue identificada porque se asegura que en algin instante hizo

Social (CEJIS)

gestiones para que el sector indigena tenga acceso al agua,
sobre todo en las comunidades. Es un actor positivo.

Es otra ONG que se desconoce si aun trabaja en el municipio,
pero que antes si lo hacia apoyando proyectos de desarrollo

Visién i .
. (entre ellos el de aprovisionamiento de agua para
Mundial . . .
comunidades) a sectores mas desprotegidos como los
indigenas. Es un actor de incidencia positiva.
Fue considerado como actor importante pues apoya acciones de
Grupo SAR salvataje en caso de acontecimientos extremos como
inundaciones, control de fuego y otros. Influye positivamente.
Prensa o Ademas de informar, cumplen un rol muy importante en la
medios de difusion de contenidos educativos que sirven para sensibilizar a
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comunicacién | la poblacién sobre un mejor manejo del recurso hidrico.

Por su relacion con los turistas, esta instancia puede informar
sobre las actividades y los sitios turisticos vinculados con la
represa Zapoco.

Camara
Hotelera

De acuerdo al PMOT, informacién secundaria y de primera mano, se presenta una
sinopsis de instituciones que trabajan o tienen incidencia sobre los recursos naturales
en la cuenca Zapocd. Al municipio se lo ha disgregado en las principales direcciones o
departamentos que lo componen, debido a que es la institucion mas grande de la
jurisdicciéon municipal y varias de sus direcciones y unidades tienen relacién directa con
la cuenca Zapoco.

Municipio Responsabilidad/competencias

El concejo municipal es el organismo legislativo del municipio. De
este emanan las ordenanzas y reglamentaciones que deben regirse
en la municipalidad. También cumple una tarea fiscalizadora. El
concejo atiende las demandas ciudadanas en sesiones
publicas también llamadas sesiones de concejo. En estas sesiones se
suele participar con representantes de cada uno de los sectores
vecinales del municipio u otras entidades organizadas para
la elaboracion consensuada de normas. Entre sus funciones estan:
Honorable organizar su Directiva; elegir al Alcalde Municipal; dictar y aprobar
} Ordenanzas Municipales (OM) y resoluciones de orden interno y
Concejo . ) ) )
Municipal adml.n.lstratlvo del propio Conce‘]o; aprobar el Plan c%e Dlesarrolllo
Municipal y el Plan de Ordenamiento Urbano y Territorial; revisar,
aprobar o rechazar el informe de ejecucion del Programa de
Operaciones Anual, los estados financieros, ejecucion
presupuestaria y la memoria correspondiente a cada gestion anual;
aprobar el Plan Operativo Anual (POA) y el Presupuesto Municipal,
con base en el Plan de Desarrollo Municipal (PDM); aprobar la
participacion del Gobierno Municipal en distintas instancias

publicas y privadas, nacionales o internacionales.

Es el representante del Gobierno Municipal, sus funciones
comprenden: representar al Gobierno Municipal de Concepcidn;
presentar a consideracion del Concejo proyectos de OM; promulgar
toda OM aprobada por el Concejo; ejecutar las decisiones del
Concejo y emitir y dictar resoluciones; determinar las estrategias y

otros aspectos del municipio y darlas a conocer al Concejo
Honorable p ploy )

. Municipal; designar y retirar a los Oficiales Mayores y personal
Alcalde Municipal

administrativo; elaborar y elevar ante el Concejo para su
consideracion y aprobacion, el PDM y el Plan de Ordenamiento
Urbano y Territorial con su normas y reglamentos; elaborar y
elevar ante el Concejo Municipal el Programa Operativo Anual y el
Presupuesto Municipal; elaborar y elevar ante el Concejo, para su

consideracion y aprobacion, el Plan de Uso de Suelo de su
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respectiva jurisdiccidn; presentar informes peridédicos ante el
Concejo sobre la ejecucion de los diferentes planes, programas y
proyectos; elaborar los proyectos de Ordenanzas de Tasas y
Patentes; administrar el catastro urbano y rural en forma directa o
darlo en concesion a terceros, previa autorizacion del Concejo;
solicitar el auxilio de la fuerza publica para hacer cumplir las
Ordenanzas, Resoluciones y disposiciones municipales; promover,
gestionar e impulsar el desarrollo econémico, social y cultural del
municipio; informar al Concejo Municipal y poner a disposicion del
publico los avances del POA, el PDM y la ejecucion presupuestaria;
elaborar los manuales de organizacion, funciones, procedimientos y
organigrama para su aprobacion por el Concejo; suscribir contratos
en nombre del Gobierno Municipal de acuerdo con lo establecido en
la Ley de Municipalidades; informar por escrito al Comité de
Vigilancia, sobre el manejo de recursos y movimiento econémico de
la Alcaldia.

Oficialia Mayor de
Desarrollo
Humano

Es encargado de ejecutar las politicas, planes, programas y
proyectos de desarrollo humano del municipio, en las areas de
salud, educacién, saneamiento basico, deportes, cultura y folklore.
Bajo su responsabilidad esta la Direccién de Turismo y Cultura, el
Canal Municipal de TV, la administracidn del hospital, entre otras
instancias.

Oficialia Mayor
Administrativa

Es designado directamente por el Alcalde. El objeto de este puesto
es cooperar al Alcalde Municipal en el despacho de los asuntos
administrativos y supervisar el normal funcionamiento de todas las
Unidades y Jefaturas de Departamentos de la Municipalidad. En la
actual coyuntura organizacional, tiene bajo su responsabilidad la
Direcciéon de Catastro Urbano y Rural, la Direccién de Obras
Publicas y la Direccidn de Desarrollo Productivo y Recursos
Naturales.

Direccién
de Obras Publicas

En el marco de las disposiciones legales, elabora, dirige y coordina
los proyectos asi como fiscaliza su ejecucién cuando se trata de
obras civiles de construccidn, refaccion, mejoramiento,
mantenimiento, etc. de propiedad de la Municipalidad de
Concepcion y sobre toda otra obra de competencia municipal de
acuerdo a Ley.

Direccion de
Desarrollo
Productivo y
Recursos
Naturales

Su funcidn es brindar asistencia técnica para el manejo sostenible
de los recursos naturales y medio ambiente en toda la jurisdiccién
municipal, buscando el mejoramiento de la produccién e
incentivando a los productores en los procesos de transformacién y
comercializacion, asi como la elaboracién y supervision de
proyectos productivos a desarrollar por la municipalidad en
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beneficio de los vecinos de las comunidades. Dependen de esta
direccion la Unidad Forestal Municipal, Unidad Agricola, la Unidad
Pecuaria, el encargado de Recursos Naturales y la Unidad de Areas
Protegidas, de reciente creacion.

Unidad Forestal
Municipal

Es una unidad especializada que garantiza el cumplimiento de las
normas y reglamentaciones contempladas en la Ley Forestal dentro
del territorio Municipal.

Unidad Pecuaria
Municipal

Brinda asistencia técnica para el manejo sostenible de los recursos
naturales y medio ambiente en toda la jurisdiccién municipal,
buscando el mejoramiento de la produccién e incentivando a los
productores en los procesos de transformaciéon y comercializacion,
asi como la elaboracion y supervision de proyectos productivos a
desarrollar por la municipalidad en beneficio de los vecinos de las
comunidades.

Direccion de
Catastro Urbano
y Rural

Se encarga de proyectar, elaborar y aplicar el Plan de Ordenamiento
Urbano y Territorial vigente de acuerdo a la delimitacién del radio
urbano y rural de la jurisdiccion.

Turismo
y Cultura

Apoya y promueve la implementacion de politicas, programas y
proyectos de difusion y promocion de la cultura realzando la
imagen turistica de Concepcién. También vela por la conservacion
de los recursos naturales y la proteccién del medio ambiente
coordinando actividades con organizaciones e instituciones que
trabajan en este campo. Realiza tareas de asistencia técnica y la
elaboracidn y supervision de proyectos turisticos que se hubieran
aprobados en el POA.

Sistema de
Television
Municipal

Su principal objetivo es brindar a la poblacién el acceso a toda la
informacién que se genera en el ambito local, nacional e internacional,
a través de la retransmision de sefiales televisivas satelitales, asi como
ala informacidn local. Presta asistencia técnica para la difusion de la
informacidn referida a las actividades realizadas por el Gobierno
Municipal y la poblacién en general. Coordina, supervisa y evalua la
difusion de la programaciéon que se proyectara a la poblacién en
general.

Intendente
Municipal

Controla y supervisa las condiciones de calidad e higiene en los
distintos centros de abastecimiento de productos alimenticios, locales
de diversidn, expendio de alimentos y bebidas alcohdlicas de acuerdo a
disposiciones legales vigentes. También vela por el cuidado del ornato
publico municipal y la prestacion de los servicios municipales en
general.
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Administrador
del Hospital
Municipal

Presta apoyo necesario para captar recursos en beneficios del
Hospital del distrito. Realiza la administracion de recursos
humanos, fisicos y financieros. Coordina, supervisa y evalua la
gestion de la salud en el distrito y especificamente la ejecucién de
programas y proyectos elaborados por el equipo técnico-operativo
de médicos municipales.

Institucion

Responsabilidad /competencias

Subgobernacion

Concepcién es sede de la Subgobernacién de la Provincia Nuflo de
Chavez, representa a 6 Secciones Municipales de la Provincia con las
que coordina estrechamente. El Subgobernador se constituye en un
gestor ante el Gobernador en coordinacion con el Asambleista
Provincial. La Subgobernacion desarrolla actividades en el area
politica, administrativa y ejecutiva de la provincia Nuflo de Chavez.
Coordina con diversas instituciones, pero con mayor frecuencia
con los 6 gobiernos municipales de la Provincia, el Ejército, Policia
Nacional, Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Bosques y
Tierras (ABT) a través de la Unidad Operativa de Bosques y Tierras
(UOBT). Hasta el afio pasado tenia un técnico responsable de
cuencas de la provincia y en anteriores afios tuvo un técnico
responsable de areas protegidas del municipio.

Unidad Operativa
de la ABT Prov.
Nuflo de Chavez

Segun la estructura organica de la Autoridad de Fiscalizacién y
Control Social de Bosques y Tierras (ABT), los ejes principales de
su organizacion se basan en la Gestion Técnica de Bosques y
Tierras, Gestion Juridica de Bosques y Tierras y Gestion
Administrativa y Financiera. La UOBT de la Provincia Nuflo de
Chavez coordina actividades con los seis municipios de la provincia
y viene trabajando desde el periodo de existencia de la
exSuperintendencia Forestal, cumpliendo el rol de control y
fiscalizacién que la ley le otorga.

Direccion Distrital
de Educacién

La Seccién Municipal cuenta con un Director Distrital de Educacién
dependiente de la Gobernacion, a través de la Secretaria
Departamental de Educacion. Sus principales responsabilidades
son: dirigir, orientar y supervisar la gestion educativa,
administrativa e institucional dentro de su jurisdiccién; aplicar las
politicas del Sistema Educativo Plurinacional y los planes,
programas y proyectos del nivel departamental, al &mbito de su
jurisdiccién; orientar, supervisar y evaluar el desempefio de los
Directores de Nucleo; supervisar el funcionamiento de las
unidades y centros educativos fiscales, privados y de convenio, en
el ambito de su jurisdiccidn; coordinar acciones sobre temas de su
competencia, con las organizaciones e instituciones educativas,
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sociales, comunitarias, padres y madres de familia y otras;
coordinar la atencién integral de los educandos con todos los
organismos publicos y privados del ambito de los Gobiernos
Auténomos Municipales e indigena originario campesino; ejecutar
el calendario escolar y las actividades especificas de la gestion
educativa de su distrito y, en casos necesarios y justificados,
proponer al Director Departamental la reprogramacién del mismo;
actualizar permanentemente la informacion educativa de su
jurisdicciéon para ser remitida al Ministerio de Educacién o a la
Direccion Departamental de Educacién, en el marco de la
normativa vigente o a requerimiento de estas instancias.

En cuanto a educacién formal se refiere, el Distrito de Educacién
cuenta con 45 unidades educativas, de las cuales 6 son urbanas y
39 son rurales. Ademas de las 6 unidades urbanas, hay 3 unidades
rurales en las que se cubren los niveles inicial, primario y
secundario; las restantes 36 unidades educativas rurales s6lo
cubren el nivel primario.

SENASAG
Concepcion

Mediante sus Unidades Nacionales de Sanidad Animal e Inocuidad
Alimentaria, se encarga de la protecciéon y mejoramiento sanitario.
Debe garantizar la inocuidad de alimentos, controlar el uso de
insumos, controlar y erradicar plagas y enfermedades de los
animales y vegetales, y encargarse de la certificacién de la sanidad
de productos agropecuarios de consumo nacional. Uno de los
programas nacionales mas relevantes para la region chiquitana es el
de Erradicacién de la Fiebre Aftosa (PRONEFA), donde el pais ha
invertido importantes recursos econdmicos y humanos. SENASAG
presta asistencia en el municipio con 3 técnicos: uno como
veterinario de campo del municipio y dos como inspectores
encargados de puesto de control.

Distrito de Salud

Los gobiernos municipales son las instancias encargadas de
promover el mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos
del municipio, por lo que la salud es una prioridad para el
desarrollo humano sostenible. En el area urbana de Concepcidn se
encuentran el Hospital César Banzer y el Centro Médico
Concepcién. En el area rural existen postas sanitarias en las
siguientes comunidades: El Carmen, Candelaria, Palmarito, San
Pedro y Zapocd. Cuenta con personal administrativo y con un
equipo de la red que se encarga de la coordinacion
interinstitucional, definiendo estrategias, gestion, control y
distribucion de los RRHH, evaluar trimestralmente a la Red,
evaluar el cumplimiento del compromiso de gestion y de buscar el
financiamiento para capacitacién y talleres de funcionarios de la
Red en coordinacion con la alcaldia, SEDES y ONG que apoyan
salud.
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Iglesia Catoélica -
Vicariato

Es sin duda, la instituciéon mas antigua del municipio y la Provincia.
La fecha que empieza a establecerse en la region data de 1692-
1709 con el inicio de la conformacién de las Reducciones Jesuiticas.
E1 PDM identifica que la Influencia de la Iglesia Catdlica se consolida
en el municipio debido a que la Parroquia se constituye en un apoyo
tanto espiritual como material, que se plasma en el apoyo a diferentes
tipos de organizaciones e implementacion de infraestructura en las
comunidades.

Como instancia religiosa, ademas de la misién evangelizadora, a
través del Vicariato Apostélico de Nuflo de Chavez brinda apoyo a
comunidades rurales empobrecidas con asistencia directa en
construccion de escuelas, atajados, instalacion bombas de agua,
construcciones de casas comunales, hogares parroquiales,
construccion de capillas, apoyo al sector salud, al sector artesanal,
dotacién de motores de luz y paneles solares. El apoyo se lo realiza a
través de sus distintas instancias como el Vicariato, Parroquia y
Obispado.

Cooperativa de
Servicios Publicos
de Concepcion
(COSEPCO)

Su objetivo central es administrar el servicio de agua domiciliaria a
los usuarios del 4rea urbana y las comunidades de Porvenir y
Altamira. La cooperativa cuenta con 1478 socios, el consumo
minimo es de 5m3 y el maximo 80-100 m3 que generalmente
consumen los hoteles. Estd organizada por un Consejo de
Administraciéon y Vigilancia y un Directorio. Tiene como patrimonio
principal la infraestructura y equipos de las redes de distribucion de
agua potable de cada barrio y su funcion principal es garantizar el
mantenimiento, sostenibilidad, calidad y cobertura del servicio de
agua potable a la poblacién (PDM, 2005). Como parte de diversas
gestiones, la institucion ha logrado la modernizacién del sistema de
facturacidn, el aumento de la cobertura de socios en los tltimos afios y
la afiliacién de COSEPCO a la Federacion Departamental de
Cooperativas de Aguas (FEDECAAS) el afio 2009. Se propone mejorar
la actual planta de tratamiento, el laboratorio y filtracién. Entre sus
proyectos a corto o mediano plazo esta la ampliacién de la red de
agua y las acometidas domiciliarias, asi como la consolidacion del
Sistema de Alcantarillado Sanitario.

Apoyo al
Campesino
Indigena del
Oriente Boliviano
(APCOB)

Con el objetivo de apoyar a comunidades chiquitanas y ayoréodes,
inicia sus actividades en enero de 1982. Trabaja en proyectos de
fortalecimiento de la Asociacion Forestal Indigena de Monte Verde
y el programa de formacidn ciudadana y gobernabilidad en todo el
municipio de Concepcion. Su fuerte es el fortalecimiento de
organizaciones indigenas.

Plan Internacional

Organizacién humanitaria internacional que trabaja en Bolivia
hace 38 afios, en 49 municipios de la zona rural bajo el enfoque de
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trabajo de Desarrollo Comunitario Centrado en la Nifiez, en los
programas de gestion social, derechos de la nifiez, educacién, salud
integral, agua y saneamiento basico, vivienda saludable, habitat,
género y generacion de ingresos. Plan internacional trabaja en el
municipio de Concepcion desde el afio 2000, con 19 comunidades
beneficiarias, contribuyendo con el equipamiento de postas de
salud, construccién de tanques elevados, asistencia técnica a
artesanas locales y un fuerte impulso en el sistema educativo. Es
una institucion que hace mucha sinergia con el Gobierno Municipal
y la Parroquia, entre otros.

Fundacién para la
Conservacion del
Bosque
Chiquitano

La FCBC busca promover y orientar la proteccién y conservacion
de la diversidad biolégica y la integridad ecoldgica del Bosque Seco
Chiquitano y ecosistemas asociados, involucrando a los actores
sociales, a diferentes niveles, en acciones de conservaciéon y
manejo sostenible de los recursos naturales. En julio de 2007 inicia
actividades en Concepcion, a raiz de un estudio de Planificacion
Ecorregional que redefinid los limites de la zona de intervencion,
en el que este municipio queda incorporado. Las principales
actividades que la fundacion desarrolla en el municipio son el
disefio, elaboracidn, difusiéon e implementacion del del Plan
Municipal de Ordenamiento Territorial y el aprovechamiento de
especies forestales no maderables, la creacién y fortalecimiento de
areas protegidas, instalaciéon y mantenimiento de pozos y bombas
de agua, entre otras actividades.

Organizaciones
Territoriales de
Base

Las OTB rurales corresponden a comunidades de distintas épocas
de fundacién. Segun informacion proporcionada por la UFM,
existen al menos 9 comunidades conformadas en los ultimos dos o
tres afos que no cuentan con la personeria juridica para ser OTB,
con lo cual las comunidades rurales llegarian a ser 58. En el area
urbana existen 8 Juntas Vecinales en los barrios, correspondientes
a las 8 zonas inscritas como OTB. En el area rural 49 comunidades
son reconocidas como OTB. Las OTB reconocidas en el Comité de
Vigilancia, entre urbanas y rurales, son 57 en total. Su mision es de
control social y representacion de la sociedad civil. La
representacion maxima de todas las OTB la ejerce el Comité de
Vigilancia que es nominado cada dos afios por todos los
representantes de las OTB del municipio.

Comité de
Vigilancia

El Comité de Vigilancia en Concepcién interactiia con 58
comunidades del area rural y 8 zonas urbanas, ademas de la
interaccion con sectores publicos, privados, educativos, religiosos
y otros. Sus funciones principales son las de representar a las OTB del
municipio y ejercer el control social sobre la ejecucion técnica y
presupuestaria de los recursos comprometidos en el POA municipal.
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Alavez, impulsa las oportunidades de capacitacion para dirigentes de
OTB en temas de gestion y otros, mantiene reuniones permanentes
con dirigentes comunales, autoridades politicas, directorio local de
salud y de educacion, instituciones de apoyo que operan en el
municipio y varios otros eventos que requieren su presencia, apoyo y
participacion. El directorio del Comité de Vigilancia del municipio
de Concepcidn es elegido en asamblea general.

Organizacion
Indigena
Chiquitana (OICH)

La OICH es una organizacion de base, representativa e
interlocutora valida del pueblo chiquitano. Promueve y fortalece
los principios de unidad y solidaridad entre sus organizaciones
miembro y orienta a las bases a un desarrollo integral sostenible,
tomando en cuenta el potencial de los recursos naturales, la
identidad cultural, la participacién democratica comunitaria y la
equidad de género, de manera que todas las acciones articuladas
que se realicen contribuyan a mejorar las condiciones de vida del
pueblo indigena chiquitano. Fundada en 1995, actualmente agrupa
a 12 centrales y asociaciones de cabildos indigenas que representa
amas de 460 comunidades que habitan en las cinco provincias de
la Chiquitania: German Busch, Angel Sandéval, Nuflo de Chavez,
José Miguel de Velasco y Chiquitos.

Central Indigena
de Comunidades
de Concepcion
(CICC)

Organizacion que representa a mas de cincuenta comunidades de
Concepcion, divididas en 8 zonas, que incluye las del Cantén San
Pedro y algunas ubicadas sobre el camino a Piso Firme. Mantiene
un alto nivel de relacionamiento con las comunidades a las que
brinda apoyo en temas productivos, titulacion de tierras,
reivindicacion de los derechos humanos de los pueblos indigenas,
equidad de género, capacitacion y formacion de lideres indigenas.
Apoya tanto a las organizaciones comunales como a distintos
grupos organizados de mujeres y jovenes. Cuenta con técnicos
indigenas de distintas disciplinas que esta destinado al apoyo a
comunidades miembros de la CICC. Su labora est4 orientada al
mejoramiento de la calidad y cantidad de produccion agricolay
pecuaria de las comunidades, atencién al incremento de la produccién
artesanal, atencion a las actividades de cria de animales menores,
busqueda de mercados para los productos generados en las
comunidades. Es miembro de la OICH.

Asociacion de
Ganaderos de
Concepcién
(AGACON)

La mayoria de los ganaderos de propiedades privadas se
organizaron y crearon la Asociaciéon de Ganaderos Concepcion
(AGACON), que cuenta con mas de 200 asociados. Esta asociacion
estd afiliada a la Federacidn de Ganaderos de Santa Cruz
(FEGASACRUZ) y cooperativas ganaderas. AGACON es una
organizacion sin fines de lucro, presta servicios a sus asociados en
sanidad animal, casos legales y administrativos. También ha
venido fortaleciendo el sistema de comercializacion de ganado
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mediante remates, organizados con el apoyo de FEGASACRUZ. En
las comunidades los ganaderos se han organizado y han formado
cooperativas. Actualmente en el municipio existen 17 cooperativas
en 12 comunidades, cuyo hato en total representa el 0,64% del
total municipal.

Instituto de
Formacién y
Capacitaciéon
Laboral
(INFOCAL) de
Concepcién

Es una institucién educativa privada, de bien ptblico sin fines de
lucro, creada por la Federacién de Empresarios Privados de Santa
Cruz, el afio 1996, para proporcionar servicios especializados de
formacidn y capacitacion. Su funcionamiento se basa en cuatro
principios basicos: calidad, empleabilidad, equidad de género y
desarrollo sostenible. En Concepcidn inici6 actividades en
septiembre de 2002. Brinda capacitacién agropecuaria,
transformacion de alimentos y produccion. Actualmente sus
instalaciones estan dotadas de un centro de cdmputo, aulas y
talleres con un completo equipamiento para la ensefianza teérico y
practica de corte y confeccidn, hoteleria y gastronomia y
agropecuaria.

Su grupo meta principal son los jévenes de la region y del
municipio como una alternativa de formacién técnica. Cuenta con
dos edificaciones, una es el centro de capacitacién de Concepcién y
el otro es la Escuela Pecuaria. Tiene una superficie de 1.110
hectareas, con una planta de procesamiento de productos lacteos,
instalaciones y equipo moderno de inseminacién artificial, un hato
ganadero de doble propésito (carne y leche) de las razas: GYRy
Mestizo para la realizacion de practicas reales. INFOCAL
Concepcidn provee de forma continua mano de obra calificada a
productores ganaderos, trabajadores de campo, comunidades,
vaqueros y personas interesadas en la agropecuaria.

Camara Hotelera

Concepcion cuenta con una Camara Hotelera que agrupa a
diferentes empresas hoteleras de diferentes categorias. Esta
organizacion estd afiliada a la CAmara Departamental de Santa
Cruz y a la Camara Nacional de Hoteleria de Bolivia.

Asociacion de
Guias de Turismo

Se desconoce si realmente existe esta instancia o si los (5) guias
que habia trabajan por cuenta propia. En la anterior gestion
municipal tenian su oficina en el edificio de la alcaldia; hoy se ve
trabajando esporadicamente a dos personas.

Canal 9 - Radio
Chiquitania

Medios de comunicaciones locales cuyos propietarios son los
hermanos Huanca (Jorge y Carlos) enfocados a brindar
informacidn, programas educativos, musicales y de
entretenimiento. Su alcance radiofénico cubre un radio de 100 km
alaredonda, en tanto que el canal de TV cubre solamente el area
urbana. Cuenta con una cabina de produccién radiofénica.
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El canal municipal recientemente ha estrenado infraestructura y
equipos técnicos. Aparte de informar, entretener y educar, su
Canal Municipal propésito es proyectar la imagen de la gestion publica del gobierno
municipal. Actualmente pretende tener llenar su grilla con la
mayor cantidad de programacion hecha en Concepcion.

) Pertenece a la Parroquia de Concepcidn. Es la radio de mayor
Radio Inmaculada . L
Concepcién alcance que existe en el municipio pues llega hasta la zona de la

P TCO Monteverde. Tiene buena audiencia en las comunidades.

Medio de comunicacién de ambito nacional que inici6 actividades
en Concepcidn en abril de 2004. Su principal mision es informar y
entretener a la poblacidn de todo el municipio de Concepcién.
Radio FIDES Brinda servicios en mensajeria y comunicados para las
comunidades rurales y propiedades ganaderas del territorio,
siendo un servicio muy valorado ante la escasa red de
comunicacion existente.
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